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Johdanto

Yhteiskunnalliset muutokset haastavat sosiaalityota tarkastelemaan toimintaansa yksi-
16tyota laajemmilla tasoilla. Sosiaalisesti kestdvén kehityksen ndkokulmasta korostuvat
yhteisollisyys ja rakenteellisuus, joiden kautta sosiaalityd voi toteutua kokonaisvaltai-

semmin ja vastata paremmin hyvinvoinnin turvaamisen tarpeisiin.

Hyvinvointivaltion murros on nostanut yhteisollisyyden merkityksen uudella tavalla
esiin. Aikuissosiaalityon tulevaisuusselvityksesséd (2019) painotettiin sosiaalityon roolia
kohtaavana tyond, osallisuuden edistdjidné ja sosiaalisen eheyden varmistajana, erityi-
sesti yhteisollisen ja alueperustaisen ldhestymistavan kautta. Myds ennaltachkdisevéin
tyon nakokulmasta sosiaalityon on tdrkedd ymmartdé elinolosuhteita ja kehittdd paikal-

lisyhteis6ihin kiinnittyvid tydmenetelmid (Roivainen & Ranta-Tyrkkd, 2017, 12).

Taloudelliset paineet ja rakenteelliset muutostarpeet ovat johtaneet hyvinvointivaltio-
ajattelusta siirtymiseen kohti hyvinvointiyhteiskuntaa, jossa julkisen sektorin rooli vi-
henee ja kolmannen sektorin toimijoiden vastuu kasvaa (Korkiamidki ym. 2008, 11).
Kehitystd ohjaa uusliberalistinen tehokkuusajattelu, joka on muun muassa heikentényt
sosiaaliturvaa (Roivainen ja Ranta-Tyrkko, 2017, 13) ja tehnyt siitd merkittdvien uudis-
tusten kohteen (Saari 2023, 88—89). Samanaikaisesti sosiaalipalvelujirjestelmé elda jat-
kuvassa muutoksessa, miké haastaa sosiaalityotd arvioimaan paikkaansa laaja-alaisesti

ja sosiaalisesti kestidvan kehityksen ndkokulmasta.

Globaalit suuntaukset luovat sosiaalitydlle sekd mahdollisuuksia etté riskejd. Ne voivat
tarjota uusia avauksia, mutta my0s vieraannuttaa arkitodellisuudesta, jos sosiaalisten
ongelmien syyt kohdennetaan yksil6ihin ja yhteisdihin rakenteiden sijaan (Roivainen ja
Ranta-Tyrkko, 2017, 13). Tdma voi kaventaa kansalaisen roolia ja etddnnyttad sosiaali-

tyota asiakkaiden elinpiiristd (Korkiamiki ym., 2008, 11; Roivainen ym. 2019).



Yhteisollisyys ja rakenteellisuus ndyttiytyvit sosiaalityon tulevaisuuden avainkysy-
myksind — jopa sen elinehtoina. Kokonaisvaltaisen ja sosiaalisesti kestdvén sosiaalityon
rakentuminen edellyttdé niiden vahvistamista, jotta voidaan turvata erityisesti heikoim-
massa asemassa olevien hyvinvointi ja ihmisarvoinen eldmai. Téssé artikkelissa tarkas-
telemme rakenteellisen sosiaalityon kollektiivista luonnetta sekd pohdimme sen edisté-
misen mahdollisuuksia yksiloon ja yhteiskuntaan kiinnittyvdn muutostydn ytimessa.
Ajatuksiamme ohjaavat kahden kandidaatintutkielman (Markkula, 2024: Ojala, 2024)
tutkimustulokset seké niitd yhdistdava rakenteellisen sosiaalityon kollektiivisuuteen liit-

tyva ndkokulma.

Tutkielmien teoreettiset lihtokohdat

Kahdessa kandidaatintutkielmassamme tarkastelimme rakenteellisen sosiaalityon edis-
tdmisen mahdollisuuksia aikuissosiaalityon kontekstissa seki osallisuudesta rakentuvaa
yhteisoldhtoistd sosiaalityotd rakenteellisen sosiaalityon vélineend. Teoreettisina 1dhto-
kohtina toimivat sosiaalityon kaksoissidos ja kriittinen realismi seké osallisuus. Néiden
ndkokulmien kautta sosiaalityd hahmottuu samanaikaisesti yksiloon ja yhteiskuntaan
kiinnittyvand muutostyoné. Tutkimuskysymyksemme olivat: 1) Millaisia aikuissosiaa-
lity6hon liittyvid rakenteellisen sosiaalityon edistimisen mahdollisuuksia sosiaality0ssi
ilmenee? ja 2) Miten yhteisoldhtdinen sosiaalityd edistdd rakenteellisia ratkaisuja osal-

lisuuden kautta?

Tutkielmia yhdistaviksi tekijaksi nousi kollektiivisuus, jonka havaitsimme olevan kes-
keinen ja ajankohtainen rakenteellisen sosiaalityon rakennusaine. Kollektiivisuus mer-
kitsee yhteisollisyyttd, yhteenkuuluvuutta ja yhteiskunnallisuutta (Suomisanakirja). So-
siaalialan viitekehyksessd se kytkeytyy jaettuun vastuuseen ja yhteistyohon ammatti-

laisten, tiimien ja organisaatioiden vililld asiakkaiden ja yhteisdjen parhaaksi.

Osallisuus toimii vastavoimana syrjdytymiselle ja vahvistaa yhteenkuuluvuutta niin yh-
teisoon kuin yhteiskuntaan (Pajula, 2014, 11; Leemann ja Himaéldinen, 2016, 590). Sen
vaikutukset ulottuvat yksilon hyvinvoinnista myds yhteiskunnan rakenteisiin (Rissanen,
2019, luku 9). Osallisuuden ydintd on yhteisyys yli viestoryhmien, miké kokoaa yhteen

alueen asukkaat ja muut toimijat (Isola ym. 2017, 4-5).



Rakenteellinen sosiaality0 ei ole pelkéstdén sosiaalihuollossa tehtdvéa ty6td, vaan se on
erilaisten toimijoiden yhteinen yhteiskuntapoliittinen tehtdvd. Se on myos asukkaiden
ja asuinalueiden hyvinvointia vahvistavaa toimintaa, joka vaatii paikallisen todellisuu-
den tuntemusta ja paitoksenteon viemistéd ldhelle arkea (Nérhi ym. 2023, 10-11). Ra-
kenteellinen sosiaality® edellyttdd asiantuntijuuden, tiedon ja yhteistyon hyodyntdmisti
eri toimijatahojen yhdyspinnoilla. Olennaista on ylldpitdd ja kehittdd osallisuuden ja
vaikuttamisen mahdollisuuksia seké yhteistoiminnan tapoja (Nordin ym. 2021, 59-60).
Niéin rakenteellisen sosiaalityon kollektiivinen luonne hahmottuu teoreettiseksi ke-

hykseksi, jossa osallisuus ja yhteis6ldhtoisyys muodostuvat sen keskeisiksi edistdjiksi.

Aineisto ja menetelméa

Tutkielmiemme aineisto muodostui 2000-luvulla julkaistuista tutkimuksista, vertaisar-
vioiduista artikkeleista ja vaitoskirjoista. Aineisto keréttiin elokuun ja lokakuun 2024
vilisend aikana hyddyntéden useita tietokantoja. Tutkimukset valikoituivat mukaan nii-

den vastaavuuden perusteella tutkimuskysymyksiimme.

Tutkielmat toteutettiin narratiivisina kirjallisuuskatsauksina, joissa jo olemassa olevaa
tutkimustietoa arvioitiin, analysoitiin ja jadsennettiin. Narratiivisen katsauksen tavoit-
teena on kuvata ja ymmartid ilmiotd kokonaisvaltaisesti sekd tunnistaa ja vahvistaa sen
merkityksid (Vilkka, 2023, 22). Menetelmd mahdollisti rakenteellisen sosiaalityon ja
osallisuuteen liittyvien kysymysten tarkastelun monipuolisesta tutkimuskirjallisuudesta

késin.

Aineiston analyysissd hyodynsimme siséltéanalyysid, jonka avulla tunnistimme ja erit-
telimme tutkimuskysymyksiin liittyvét teemat. Analyysissd pyrimme objektiivisuuteen
ja kriittiseen tarkasteluun, tietoisesti etddnnyttden omia ennakkokésityksidmme. Proses-
sin l4dpi johdonmukaisena ldhtokohtana olivat huolellisuus, totuudenmukaisuus ja eetti-

syys, jotka vahvistivat tarkastelun luotettavuutta.



Tutkielmien keskeiset tulokset ja niiden merkitys

Tuloksemme osoittavat, ettd sosiaalityontekijoilld on monia mahdollisuuksia edistdi ra-
kenteellista sosiaalityotd erityisesti aikuissosiaalityon ja yhteisdlédhtdisen sosiaalityon
areenoilla. Rakenteellinen ty6 ilmeni muun muassa ty0yhteisojen kehittimisend, ver-

kostoitumisena ja tiedontuotantona.

Rakenteellisen sosiaalityon toteuttaminen edellyttdd tyontekijdn kiinnostusta asiaan
sekd tyOyhteison antamaa tukea. Yhteisrintaman muodostaminen puolestaan vahvisti
sosiaalityontekijoiden asemaa, lisdsi rohkeutta keskusteluihin ja vihensi pelkoa leimau-
tumisesta (Kannasoja ja Ruonakangas, 2021, 163—166). Keskeiseksi tekijaksi nousi
myos tarve antaa tilaa sosiaalityontekijoiden ndkemyksille sekd vahvistaa verkostoitu-
mista ja avointa ideointikulttuuria (Matthies, 2022, 11-12). Kun rakenteellisesta sosi-
aalityOstd puhutaan yksittdisten sosiaalityontekijoiden tydtehtidvand, saa kollektiivisuus
suuren merkityksen rakenteellisen tyon alkuvoimana. Rakenteellinen sosiaality6 on hal-
littavampaa ja selkedmpaa silloin, kun sen tekemisen kanssa ei olla yksin. Rakenteelli-

suus saa voimansa yhteisistd havainnoinnista ja vuorovaikutuksesta.

Kokemusasiantuntijoiden hyddyntdminen saattaisi mahdollistaa keskustelevamman ja
asiakasosallisuutta tukevamman toiminnan (Kirjavainen ja Hietala 2019, 255). Raken-
teelliseen sosiaalityohon linkittyva kollektiivisuus saa ndin ollen voimaa asiakkaista ja
heiddn mukanaolostaan prosessien eri vaiheissa. Asiakkaat kokemuksineen ja tyonteki-
jat ammattiosaamisineen muodostavat kollektiivisuutta ilmentdvin tydpariuden, joka
antaa asioihin erilaisia tarkastelukulmia ja timén myo6td myds erilaisia tyon toteuttami-
sen vaihtoehtoja. Yhteistyo helpottaa my0s asiakkaan osallisuutta tukevamman palvelu-
ja sosiaaliturvajérjestelmén kehittdmisessd (Kirjavainen ja Hietala 2019, 255). Myos
Kannasoja ja Ruonakangas (2021, 167-168) totesivat, ettd palvelujédrjestelmdmme toi-
mijoiden ja asiakkaiden vélinen yhteisty0 antaa mahdollisuuden rakenteellisten muu-

tosten toteutumiselle.

Yksi asiakkaan toimijuuden muodoista on kahdenkeskinen toimijuus, joka rakentuu asi-
akkaan ja tyontekijdn kanssakdymisessd. Tdma toimijuuden muoto siséltdd myos kol-
lektiivitoimijuuden piirteitd. Kollektiivitoimijuudessa keskidssd on jaettu luottamus sii-

hen, ettd yhdessd tavoitetaan haluttu lopputulos. (Hokkanen 2013, 63-64, 68.)



Rakenteellisessa sosiaalitydssd kyse on kuitenkin ldhes poikkeuksetta muutoksista,
jotka eivét tapahdu hetkessd. Siksi onkin erityisen tirkedd kulkea asiakkaan rinnalla
my0s tilanteissa, joissa rakenteilla oleva yhteinen luottamus horjuu. Nyky-yhteiskun-
nassamme sosiaalityon tulee ilmentdd yha enenevissd médrin uskoa, toivoa ja luotta-
musta. Sosiaalityon tulee rakentaa toivoa tilanteisiin, joissa tulevaisuudenniakymét ovat

epédvakaat ja asiakkaan uskoa ja luottamusta murentavat.

Ammatillisen kehityksen myo6ti sosiaalitybhon on muodostunut uusia moninaisia roo-
leja, jotka voivat tukea kehitystd ja muutosta (Vaininen, 2011, 256-257). Organisaatio-
tasolla rakenteellisen sosiaalityon edistimistd tukee yhteinen ymmarrys ja toimintakult-
tuuri, joka rakentuu yhteistydlle ja jaetulle vastuulle. Néin voidaan haastaa yksilon vas-

tuuta korostavia tehokkuusvaateita (Kannasoja ja Ruonakangas, 2021, 166—169).

Tuloksissa korostui kollektiivinen vastuu, joka rakentuu sosiaalisesta padomasta, luot-
tamuksesta ja yhteison sisdisistd sekd ulkoisista verkostoista. Sosiaalityon tehtdvédni on
tunnistaa ja vahvistaa ndité resursseja, joita voidaan hyodyntda esimerkiksi syrjdytymi-
sen ehkéisemiseksi ja yhteisdjen aktivoimiseksi (Korkiaméki, 2017, 71-74; Gojova ym.
2021, 1010-1011). Sosiaalinen osallisuus edellytti verkostojen vahvuutta ja voimaan-
tumisen mahdollisuuksia, mikd tuki sosiaalisen kansalaisuuden rakentumista
(Rodriguez ja Ferreira, 2018, 873; Dominelli, 2005, 15). Sosiaalityontekijoiden mu-
kaan yhteinen osallistuminen, osallistaminen ja hyvé alueellinen vuorovaikutus ehkai-
see sosiaalista syrjaytymistd. (Narhi 2005, 68-69). Sosiaalityontekijoiden jatkuvaa alu-
eellista lasndoloa ei vilttimaéttd vaadita, vaan sosiaalityontekijéiden tulisi nimenomaan

jakaa vastuuta myo6s muille toimijoille. (Narhi 2005, 76-77).

Tulosten perusteella rakenteellisen sosiaalityon kollektiivinen luonne rakentuu monitoi-
mijuudesta, yhteisoldhtdisyydestd seki tiedon ja vallan jakamisesta. Yhteistoiminnalli-
set ryhmét ja matalan kynnyksen tydskentely-ympéristot voivat purkaa valtasuhteita,
lisdtd asiakkaiden toimijuutta ja synnyttdd kollektiivista vastuunkantoa (Palsanen ja
Kédridinen, 2015, 201; Leppdnen ym. 2021, luku 6.7; Pekkarinen ym. 2024, luku 5).
Kollektiivisuus néyttdytyy ndin keskeisend rakenteellisen sosiaalitydn edistdmisen eh-

tona ja vilineena.



Yhteenveto ja johtopiiatokset

Yhteis6ldhtoisen sosiaalityon etuna on kokonaisvaltainen ldhestymistapa, joka tarjoaa
vaylid sekd yksilo- ettd yhteisotason osallisuuden ja toimijuuden vahvistamiseen etti
pitkdjinteisten rakenteellisten ratkaisujen edistdmiseen paikallisessa ja yhteiskunnalli-
sessa kontekstissa. Tutkimustulokset osoittavat, ettd yhteisollinen osallisuus liséé yhtei-
sOjen resilienssid ja kykyd kohdata sosiaalisia ja taloudellisia haasteita. Yhteisolliset
verkostot tuovat ithmisille tukea ja yhteistd toimijuutta, mika luo pohjaa kestivélle ra-
kenteelliselle muutokselle. Tamai tukee osallisuuden ajatusta siité, ettd yhteisot voivat
toimia muutoksen alustoina ja kiinnittdd rakenteelliset prosessit paikalliseen todellisuu-

teen. (Ojala, 2024, 27-28.)

Monialainen tyOskentely sekéd asiakkaiden ja ammattilaisten tasavertainen yhteistyo
nousivat tutkimuksissa keskeisiksi osallisuutta tukeviksi elementeiksi. Kollektiivinen
toiminta ja jaettu asiantuntijuus vahvistavat sosiaalista oikeudenmukaisuutta, purkavat
hierarkioita ja edistivét tasa-arvoista vuorovaikutusta. Asiakkaat ndyttdytyvét talloin
aktiivisina muutostoimijoina eivitkd vain palvelujen kohteina. Kollektiivinen oppimi-
nen ja vertaisuudessa tapahtuva yhteistoiminta vahvistavat osallisuuden kautta saavu-

tettavaa inklusiivista hyvinvointia ja pitkdaikaista vaikuttavuutta. (Ojala, 2024, 28.)

Rodriguez ja Ferreira (2018, 873) korostavat, ettd sosiaalityon on 16ydettava uudelleen
historiallinen sitoutumisensa suhteiden laatuun sekd ryhmaé- ja yhteisokeskeisyyteensa.
Naéin sosiaality voi toimia hyvinvointipolititkan uudistamisen kirkend autoritaaristen
toimintamallien sijaan (Jordan ja Drakeford, 2012, 129). Tamin nikemyksen rinnalla
my0s tutkimustuloksemme osoittavat, ettd yhteisoldhtdinen sosiaalityd tarjoaa yksilo-
ja perhekeskeisté tydotetta laajemman tavan edistdd hyvinvointia ja ennaltachkiisté so-

siaalisia ongelmia.

Rakenteellisen sosiaalityon edistiminen kytkeytyy myos tyontekijoiden toimijuuteen,
organisaatioiden toimintakulttuuriin ja yhteistyotahojen hyddyntimiseen. Sosiaality? il-
mentdd professiona vahvaa yksilon ja yhteiskunnan vilistd vastavuoroista yhteyttd sekd
laaja-alaista kykyd hahmottaa ilmididen rakenteellisia yhteyksid. Néiden tunnistaminen

edellyttdd sosiaalityon ldsndoloa thmisten arjessa, elinympéristdissd ja paatoksenteon



areenoilla. Moninainen toimijuus edellyttdd kuitenkin mandaattia ja organisaatiotason
tukea. Yksittdisen tyontekijin osaaminen avaa mahdollisuuksia, mutta kollektiivinen
ajattelu ja toiminta laajentavat ndkokulmaa yksilon hyvinvoinnista yhteiskunnallisiin
rakenteisiin. Niin kollektiivisuus rakentaa sosiaalityolle areenan, jossa asukkaat, tyon-

tekijét, organisaatiot ja yhteiskuntapolitiikka kietoutuvat yhteen yhteiseksi muutos-

tyoksi.

2. Aikuissosiaalityon
mahdollisuudet edistaa
rakenteellista sosiaalityota

1. Kollektiivisuus rakenteellisen

sosiaalityon ydinrakenteena

Tutkimukset osoittivat, etta
rakenteellinen sosiaality6
rakentuu vahvasti
yhteisollisyydelle, jaetulle
vastuulle ja monitoimijuudelle.
Kollektiivisuus ilmenee erityisesti:
* ammattilaisten valisena
yhteistydna ja avoimena
ideointikulttuurina
* asiakkaiden ja tyontekijoiden
yhteistoimijuutena
* verkostojen ja yhteisdjen
merkityksen kasvuna
Rakenteellinen tyo koetaan
helpommaksi ja
vaikuttavammaksi, kun sité ei
tehda yksin, vaan yhteisten
havaintojen ja vuorovaikutuksen
kautta.

* Keskeisia mahdollistajia ovat: .

* tydyhteison tuki

* avoin toimintakulttuuri

¢ tyontekijan kiinnostus ja rohkeus
nostaa esiin rakenteellisia
epéakohtia

Yhteisen rintaman

muodostaminen lisaa

tyontekijoiden rohkeutta,

autonomiaa ja asemaa

yhteiskunnallisessa

keskustelussa.

Verkostoituminen ja

tiedontuotanto ovat konkreettisia

kanavia, joiden kautta

aikuissosiaalityd voi vaikuttaa

rakenteisiin.

4. Yhteisolahtoisyys 5. Monitoimijuus ja jaettu

rakenteellisten ratkaisujen
alustana

asiantuntijuus purkavat
hierarkioita

Yhteisolahtoinen tyoote

vahvistaa seka yksilo- etta

yhteis6tason toimijuutta.

Yhteisolliset verkostot lisaavat

resilienssia ja kykya kohdata mm.

sosiaalisia ja taloudellisia

haasteita.

Rakenteelliset muutokset

kiinnittyvat paremmin arkeen,

kun ne:

¢ syntyvat paikallisesta
todellisuudesta

* rakentuvat yhdessa
asukkaiden, ammattilaisten ja
muiden toimijoiden kanssa.

Jaetut tyoskentelymallit, matalan

kynnyksen tilatja

yhteistoiminnalliset ryhmat:

¢ purkavat valtasuhteita

* lisdavat osallisuutta

¢ vahvistavat sosiaalista
oikeudenmukaisuutta

Kollektiivinen vastuunkanto

ilmenee sosiaalisena

padaomana: luottamuksena,

verkostoina ja yhteisollisyytena.

3. Asiakkaiden osallisuus
kollektiivisuuden vahvistajina

Asiakkaiden tuominen mukaan

prosesseihin muuttaa tyon

luonnetta:

* syntyy tasavertaisempaa
vuoropuhelua

* valtasuhteet kevenevat

* syntyy yhteista toimijuutta

Kokemusasiantuntijuus

mahdollistaa keskustelevamman

ja osallisuutta tukevamman

toimintatavan.

Asiakkaan ja tyontekijan valinen

toimijuus voi kehittya

kahdenkeskisesta

kollektiiviseksi, jossa jaettu

luottamus on

6. Organisaatiotason merkitys

Rakenteellinen sosiaalityo

edellyttaa:

* organisaation tukea

¢ jaettua toimintakulttuuria

¢ tyontekijoiden osaamisen
arvostamista

Yksittainen tyontekija voi avata

polkuja, mutta kollektiivinen

ajattelu mahdollistaa

vaikuttavampien rakenteellisten

ratkaisujen syntymisen.

Kuval. Tulosten ja johtopdétdsten synteesi rakenteellisen sosiaalityon kollektiivisuudesta

Tekodlyd on kéytetty tyékaluna jdsentimddn valmista aineistoa, johon valittu tekstiko-

konaisuuksia alkuperdisistd kandidaatintutkielmista.
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