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1 Ammatillisen neuvonnan, ohjauksen ja ensisijaisten palvelujen käytön vahvistaminen 

 

Osatavoitteet Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6 kk) 
Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk) 

 
Haasteet, riskit Eteneminen 

1.1 Ammatillisen 

neuvonnan ja 

ohjauksen 

kehittäminen 

(Koljonen) 

• Infokirje lähitoreista on lähetetty 

750:lle kehitysvammaiselle henkilölle 

yhteistyössä järjestöjen kanssa. 

• Palveluohjaajien osaamista vammaispalveluista 

vahvistettu - verkostossa käyty case-esimerkein 

läpi asiakastapauksia. 

• Tampereen lähitoreista on tehty 

palvelupaikkojen esteettömyysarvioinnit. 

Arviointien tuloksia käytetään 

Tapahtumakalenterin tapahtumien ilmoitusten 

osana. 

• Huoli-ilmoitusten käsittelyprosessi 

ikääntyneiden vammaisten osalta sovittu. 

 

• Liikkumisen tuen myöntämisen perusteiden 

perehdytys palveluohjaajien verkostossa tam-

mikuussa. 

• Osallisuusviikon tapahtumat lähitoreilla erityi-

sesti vammaisille henkilöille helmikuussa. 

• Diaesitys lähitoreista ja yhteistyön lisäämi-

sestä vammaispalvelun työntekijöille.  

• Toteutetaan lähitorien esteettömyysarvioinnit 

koko Pirkanmaan osalta. 

• Jatketaan asiakasprosessien hiomista niin, 

että yhä useampi tulisi vammaispalveluihin lä-

hitorin palveluohjauksen kautta - Työpajat jat-

kuvat. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

1.2 Ensisijaisten 

palvelujen 

käytön 

vahvistaminen 

(Parikka) 

• Terveydenhuollon tehtäviä koskeva 

valmistelutyöryhmä nimetty ja käynnistänyt 

toimintansa. 

• Yhdyspintatyöskentelyn malli lasten, nuorten ja 

perheiden palvelulinjan kanssa on saatu 

sovittua. 

• Terveydenhuollon palvelujen 

uudelleenorganisoinnin suunnitelman 

valmistelu. 

• Yhdyspintatyöskentely työikäisten palvelujen 

jatkuu tuetun asumisen ja päiväaikaisen 

toiminnan nykytilan kartoituksilla. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 



Pirkanmaan hyvinvointialue 

 3 (19) 

• Yhdyspintatyöskentelyn mallin luomista jatkettu 

työikäisten palvelujen kanssa; jonon 

analysointi, vastinparimalli. 

• Yhdyspintatyöskentelyä oman palvelulinjan 

sisällä on jatkettu. Kotiin annettavien 

palveluiden yhteistyön prosessi on valmisteltu 

ja jalkautettu henkilöstölle. 

• Ensisijaisten palveluiden hyödyntämiseen 

tähtäävä toimintakulttuuri vahvistuu 

entisestään kaikilla palvelulinjoilla. 

 

 

1.3 Palveluihin 

hakeutumisen 

prosessien 

kehittäminen 

(Vuorela) 

• Liikkumisen tuen päätöksenteon siirto 

liikkumisen tuen tiimiin on toteutunut 

suunnitelluin osin. Palveluihin pääsemiseksi 

tarvittavien matkojen päätöksenteko jatkuu 

edelleen vammaissosiaalityössä. 

• Sagan käyttöönottoon valmistautuminen on 

jatkunut. 

• OmaPirhan asiointikanavan käyttöönoton 

valmistelu on jatkunut. 

• Sähköisen puolesta asioinnin valtuutusten 

käyttöönottoa on edistetty yhteistyössä Pirhan 

digipalvelujen kehittämisen kanssa. 

• Rai-ID:n käyttöönoton valmistelu sosiaalityössä 

hyödynnettävänä välineenä on jatkunut. 

• Sagan käyttöönoton valmistelu jatkuu.  

• OmaPirhan asiointikanavan käyttöönoton 

valmistelu jatkuu. 

• Rai-ID:n käyttöönoton valmistelu 

sosiaalityössä hyödynnettävänä välineenä 

jatkuu. 

Sagan 

käyttöönoton 

onnistuminen 

vaikuttaa 

hakemusten 

ohjautumisen 

prosesseihin 

kaikissa 

vammaispalvelul

ain mukaisissa 

palveluissa. 

 

Etenee 

suunnitellusti 

 

1.4 

Vammaissosiaal

ityön uudelleen 

organisointi 

(Vuorela) 

• Henkilökohtaisen avun yksikön siirron 

valmistelu on jatkunut tiiviissä yhteistyössä 

yksikön henkilöstön kanssa. 

 

• Toteutetaan henkilökohtaisen avun yksikön 

siirto yhteisistä palveluista 

vammaissosiaalityöhön. 

• Sosiaalityön organisaation ja työnjaon 

kehittäminen jatkuu Sagan käyttöönoton 

jälkeen.  

 

- Etenee 

suunnitellusti 

 



 

 

2 Itsenäistä elämää tukevien palvelujen kehittäminen ja monipuolistaminen 

 

Osatavoitteet Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6 kk) 
Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk) 

 
Haasteet, riskit  Eteneminen 

2.1 Itsenäistä 

elämää tukevien 

palvelujen 

monipuolistamin

en (Vuorela) 

• TIE-hankkeessa yksilömuuttovalmennuksen 

kokemusten keräys on toteutettu ja kysely 

koulussa oleville mahdollisesti tuettuun 

asumiseen muuttaville nuorille on analysoitu. 

Aloitettu asumis- ja muuttovalmennuksen 

yksilö- ja ryhmämuotoisen toteutuksen 

suunnittelu.   

• Lyhytaikaisen huolenpidon hankinnan 

jalkautus palveluntuottajille ja 

päätöksentekijöille on toteutettu. 

• Henkilökohtaisen avun pilotin toteutus on 

käynnistynyt. 

• Saattajapalvelun toteuttaminen 

palveluavustajien työnä on vakiintunut. 

• Erityisen osallisuuden tuen toteuttaminen 

omana toimintana on käynnistynyt. 

• TIE-hankkeessa yksilö- ja ryhmä muuttoval-

mennusmallien työstäminen ja Hervantajärven 

muuttovalmennusten suunnittelun aloitus 

sekä tuetun asumisen tarpeisiin liittyvän kyse-

lyn johtopäätökset ja toimintaan suunnittelu. 

Osallistavan palvelutarpeen kartoituksen toi-

mintamallin kehittäminen yhteistyössä vam-

maissosiaalityön kanssa.  

• Lähitorien ja TIE-hankkeen yhteistyö jatkuu, 

mm. yhteinen tapahtuma osallisuusviikolla hel-

mikuussa. 

• Lyhytaikaisen huolenpidon toteuttaminen uuden 

hankinnan mukaisesti käynnistyy. 

• Jatketaan henkilökohtaisen avun pilotin toteu-

tusta. 

- Etenee 

suunnitellusti 

  

2.2 

Etäratkaisujen ja 

liikkuvien 

palvelujen 

lisääminen 

(Räsänen) 

• Etätyöhönvalmennuksen pilotti päättyy ja tu-

loksien läpikäynti. 

• Akaan ja Lempäälän alueella liikkuva työtoi-

minta jalkautunut alueiden yrityksiin. 

 

• Etähoivan (SuvantoCaren) pilotin aloitus muu-

taman tuetun asumisen asukkaan kanssa. 

• Etätyöhönvalmennus jatkuu ja pilotin kokemuk-

set jalkautetaan arkeen. 

. Etenee 

suunnitellusti 

 



 

 

• Liikkuvan työtoiminnan jalkautuminen jatkuu ja 

suunnittelu seuraavasta alueesta alkaa. 

2.3 Perheiden 

tuen 

kehittäminen 

(Vuorela) 

• Kartoitus lasten ja nuorten palveluiden 

toteutuksen tilanteesta ja jatkokehittämisen 

tarpeista on toteutettu. 

• Yhteistyötä LANUPE-linjan kanssa 

perheiden palvelukokonaisuuksien 

järjestämisessä on jatkettu. 

• On osallistuttu VoimaVarha-hankkeeseen, 

jossa kehitetään perheiden tarvitsemaa 

tukea hyvinvointialueiden välisenä 

yhteistyönä. 

• Lyhytaikaisen huolenpidon hankinta on 

jalkautettu palveluntuottajille ja 

päätöksentekijöille. 

• VoimaVarha-hankkeeseen osallistuminen 

jatkuu. 

• Suunnitellaan toimivat oman tuotannon kesän 

loma-ajan hoidon järjestelyt. 

• Lyhytaikaisen huolenpidon toteutus uuden 

hankinnan mukaisesti käynnistyy. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

2.4 

Päiväaikaisen 

toiminnan 

kehittäminen 

(Räsänen) 

• Palveluverkkoon liittyviä muutoksia työstetty, 

tiedotettu tiedossa olevista muutoksista 

asiakkaille. 

• Kaikissa oman tuotannon yksiköissä toimii 

omavalvontaryhmät. 

• Akaan päiväaikainen toiminta aloittaa tammi-

kuussa uusissa tiloissa, Sastamalan päiväaikai-

nen toiminta muuttaa uusiin tiloihin helmi-maa-

liskuussa.  

• Jatketaan loppujen palveluverkkoon liittyvien 

muutosten eteenpäin viemistä. Peltolammin uu-

den erityisten tuen asiakkaiden päiväaikaisen 

toiminnan suunnittelu lähtee liikkeelle. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 



 

 

2.5. 

Asiantuntijapalv

elujen 

kehittäminen 

(Niinivirta) 

• Toiminnallisen kuntoutuksen ja yksiköiden 

välisen asiakastyön prosessi kuvattu ja 

asiakaskohtaiset suunnitelmat päivitetty. 

• Nimetty työryhmä ja ohjausryhmä 

valmistelemaan vaativien erityispalveluiden 

(kehitysvammahuolto) terveydenhuollon 

palveluiden järjestämistä. Tavoiteaika 

työskentelyn valmistumiselle 5/2026 

mennessä. 

• Toiminnallisen kuntoutuksen uusi toimintamalli 

käyttöön 1.2.2026 alkaen. 

• Vaativien erityispalveluiden terveydenhuollon 

järjestelyt saadaan päätökseen.  

• RAI-ID arviointimenetelmän käyttöönotto 

alkaa (vaativat erityispalvelut). 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

  



 

 

3. Asumispalvelujen rakenteen keventäminen 

 

Osatavoitteet Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6 kk) 
Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk) 

 
Haasteet, riskit  Eteneminen 

3.1 Tuetun ja 

yhteisöllisen 

asumisen 

lisääminen 

(Räsänen) 

• Asiakkaiden palveluluokkiin asettaminen 

jatkunut.  

• Asiakkaiden palveluluokkiin asettaminen jatkuu. 

• Muuttovalmennuksen suunnittelu TIE-hankkeen 

osana. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

3.2 Perhehoidon 

lisääminen 

(Taimi) 

• Uusien perhehoitajien valmennus päättynyt 

marraskuussa. Vapan perhehoitoon kaksi 

uutta perhehoitajaa. 

• Valmennuksessa ollut mukana kaksi Vapan 

työntekijää kertomassa vapan puolen 

asiakkaista. 

• Perhehoitajille pidetty koulutuksia. Toiveena 

laajempi osallistuminen perhehoitajien 

keskuudesta. Pohditaan, miten voidaan 

edesauttaa osallistumista. 

• Vapan työntekijöille pidetty työpajoja 

perhehoidosta. Kolmas työpaja siirretty 

keväälle. 

• Vapan työntekijöille pidetty kaksi infoa 

perhehoidosta. 

• Perhehoidon valikkoa tehty Vapaan. 

• Tehdään tarkempaa 

koulutussuunnitelmaa/koulutuskalenteria 

perhehoitajille ja huomioidaan pakolliset 

koulutukset. Mietittävä miten mahdollistetaan 

yms koulutuksiin osallistuminen. 

• Työntekijöille järjestettävien perhehoidon 

työpajojen kehittäminen ja jatko mietittävä, 

Alustavat suunnitelmat keväälle. 

• Seurantaa pitkäaikaisen perhehoidon 

tarjonnasta ja kieltäytymisen syistä, eli miksi 

perhehoitoon ei haluta muuttaa. 

• Alustavasti suunniteltu Vapan työntekijöiden 

tutustumiset perhehoitokoteihin. 

• Aluehallituksessa perhehoidon palkkiot ja 

päivystyksellinen perhehoito tammikuussa. 

Osa vapan 

asiakkaista, 

lasten ja nuorten 

puolella, usein 

liian 

raskashoitoisia 

perhehoitoon 

 

Lieviä 

haasteita, 

riskejä 

 



 

 

• Perhehoidon asiakkuudesta esimerkiksi 

pitkäaikaiseen perhehoitoon tehty 

prosessikuvaus. Korostetaan, että 

perhehoidosta pitää puhua jo alkuvaiheessa 

yhtenä vaihtoehtona. 

3.3 

Ympärivuorokau

tisten 

asumispalveluje

n kehittäminen 

(Räsänen) 

 

• Työstetty uutta ohjetta asiakkaiden 

hoitoisuuden aikaperusteiseen 

mittaamiseen. 

• Tarkennettu henkilöstömitoituksen 

laskennan perusteita ja raportti luotu 

Tabuun. 

• Oman ja osa ostopalveluiden yksiköistä 

VALMA-järjestelmässä ja raportit Tabuun 

tästä luotu. 

• Uusi ohje asiakkaiden hoitoisuuden 

aikaperusteiseen mittaamiseen saadaan 

valmiiksi ja käyttöönotto alkaa. 

• VAPA-verkoston koulutukselliset tapaamiset 

alkavat. 

• Investointisuunnitelmassa olevien hankkeiden 

suunnittelun aikatauluttaminen. 

• Muuttovalmennuksen suunnittelu TIE-hankkeen 

osana. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

3.4. 

Pitkäaikaisen 

laitoshoidon 

vähentäminen 

(Niinivirta) 

 

• Lasten ja nuorten yksiköiden muutoksesta 

(Niemenraitti) tiedotettu omaisia ja 

yhteistyötahoja. Henkilökunta valmisteltu 

muutokseen. Lasten ja nuorten yksiköt 

muuttuu 1.1.2026 asumisyksiköksi. 

• Aikuisten yksiköiden alatyöryhmät jatkaneet 

yksikkökohtaista kehittämistyötään omissa 

alatyöryhmissään.  

• Lasten ja nuorten yksiköiden muutoksen 

seuranta ja arviointi. 

• Aikuisten yksiköiden asiakkaiden yksilöllisten 

suunnitelmien edistäminen ja mahdollisten 

muuttojen valmistelu ja edistäminen 

asumispalveluihin. Aikuisten yksiköiden 

toimintamallien suunnittelu ja toteutus 

henkilöstön kanssa. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

3.5 

Asumispalveluje

n palveluverkon 

kehittäminen 

(Räsänen) 

• Hervantajärven asumisyksikkö 

harjakorkeudessa, sisätyöt alkaneet. 

• Varke osarahoituspäätös saatu Tampereen 

Taimiston yhteisölliselle asumiselle sekä 

Tampereen Hiedanrannan 

ympärivuorokautiselle asumiselle. 

• Ikaalisten Peltokulma muuttaa uusiin tiloihin. 

• Hervantajärven työmaakokoukset jatkuvat. 

• Nokian Kahvimyllyn uusien tilojen suunnittelu 

alkaa. 

• Tampereen Hiedanrannan suunnittelu jatkuu. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 



 

 

4. Järjestämiskyvykkyyksien vahvistaminen 

 

Osatavoitteet Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6kk) 
Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk) 

 
Haasteet, riskit  Eteneminen 

4.1 

Lakiuudistuksee

n varautuminen 

ja muutosten 

toimeenpano 

(Vuorela) 

• Yhteinen Pirha-tasoinen koulutus 

vammaispalvelulain soveltamisalasta toteutettu. 

• Uuteen lakiin päivitetty Moodle-koulutus on 

tavoittanut hyvin Pirhan asiantuntijoita. 

• Uuteen lakiin liittyvän päätöksenteon 

käytäntöjen ja linjausten muotoutuminen on 

edennyt hyvin. 

• Tietoisuus uuden lain sisällöstä ja vaatimuksista 

on alkanut lisääntyä myös muilla palvelulinjoilla. 

 

• Uuden lainsäädännön mukainen työskentely 

vakiintuu, samoin yhteistyö palveluiden 

järjestämisessä. 

• Yhdyspintatyöskentely työikäisten 

palveluiden kanssa jatkuu tiiviinä. 

- Etenee 

suunnitellusti 

  

4.2 Järjestämis- 

ja 

tuotantotapojen 

kehittäminen 

(Parikka) 

• Omaishoidon vapaiden sekä lyhytaikaisen 

huolenpidon kilpailutus. 

• Pohjois-Pirkanmaan palvelujen 

liikkeenluovutuksen valmistelu. 

• Henkilökohtaisen avun kilpailutuksen 

valmistelua. 

• Henkilökohtaisen avun pilotointi käynnistetty 

omatuotannossa. 

• Henkilökohtaisen avun kilpailutuksen 

toteutus. 

• Asumisen kilpailutuksen uudelleenavaus. 

• Pohjois-Pirkanmaan 

toimintojen yhdenmukaistamista Pirhan 

käytäntöihin. 

• Henkilökohtaisen avun pilotointia jatketaan.  

- Etenee 

suunnitellusti 

 



 

 

4.3 Osaamisen 

vahvistaminen 

(Lindberg) 

• Täydennyskoulutusten suunnittelu ja toteutus 

omatuotannossa vuosikellon mukaisesti – uusi 

koulutuskokonaisuus vammaisen henkilön 

ohjaamiseen valmisteilla. Osallisuus vahva 

teema koulutuksissa ja webinaareissa.  

• VAPA verkoston kanssa tehtävän yhteistyön 

suunnittelu koulutukselliseen suuntaan. 

• Uudistettu yhteistyötä Pirkanmaan 

vammaisjärjestöverkoston kanssa; 

vuoropuhelun lisääminen ja saavutettavuus- ja 

esteettömyysauditointien suunnittelun aloitus. 

• Ehkäisevän päihdetyön ja väkivallan 

toimintamallit valmiit (HYTE). 

• Tuotetaan täydennyskoulutuksen 

toteutumisesta raportointitietoa 

toimialueella. 

• Jatketaan VAPA verkoston kanssa 

yhteistyötä - kohti koulutuksellisia 

tilaisuuksia. 

• Vammaisjärjestöverkoston kanssa 

uudenlaisen yhteistyön käynnistäminen. 

• Hyödynnetään kehittäjäasiakkaita 

palvelukuvausten laadinnassa. 

• HYTE-työn koordinointi vammaispalveluissa 

ja toimintamallien jalkautus. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

4.4 Henkilöstön 

veto- ja 

pitovoiman 

vahvistaminen 

(Räsänen) 

• Somemarkkinointia jatkettu. 

• Osallistuttu kouluyhteistyötapaamisiin. 

• Työhyvinvointikyselyn tulosten analysointia. 

• Osallistutaan Pohjois-Pirkanmaalla 

rekrytointitapahtumaan. 

• Vammaispalveluiden asumisen ja 

päiväaikaisen toiminnan rekrytointivideo 

(hyödynnetään jo kesärekryssä). 

• Henkilöstön kanssa käyty läpi 

työhyvinvointikyselyn tulokset ja valittu 

kehittämistoimenpiteet. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

4.5 Tiedolla 

johtamisen 

kehittäminen 

(Parikka) 

• Vapa uutiskirje käytännön vakiinnuttaminen ja 

markkinointi. 

• Päivittäisjohtamisen ja vaikuttavuuden 

tietotarpeiden työstämistä. 

• Vammaispalveluissa asumisen ja päiväaikaisen 

oma tiedolla johtamisen raportti luotu. 

•  Päivittäisjohtamisen tietotarpeita koskevat 

pajat. 

• Vapa asumisen ja päiväaikaisen toiminnan 

omaa tiedolla johtamisen raporttia tuotetaan 

kuukausittain. 

- Lieviä 

haasteita / 

riskejä 

 



 

 

• HaiPro-raportit valmistuneet Tabussa ja 

käytännöt sovittu toimialueella. 

• Kustannusten vertailtavuus; Palveluluokkiin 

asettelua jatkettu.  

• Saga tiedonsiirron toteutus. 

• RAI-id laajeneminen kaikkiin omatuotannon 

asumisyksiköihin. 

• Asiakas- ja työturvallisuusilmoitusten 

(Haipro) toimi- ja vastuualuetasoinen 

raportointi otetaan käytttöön. 

• Sagasta mahdollisesti ensimmäiset raportit 

maaliskuussa. 

• RAI-id käyttöönoton jatkaminen. 

• Rai-raportoinnin hyödyntämisen suunnittelu. 

4.6 

Kumppanuuksie

n vahvistaminen 

(Parikka) 

•  Yhteistapaamiset palveluntuottajien kanssa. 

• Tampereen yhdyspintatyön yhteistyöpajaan 

osallistuttu joulukuussa (palveluverkkoon liittyen 

sekä yhdyspinta työhön ylipäätään). 

• Yhteistapaamiset palvelutuottajien kanssa 

jatkuvat, yhteinen tilaisuus maaliskuussa. 

• Uudenlaisen järjestöyhteistyö konseptin 

käynnistäminen. 

- Etenee 

suunnitellusti 

 

 



 

 

3 VAPA2035 -ohjelman yleistilanne 7-12/2025  

 

3.1 Pääviesti ohjelman tilanteesta 

• Kehittämisohjelman toimeenpano ja raportointi etenee suunnitelmallisesti kaikilla osa-alueilla.  

• Kehittämistyössä painopiste uuden lain ja myöntämisperusteiden tulkinnan 

yhdenmukaistamisessa ja asiakasyhdyspintatyössä ensisijaisiin (shl, thl) palveluihin 

tarkoituksenmukaisella tavalla ohjautumiseksi.  

• Harkitusti kehitetty omatuotantoa ja valmiutta lyhytaikaiseen huolenpitoon, loma-ajan hoitoon, 

aamu- ja iltapäivähoitoon, lasten asumiseen, tuettuun asumiseen, henkilökohtaiseen apuun, 

perhehoitoon sekä uuden lain mukaisiin erityiseen osallisuuden tukeen, tuettuun 

päätöksentekoon ja valmennuksen palveluihin vähentäen samalla laitoshoitoa. 

• Valmistauduttu uuden asiakastietojärjestelmän käyttöönottoon sekä tiedolla johtamisen 

työkalujen käyttöön – raportointitiedon hyödyntämiseen. Luotu ja käyttöönotettu 

monikanavaisia asiakaspalautteen keräämisen tapoja.  

• Edistetty asiakasosallisuutta ja kumppanuuksia eri tasoilla ja verkostoissa; lisätty tietoisuutta 

erilaisista osallistamisen tavoista, hyödynnetty kehittäjäasiakkaita, ylläpidetty vuoropuhelua eri 

sidosryhmien kanssa,verkostoiduttu muiden hyvinvointialueiden kanssa, tehostettu ja 

monipuolistettu viestintää ja tiedottamista.   

3.2 Eteneminen / saavutukset (edellinen 6 kk) 

3.2.1 Ammatillinen neuvonta, ohjaus ja ensisijaisten palvelujen käytön 
vahvistaminen 

• Jatkettu ensisijaisten palvelujen käytön vahvistamista ja palveluihin hakeutumisen prosessien 

kehittämistä asiakasyhdyspintatyöryhmien (vammaissosiaalityö, lähitorit, palveluneuvonta, 

lanupe, työikäiset, terveyspalvelut, kotihoito) kanssa.  

• Kotihoidon ja henkilökohtaisen avun asiakasohjausprosessi valmis. 

• Terveydenhuollon tehtäviä koskeva selvitys valmis ja valmistelutyöryhmä käynnistynyt. 

• Kotiin annettavien palveluiden (kotihoito ja henkilökohtainen apu) prosessi valmis ja 

jalkautettu henkilöstölle. 



 

 

• Yhteistyökäytännöt lähitorien, palveluneuvonnan ja vammaissosiaalityön välillä 

selkiytyneet. Huoli-ilmoitusten käsittelyprosessi ikääntyneiden vammaisten henkilöiden 

osalta sovittu. Lähitorien esteettömyysarvioinnit toteutettu Tampereen osalta.  

• Arvioitu vammaissosiaalityön uudelleen organisoinnin onnistumista.  Jatkettu henkilökohtaisen 

avun yksikön siirron valmistelua vammaispalveluihin. Liikkumisen tuen päätöksenteko pääosin 

keskitetty liikkumisen tuen tiimiin.  

• Valmistauduttu SAGA asiakastietojärjestelmän käyttöön ottoon; tiedonsiirtoa ja henkilöstön 

koulutusta.  

• Valmisteltu OmaPirhan käyttöön ottoa vahvan tunnistautumisen kiireettömään asiointiin 

vammaissosiaalityön asiakasohjauksen kanssa. Edistetty sähköisen puolesta asioinnin 

valtuutuksen käyttöön ottoa Pirhan digipalvelujen kehittämisen kanssa.  

 

3.2.2 Itsenäistä elämää tukevien palvelujen kehittäminen ja monipuolistaminen 

• TIE-hankkeessa kartoitettu tuetun asumisen asiakastarpeita, tiivistetty yhteistyötä eri 

yhteistyökumppaneihin sekä kartoitettu teknologian hyödyntämismahdollisuuksia. Aloitettu 

asumis- ja muuttovalmennuksen yksilö- ja ryhmämuotoisen toteutuksen suunnittelu sekä 

osallistavan palvelutarpeen arvioinnin toimintamallin kehittäminen yhteistyössä 

vammaissosiaalityön kanssa.  

• Palveluavustajien työnä aloitettu liikkumisen tuen saattajapalvelu.   

• Etäpäivätoiminta vakiintunut. Liikkuva työtoiminta jalkautunut Akaan ja Lempäälän alueen 

yrityksiin.  

• Lyhytaikaisen huolenpidon hankinta jalkautettu palveluntuottajille ja päätöksentekijöille.  

• Käynnistetty kaikissa oman tuotannon päiväaikaisen toiminnan yksiköissä asiakkaiden 

omavalvontaryhmät.  

• Käynnistetty henkilökohtaisen avun pilotti omatuotannossa. Erityisen osallisuuden tuki 

käynnistynyt omatuotantona. 

 



 

 

3.2.3 Asumispalvelujen rakenteen keventäminen 

• Toteutettu asumisen palveluverkkosuunnitelmaa yhteistyössä tilahallinnan kanssa. Keiturin 

soten ja Kolmostien terveyden liikkeenluovutukset toteutuneet. Hervantajärven asumisyksikkö 

valmistuu syksyllä 2026. Varke osarahoitus saatu Tampereen Taimiston yhteisöllisen 

asumisen ja Hiedanrannan ympärivuorokautisen asumisen hankkeille. 

• Asiakkaiden tarpeen mukaisten palveluluokkien tarkastelu jatkunut. 

• Lisätty perhehoitajien määrää ja osaamista yhteistyössä vammaissosiaalityön kanssa. 

Perhehoidon pitkäaikaisen asiakkuuden prosessikuvaus valmis.  

• Valmisteltu lasten ja nuorten pitkäaikaisen laitoshoidon muutos ryhmäkodeiksi 1.1.2026 

alkaen.  

• Luotu henkilöstömitoituksen ja paikkahallinnan raportointi tiedolla johtamisen tueksi. 

• Otettu käyttöön VALMA paikkahallintajärjestelmä ympärivuorokautisen asumisen oma- ja 

ostopalveluyksiköissä.  

 

3.2.4 Järjestämiskyvykkyyksien vahvistaminen 

• Tietoisuus uuden lain sisällöistä ja vaatimuksista lisääntynyt myös muilla palvelulinjoilla. 

Järjestetty Pirha tasoinen koulutus vammaispalvelulain soveltamisalasta yhteistyössä Hyvilin, 

Pirha akatemian ja vammaispalvelujen kanssa. Lisäksi Moodle-koulutus on aiheesta jatkuvasti 

saatavilla. 

• Lisätty asiakasosallisuutta asumispalveluissa ja sosiaalityössä, rekrytoitu kehittäjäasiakkaita 

palvelukuvausten työstämistä varten, toteutettu arvotyöskentelyn pilotti ja opas. 

Omavalvontaryhmät aloittaneet toimintansa kaikissa päiväaikaisen toiminnan yksiköissä. 

• Jatkotyöstetty lähijohdon tietotarpeiden ja vaikuttavuusmittareiden priorisointia tietojohtamisen 

toimialueen kanssa.  

• Vahvistettu kumppanuuksia Pirkanmaan vammaisjärjestökentän kanssa järjestämällä 

Puhutaan Pirkanmaan vammaispalveluista tilaisuuksia. Valmisteltu uudenlaista 

järjestöyhteistyötä vuodelle 2026. 



 

 

• Omaishoidon tuen vapaiden ja lyhytaikaisen huolenpidon kilpailutukset toteutuneet. 

Kehittäjäasiakkaat mukana palvelukuvauksen laadinnassa. 

•  Valmisteltu henkilökohtaisen avun kilpailutusta ja pilotointia omatuotannossa. 

Kehittäjäasiakkaat mukana palvelukuvauksen laadinnassa. 

•  Tutustuttu matkakukkaromalliin.  

•  Suunniteltu asumisen ja päiväaikaisen toiminnan oma- että ostopalveluiden verkoston (VAPA 

verkosto) tilaisuuksia koulutukselliseen suuntaan.  

•  Ehkäisevän päihdetyön ja väkivallan toimintamallit valmiit ja henkilöstön koulutukset 

toteutuneet.  

•  Tehostettu säännöllistä ja monikanavaista viestintää (verkkosivu-uudistus, uutiskirje, 

Facebook ja Instagram kanavat)  

•  RAI-id toimintakyvyn arviointityökalun käyttöönotto laajentunut kaikkiin omatuotannon 

asumisyksiköihin, suunniteltu käyttöönottoa vaativissa erityispalveluissa ja 

ostopalveluyksiköissä.  

•  HaiPro –raportit valmiit TABUssa ja käytännöt sovittu toimialueella 

•  Vahvistettu kumppanuuksia hyvinvointialueiden yhteistyöalueen (YTA) toimijoiden, VAPA 

verkoston ja Pirkanmaan vammaisjärjestöverkoston kanssa. Tehty hankeyhteistyötä Varsinais-

Suomen, Pohjois-Pohjanmaan ja Kanta-Hämeen hyvinvointialueiden, Tukenan, 

Kehitysvammaliiton ja Tampereen korkeakouluyhteisön ja Tampereen työllisyyspalveluiden 

kanssa.  

• Laajennettu asiakaspalautteiden kerääminen omatuotannon lisäksi ostopalveluyksiköihin.  

 

3.3 Toiminnan painopisteet (seuraava 6 kk) 

• VAPA2035 toimeenpanosuunnitelma päivitetään helmi-maaliskuun aikana 

yhteistyössä Vammaisneuvoston kanssa vuodelle 2026 

• Edelliseltä (7-12/2026) kaudelta nousseita ehdotuksia:  



 

 

• Jatketaan asiakasyhdyspintatyöryhmien toimintaa asiakkaiden ohjautumiseksi tarpeen 

mukaisiin (sosiaalihuoltolain, terveydenhuoltolain, lastensuojelulain ja vammaispalvelulain) 

palveluihin. 

• Vakiinnutetaan uuden lainsäädännön mukainen työskentely ja yhteistyö palveluiden 

järjestämisessä. 

• Otetaan SAGA asiakastietojärjestelmä käyttöön ja huolehditaan sosiaalityön organisaation 

ja työnjaon kehittämisestä edelleen.  

• Edistetään OmaPirhan ja puolesta asioinnin sähköisen valtuutuksen käyttöönottoa. 

• Toteutetaan henkilökohtaisen avun yksikön siirto yhteisistä palveluista 

vammaissosiaalityöhön.  

• TIE-hankkeessa osallistavan palvelutarpeen arvioinnin ja tuetun asumisen prosessin 

työstäminen, asumisen tuen monipuolistaminen hyvinvointiteknologiaa hyödyntämällä, 

asumis- ja muuttovalmennuksen toimintamallien luominen. 

• Lähitorien esteettömyysarviointien tekoa jatketaan. Jatketaan asiakasprosessien hiomista 

niin, että yhä useampi tulisi vammaispalveluihin lähitorin kautta – asiointimäärät kasvuun 

• Jatketaan uuden vpl palveluiden kehittämistä (erityinen osallisuuden tuki, tuettu 

päätöksenteko ja valmennus). 

• Palveluverkkosuunnitelman toteuttaminen asumisessa ja päiväaikaisessa toiminnassa 

investointisuunnitelman mukaisesti.  

• Perhehoidon kehittäminen vammaispalveluiden kanssa. 

• Etätyöhönvalmennuksen sekä liikkuvan työtoiminnan laajentaminen ja erilaisten 

etäohjausratkaisujen hyödyntäminen pilotoimalla SuvantoCaren käyttöä. 

• Vahvistetaan kumppanuuksia YTA-alueen ja Pirkanmaan palveluntuottajien sekä 

vammaisjärjestöverkoston kanssa.  

• Lasten ja nuorten palvelukokonaisuuden ja alaikäisten asumispalveluiden toimintakulttuurin 

kehittäminen.  

• Vahvistetaan osaamista omatuotannossa ja ostopalveluissa yhteistyössä TKIO, HYTE 

koordinaatio ja järjestöverkoston kanssa 

• Toteutetaan työhyvinvointikyselyssä nousseita kehittämistoimenpiteitä 



 

 

• Vakiinnutetaan henkilökohtaisen avun yksikön toiminta osana vammaispalveluita ja 

jatketaan henkilökohtaisen avun pilotointia omatuotannossa. 

• Lisätään tietoisuutta vammaisten henkilöiden oikeuksista ja uudesta laista VAMPOn 

jalkautukseen perustettavassa työryhmässä.  

• Otetaan SAGA käyttöön ja kehitetään toiminnan seurantatietojen raportointia. 

• Laajennetaan RAI-Id:n käyttöönottoa sosiaalityöhön ja vaativiin erityispalveluihin.  

 

3.4 Viivästykset / Haasteet / Riskit 

Sagan käyttöönoton onnistuminen vaikuttaa sekä tiedolla johtamiseen että mahdollisuuksiin 

kehittää työnjakoa ja organisaatiota.  

 

 

 

 

 



 

 
                     

        

 


