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Pirkanmaan hyvinvointialue

1 Ammatillisen neuvonnan, ohjauksen ja ensisijaisten palvelujen kdytén vahvistaminen

Osatavoitteet

Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6 kk)

Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk)

Haasteet, riskit
tai paatosta
vaativat asiat

Eteneminen

1.1 Ammatillisen
neuvonnan ja
ohjauksen
kehittdminen
(Koljonen)

Uuteen lakiin liittyvat tyontekijoiden
osaamista vahvistavat koulutukset jarjestetty

Kehitetty ja vahvistettu yhteydenottovaylid (Teams
kysymyskanava, yhteissahkdpostit, suorat
puhelinnumerot) vammaissosiaalityon ja lahitorien/
palveluneuvonnan vélille.

Suunniteltu ja sovittu syksylle vammaissosiaalitydn
saanndlliset koulutusajat/konsultaatioajat
ennaltaehkaisevien palvelujen palveluohjaajien
verkostotapaamisiin.

Sovittu tydpaja syyskuulle yhdessa
vammaissosiaalityon, lahitorien ja palveluneuvonnan
kanssa, tavoitteena asiakkaiden oikean ohjautumisen
ja ennaltaehkaisevan tydn vahvistaminen.

Ikd&ntyneiden vammaisten yksinaisyyden
lievittdmiseen ja toimintakyvyn tukemiseen myénnetty
jarjestbavustusta.

* Asiakkuuteen tulo prosessi —
tyoskentely etenee yhteistydssa
[&hitorit, vammaissosiaalityd ja
palveluneuvonta/Luona

» Labhitorit arjen tukena - tilaisuuden ja
vammaisjarjesttjen jalkautuminen
[&hitoreille tilaisuuden jalkeen
suunnittelu

« Jarjestbavustuksen saaneiden kanssa
yhteistydn aloittaminen

« Uuden asiakastietojarjestelman
(SAGA) tuloon valmistautuminen

» Kielteisten VPL -paattksen saaneiden
tuki ja ohjaus lahitorilla

Etenee
suunnitellusti

1.2 Ensisijaisten
palvelujen
kayton
vahvistaminen
(Parikka)

Uuden lain perehdytystilaisuuksia markkinoitu ja
perehdytysta jarjestetty omana toimintana
vammaispalveluissa ja laheisille yhteisty6tahoille
(palveluohjaus, IKIVAPA yhteisten palvelujen
tuottajat). Uuden lain koulutusta valmisteltu Pirhan

* SHL rajapintatarkastelut jatkuvat eri
kokoonpanoilla yhdyspintatyéryhmissa
(lanupe, tyoikaisten palvelut, ikivapa).

+ Esitys laakaripalveluiden uudelleen
jarjestelysta sote-johtoryhmalle.

Etenee
suunnitellusti
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Pirkanmaan hyvinvointialue

kaikille palvelulinjoille yhteistytssa Pirhan TKIO, Hyvil
ja vammaispalvelut

Terveydenhuollon professiojohdon kanssa jatkettu
tyoskentelyd; kehitysvammatydsta kiinnostuneen
l&dkariresurssin kartoitus valmistunut.

Sosiaalihuollon asiakasyhdyspintaty6ryhmaét
aloittaneet ja vakiintuneet (lanupe, ty6ikaiset, ikivapa)
vammaisten henkildiden ensisijaisiin palveluiin
ohjautumisen tydstamiseksi.

Sivistystoimen kanssa tehtavien
(aamupaivé/iltapaivahoidon) tarkastelu suhteessa
uuteen lakiin, toimintatavoista sovittu yhteisessa
tilaisuudessa.

Vammaispoliittinen ohjelma valmistunut.

*  Vammaispoliittisen ohjelman
jalkautuksen suunnittelu
vammaispalveluissa.

* Uuden lain koulutuksen jarjestaminen.

1.3 Palveluihin
hakeutumisen
prosessien
kehittaminen
(Vuorela)

Vammaispalveluhakemusten vastaanotto keskitetty

OmaPirhan kayttoonoton valmistelua jatkettu
vammaissosiaalitydn asiakasohjaukseen.

Selkeytetty vammaispalvelujen verkkosivuja.

Asunnon muutostyopaatokset keskitetty ja
saanndlliset tapaamiset apuvalineyksikon kanssa

Liikkumisen tuen palvelutarpeen arviointiprosessin
tyostamista ja paatbksenteon keskittamista
likkumisen tuen tiimiin jatkettu.

Liikkumisen tuen palvelutarpeen arviointiprosessin
tydstéaminen yhteistyodssa likkumisen tuen ja
vammaissosiaalityon kanssa.

Valmistauduttu uuden asiakastietojarjestelméan
(SAGA) asiakastietojen tiedonsiirtoon.

* Oma Pirhan kayttéénoton valmistelua
jatketaan

» Liikkumisen tuen paatéksenteon
keskittaminen liikkkumisen tuen tiimiin
saatetaan paatokseen (valmis
1.9.2025 alkaen).

» Liikkumisen tuen saattajapalvelun ja
harjoitusmatkojen prosessin hiominen
yhteistydssa palveluavustajien ja
vammaissosiaalityon kanssa.

« SAGAnN tiedonsiirron toteuttaminen

+ Kotihoidon asiakasohjausryhman
toiminnan jatkuminen

SAGA-ohjelman
kayttdonoton
haasteita
ratkotaan
kayttdonoton
myo6ta SAGA -
projektin kautta.
Tiedon siirtoon
varauduttu
palkkaamalla
lisahenkilostoa.

Etenee
suunnitellusti
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Pirkanmaan hyvinvointialue

Yhteiset asiakasohjaustydryhmat toimivat lanupen ja
tydikaisten kanssa. Uutena kaynnistelty
asiakasohjausryhmaa linjan sisalla ikaihmisten
palveluiden, asiakasohjauksen ja
vammaispalveluiden valilla.

14
Vammaissosiaal
ityon uudelleen
organisointi
(Vuorela)

Vakiinnutettu ja arvioitu 11/2024 toteutettua
vammaissosiaalitydn uudelleenorganisoitumista ja
tarkasteltu tyon tasaista jakautumista; paatésmaarien
ym. tarkastelu tiimi- ja tyontekijakohtaisesti.

Henkilokohtaisen avun keskuksen siirron valmistelua
ikivapa yhteisista palveluista vammaispalveluihin

Toimipisteverkosto padosin kunnossa; toteutettu
Nokian vammaispalvelutoimiston siirto
kaupungintalolta Pitkéniemeen ja kaynnistetty
Kangasalan toimipisteen siirtyminen Pikonlinnaan.

Vammaissosiaalitydssa hakemusten
kasittelyaikojen/ tydnjaon tarkastelua ja
tarvittaessa resurssien uudelleen
kohdentamista

Henkilbkohtaisen avun keskuksen
siirron valmistelu jatkuu

Etenee
suunnitellusti
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2 Itsenéista elamaa tukevien palvelujen kehittadminen ja monipuolistaminen

Osatavoitteet

Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6 kk)

Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk)

Haasteet, riskit
tai paatosta
vaativat asiat

Eteneminen

2.1 Itsenaista
elamaa tukevien
palvelujen
monipuolistamin
en (Vuorela)

+ Kaynnistetty/lisatty omaa palvelutuotantoa
lyhytaikaisen huolenpidon palvelussa
(asumisessa, vaativissa erityispalveluissa,
perhehoidossa)

+ Valmisteltu lyhytaikaisen huolenpidon
Kilpailutusta

* TIE-Tukea itsenaiseen elaméaan -hankkeen

tyontekijat aloittaneet tydssaan ja
verkostoituneet eri tahojen kanssa.

Toteutettu kartoittavia kyselyita henkildstolle.

Suunniteltu muuttovalmennuksen ohjeistus.

« Oman tuotannon toteutustapojen kehittaminen
edelleen

« Lyhytaikaisen huolenpidon kilpailutuksen jatka-
minen

« TIE-hanke jatkaa muuttovalmennuksen kehitta-
mista. Hankkeessa kontaktoidaan itsendistyvia
nuoria ja heidan perheitaan ja aloitetaan muut-
tovalmennuksen ja asumisvalmennusmallin ke-
hittdminen.

Etenee
suunnitellusti

2.2
Etaratkaisujen ja
liikkuvien
palvelujen
lisddminen
(Rasénen)

+ Etapaivatoiminnan ohjaajat aloittaneet
tyonsé ja samalla etapaivatoiminnan

- Etatydhonvalmennuksen pilotti toteutunut ja
saatu paatokseen.

« Tyo6honvalmennuksen toimintamalli kuvattu
ja saanndlliset verkostotapaamiset kaynnis-
tetty.

* Liikkuva ty6toiminta laajentunut Lempaalasta

Akaaseen ja Ylojarvelle

+ Etatyohonvalmennuksen raportin kasittely

+ Liikkuvan tydtoiminnan kokemusten keraami-
nen ja analysointi Akaan seudulta ja Ylojarvelta

- Etaratkaisujen tarkempi tarkastelu ja niista ke-
hittdmiskohteiden hyddyntaminen

Pirhan kriteerit
etdpalveluiden
erilaisten
jarjestelmien
kayttdonotossa
tuo haasteita
erilaisten uusien
tapojen
hyodyntamisessa.

Etenee
suunnitellusti




Tuetun asumisen etaratkaisujen kyselyn tu-
lokset analysoitu.

2.3 Perheiden

Lisatty lyhytaikaisen huolenpidon

Jatketaan lyhytaikaisen huolenpidon

Etenee

tuen kapasiteettia omatuotannossa. omatuotannon kehittAmista. suunnitellusti
TR Suunniteltu ja toteutettu uuden lain Osallistutaan PIRKKO-hankkeeseen vammaisia ‘
orek) mukaisen loma-ajan hoidon palveluita lapsia ja nuoria hoitavien omaisten tarpeita

keséalle 2025 seka aamupaivé/iltapéiva- huomioiden.

toimintaa syksylle 2025.
2.4 Asiakkaiden palveluluokkiin asettaminen Uusien tilojen suunnittelu jatkuu (korvaavat ja - Etenee
Paivaaikaisen aloitettu taysin uudet tilat) suunnitellusti
t0|rr.1|n"na-n Palveluverkkoon liittyen korvaavien tilojen Palveluverkon osalta Sastamalan ja Akaan yk- o
l((sgét;ir:r'];]en suunnittelu ja etsiminen jatkunut. sikdéiden suunnitelmien eteneminen ja paatok-

Peltolammin uusi haastavien asiakkaiden Seen V|ent|. ] o o

péivaaikaisen toiminnan yksikkd hyvaksytty Pe.lltolém.rpln sgunnltelmlen Jatkokehlttamlnen.

etenemiseen Tyoelamaosalllsugtta .tukevan hgnk.lfeen .rah0|-

tushakemuksen viimeistely yhteisty6tahojen

Valmisteltu hankerahahakemusta kanssa ja rahoitushakemuksen jattaminen

kehitysvammaisten tydelamaosallisuutta

tukevaa ESR+ hankerahoitusta varten
2.5. Asiantuntijapalveluiden palvelumuotoilu Neuvottelut terveydenhuollon kanssa saatetaan | Uuden vammais- | Lievia
Asiantuntijapalv kaynnistetty. paatdkseen. palvelulain ja haasteita /
eIulgn" ) Neuvottelut asiantuntijapalvelujen Toiminnallisen kuntoutuksen sisaltd uudistunut kehltysvgmmalaln riskeja
ke_hlt.ta_mlnen organisoinnista terveydenhuollon kanssa ja kuvattu. s_oyejtam,sen
(Niinivirta) ristiriidat ja

edistyneet.

Vaativien erityispalveluiden sdhkoinen
palvelupyynt6 ja hakemus erityishuoltoon
uudistettu.

Vaativan moniammatillisen tuen
palvelukuvauksen tydstaminen aloitetaan

valtakunnallinen
ohjaus puuttuu




Muiden alueiden asiantuntijapalveluiden
benchmarkkausta tehty.

Toiminnallisen kuntoutuksen kehittaminen
aloitettu vastaamaan uutta
vammaispalvelulakia.




3. Asumispalvelujen rakenteen keventaminen

Osatavoitteet

Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6 kk)

Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk)

Haasteet, riskit
tai paatosta
vaativat asiat

Eteneminen

3.1 Tuetun ja
yhteisdllisen
asumisen
lisdaminen
(Rasénen)

* TIE-hankkeen toimenpidesuunnitelman
tarkennus ja kartoittavan tuetun asumisen
henkildstélle suunnatun kyselyn tulosten
analysointi

+ Uusien tuetun asumisen ohjaajien rekrytointi

» Uusien ja siirtyvien asiakkaiden palveluihin
sijoittuminen

*  Muuttovalmennuksen toimintamallin
suunnittelu aloitettu

Vammaissosiaalityon tyontekijoille toteutetaan
kysely vammaisen henkilon osallistamisesta ja
sen pohjalta tehd&an suunnitelma osallisuuden
edistamiseksi

Palvelutarpeen arvioinnin perusteella
asiakkaiden sijoittuminen eri palveluihin (myds
kevyempiin siirtyminen)

Yksityisen palveluntuottajan asiakkaiden
siirtyminen omaan tuotantoon

Muuttovalmennuksen ja asumisvalmennuksen
toimintamallien suunnittelun eteneminen

Etenee
suunnitellusti

3.2 Perhehoidon
lisdaminen
(Taimi)

* Tybdryhman perustaminen ja toimenpiteiden
suunnittelu

* Vammaisten perhehoidon nykytilan kuvaus
tehty (Vuoden 2024 hoitopaivamaara,
asiakasmaard, perhehoitajien alueellinen
jakautuminen palveluittain)

* Perhehoitajia tavattu ja keskusteltu Pirhan
tavoitteista huomioiden esim. Vapa2035

e Suunniteltu valmennusta uusille
perhehoitajille ja haku kaynnissa.

Tyontekijoiden Forms-kyselyn vastausten
analysointi ja niiden pohjalta tydpajojen
jarjestaminen yhdessa tyontekijoiden kanssa.
Tyb6pajojen jalkeen myds kyselya ja tiedotusta
perhehoitajille

Uusien perhehoitajien valmennus lokakuussa;

mukana vammaispalveluista tyontekija, joka
kertoo vammaispalvelun erityispiirteista.

Perhehoidon muotojen
monipuolistaminen/palveluvalikon kehittaminen.

Etenee
suunnitellusti




Vammaispalvelun tyontekijoille tehty Forms-
kysely, jossa kerataan tietoa perhehoitoon
ohjaamiseen liittyvista haasteista ja
kokemuksista

Sas-prosessin paivittaminen aloitettu

Pirkko -hanke omaishoitajien tyon tueksi
aloittanut huhtikuussa

3.3
Ymparivuorokau
tisten
asumispalveluje
n kehittdaminen

Asiakkaiden palveluluokkien tarkistukset

Suunnitelma asiakkaiden osallisuuden
lisdamiseksi yksikoiden arjessa

Henkilostoresurssin laskentamalli otettu

Asiakkaiden osallisuuden lisdaminen yksikon
arjessa jatkuu ja suunnitelmat tarkentuvat.

Suunnitelmallinen asiakaspalavereiden
pitaminen jatkuu

Etenee
suunnitellusti

(Rasanen) kayttoon

Lasten yksikdiden esihenkildiden

yhteistypalaverit kdynnistyneet
3.4. Vaativien erityispalveluiden aikuisten Tukikeskuksen aikuisten ja lasten yksikdiden Etenee
Pitkaaikaisen yksikéiden tavoitteet ja aikataulutus tavoitteet toimeenpantavaksi, laajennetaan suunnitellusti
laitoshoidon asetettuna vaativan moniammatillisen tarvittaessa tyéryhmia .
va.he.nt.amlnen pallvelun tuotjtar-mseka ?n-ss"u-;us-estl Lasten ja aikuisten yksikdiden palvelumall
(Niinivirta) asiakkaan toimintaymparistoon ja

tarvittaessa vaativan moniammatillisen tuen
tai erityishuollon yksikdsséa. Asiakkaiden
tunnistaminen, asiakasprosessin ja palvelun
sisallon kehittaminen osana vaativan
moniammatillisen tuen palvelukokonaisuutta.

Tukikeskuksen lasten yksikoiden
muutostavoitteet asumispalveluksi
siirtymiseen asetettu ja aikataulutettu.

vastaamaan uutta vammaispalvelulakia,
yksikdiden toimintamallien uudistaminen ja
kuvaaminen




3.5
Asumispalveluje
n palveluverkon
kehittdminen
(Rasénen)

Palveluverkkosuunnitelmaa tarkennettu ja
priorisoitu kunnittain tarvetta.

Palveluverkkoon liittyen hankkeiden
suunnittelu Taimisto (yhteisollinen+tuettu),
Laakarinkallionkatu (ympa), Hatanpaa
(ympa+tuettu), Hervantajarvi (ympa-+tuettu).

Uusien hankkeiden suunnittelu jatkuu ja osa
l&htee jo toteutukseen (Hervantajarvi ja
Hatanpad).

Investointisuunnitelman nostot
Palveluverkon jatkosuunnitelmien tekeminen
toteutuksessa olevien hankkeiden

tarkentamisen osalta seké tulevien hankkeiden
tarkempi aikatauluttaminen.

Vaistotiloissa asumisen jarjestaminen
(Ikaalinen)

Etenee
suunnitellusti




4. Jarjestamiskyvykkyyksien vahvistaminen

Osatavoitteet

Eteneminen / saavutukset (viimeinen 6kk)

Toiminnan painopisteet (tuleva 6 kk)

Haasteet, riskit
tai paatosta
vaativat asiat

Eteneminen

4.1
Lakiuudistuksee
n varautuminen
ja muutosten
toimeenpano
(Vuorela)

Valmisteltu ja hyvaksytty vammaispalvelulain
uusien palvelujen myéntamiskriteerit, ml.
jarjestamisen tavat.

Jarjestetty vammaispalveluiden henkiléstolle
lakikoulutusta ja muuta lain kayttdonoton tukea,
paivitetty yhteisty6tahoille suunnattu Moodle-
koulutus.

Uuden lain mukaisten toimintaohjeiden
kayttdonottoa tuettu tiimikasittelyin, lakitunnein,
johtavien sosiaalitytntekijdiden tiimeissa ja
Moodle-koulutuksen avulla.

Kehittdjaasiakkaiden rekrytointi osaksi
palvelukuvausten laadintaa ja kilpailutuksiin
valmistautumista (lyhytaikainen huolenpito ja
henkilokohtainen apu).

Saanndlliset ajankohtaiskatsaukset
vammaisneuvostossa toteutuneet.

* Henkilékohtaisen avun palvelukuvauksen
laatiminen asiakkaita ja vammaisneuvostoa
osallistavasti.

» Saanndlliset ajankohtaiskatsaukset
VAPA2035 ohjelman puitteissa jatkuvat
puolen vuoden vélein.

Etenee
suunnitellusti

4.2 Jarjestamis-
ja
tuotantotapojen
kehittaminen
(Parikka)

Omatuotannon vahvistus: Pohjois-Pirkanmaan
likkeenluovutuksen valmistelu aloitettu. Kotiin
vietavan lyhytaikaisen huolenpidon palvelun
seka loma-ajanhoidon vahvistaminen
omatuotannossa.

+ Paatds Pohjois-Pirkanmaan tulevasta
likkeenluovutuksesta valmistuu.

» Asiakkaiden palveluluokkiin sijoittelu jatkuu.

Etenee
suunnitellusti




Lasten asumispalveluyksikkd kaynnistynyt.

Erityisen osallisuuden tuen ohjaajat (6 hl6a)
aloittanee tydssaan ja palvelukuvaus
valmistunut.

Henkildkohtaisen avun tuotantotapa-analyysin
valmistuminen, palvelukuvauksen tydstamisen
aloittaminen (asiakkaita ja vammaisneuvostoa
osallistaen) tulevaa kilpailutusta varten

Omatuotannon asiakkaiden sijoittamista
palveluluokkiin jatkettu oman ja oston
vertailtavuuden parantamiseksi.

» Erityisen osallisuuden tuen avustajien
joustavaa hyédyntamisté ja tehtavankuvaa
vakiinnutetaan.

4.3 Osaamisen
vahvistaminen
(Lindberg)

VAPA taydennyskoulutuksen vuosikello valmis.
VAPA koulutukset julkaistu intrassa

VAPA Moodle-koulutusten paivitystyo laitettu
alulle

VAPA Moodlessa Perustietoa
vammaissosiaalitydsta koulutus paivitetty uuden
lain mukaiseksi, mainostettu koulutusta laajasti
kaikille palvelulinjoille.

Esteettdmyys/saavutettavuusauditointien
kehittamissuunnitelma valmis toteutettavaksi 8—
12/2025

+ Taydennyskoulutustoiveiden paivitys 2026
vuodelle.

+ Esteettbmyys/saavutettavuus auditointien
suunnittelun edistaminen
vammaispalveluissa yhdessa jarjesto- ja
osallisuuskoordinaation, VANEN ja
jarjestdéedustajien kanssa.

« Koulutuksia toteutetaan suunnitelman
mukaisesti.

* Perehdytyskoulutuspaketin suunnittelu
uudelle tydntekijalle, kokemustoimijan
hyodyntaminen.

* Uusien yksikoiden kaynnistamiseen liittyvan
perehdytys-/koulutuspaketin suunnittelu

Etenee
suunnitellusti




4.4 Henkiloston
veto- ja
pitovoiman
vahvistaminen
(Rasénen)

Asumisen ja paivaaikaisen toiminnan arvot
valmisteltu yhdessa henkiloston ja asiakkaiden
kanssa.

Tehtavankuvien kasittely yhdessa henkildston
kanssa.

Some-markkinointia tehty Pirhan
vammaispalveluiden Instagram ja Facebook
tileilla.

Osallistuttu erilaisiin rekrytointi- ja muihin
tapahtumiin.

Etapaivaaikaisen toiminnan, Wision,
esittelyvideo julkaistu

Kesasijaisten perehdytys: Perustietoa
kehitysvammaisuudesta kesatyontekijalle osana
Arjen tarkein tyyppi hanketta.

Intro perehdytysohjelman
kayttoonotto/hyddyntaminen

Pirhan hoitotydn opintopolkutyéryhméssa
ammattilaisten taydennyskoulutusten
suunnittelu kaynnistetty.

Tehtavankuvien vahvistaminen
Sometilien suunnitelmallinen kaytt6
Oppilaitosyhteisty0 jatkuu
Opintopolkutydskentely jatkuu

Jatketaan osallistumista erilaisiin
rekrytointitapahtumiin

Perehdytykseen panostaminen

Etenee
suunnitellusti

4.5 Tiedolla
johtamisen
kehittaminen
(Parikka)

Lahijohdon tietotarpeet ja vaikuttavuusmittarit
kartoitettu ja jatkotydstetty yhteistydssa
tietojohtamisen toimialueen kanssa.

Varmistettu tietojen saatavuutta SAGAsta.

Ollaan mukana So+Te Tietondkyman
kehittamistydssa.

Jatketaan lahijohdon TABU ndkyman
kehittamista

Otetaan kayttoon asiakas- ja laheisten NPS
ostopalveluissa. Jatketaan asiakas -NPS
kayttoonottoa omatuotannon yksikoissa.

Mukana digipalveluiden Tietondkyman
kehittamisessa.

Inter RAI id
kilpailutus
viivastynyt

Lievia
haasteita /
riskeja




InterRAI-id toimintakykymittarin kayttddnottoa
jatkettu asumispalveluissa.

Valmisteltu asiakkaan ja lédheisen (NPS)
asiakaspalautekanavan kayttddnottoa asumisen
ja paivaaikaisen toiminnan omatuotannon ja
ostopalveluyksikdissa.

Palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelmasta
(PSOP) saatavien tietojen raporttipohja seka
Haipro-tilastojen ja paikkahallintatietojen
(VALMA) raporttipohjat TABUssa valmiina.

Valmisteltu vammaispalvelujen uutiskirjeen
kayttoonottoa (Liana uutiskirjejarjestelma)
viestinnan tehostamiseksi.

Taydennetéan ja paivitetaan PSOP
raporttien seka Haipro- ja VALMA-
tietolahteiden tietoja.

Valmistaudutaan SAGA
kayttoonottokoulutuksiin.

Perehdytadn Liana -uutiskirjejarjestelman
kayttoon ja tuotetaan ensimmaiset
uutiskirjeet.

Valmistellaan VAPA viestinnan vuosikello.

4.6
Kumppanuuksie
n vahvistaminen
(Parikka)

Jarjestettiin hyvinvointialueiden yhteinen
tilaisuus iltapaivéd/aamupaivahoidon tilanteesta
seka yhdyspintatapaaminen Pirkanmaan
kuntien sivistystoimen kanssa.

Lupauduttu yhteistybkumppaniksi VoimaVarha
(ESR+) -hankkeeseen vammaisten lasten
palvelukokonaisuuden kehittamisessa.

Mukana VAMPO:n valmistelussa.

Toteutettu kaksi Puhutaan Pirkanmaan
vammaispalveluista (PPv) tilaisuutta; Aiheina
Pirhan viestinta ja digipalvelut seka itsenaista
elamaa tukevat palvelut — asumisen tuki
yhdessa jarjestéverkoston kanssa

Puhutaan Pirkanmaan vammaispalveluista
tilaisuuksien toteutus syyskaudella.

Vammaispalvelujen YTA-alue tapaaminen
Pirkanmaalla.

Laaditaan VAPA verkoston (omat ja
ostopalveluyksikot) tilaisuuksien vuosikello

Ostopalvelutuottajien sdanndllisten
tapaamisten suunnittelu.

Etenee
suunnitellusti




Osallisuustyéryhman kokoonpanon
laajentuminen ja liittyminen osaksi Pirhan
asiakaslahtoisen verkoston toimintaa.

Osallisuusseminaari toteutettu helmikuussa.

TIE-hanke (ESR+) k&ynnistynyt yhteistydssa
Pohjois-Pohjanmaan ja Kanta-Hameen
hyvinvointialueiden vammaispalvelujen kanssa.




VAPA2035 -ohjelman yleistilanne 1-6/2025

Paaviesti ohjelman tilanteesta

o Kehittamisohjelman toimeenpano ja raportointi etenee suunnitelmallisesti kaikilla osa-alueilla.

Osaa tavoitteista edistetty jo viime vuonna ennen VAPA2035 ohjelman hyvaksymista

e KehittAmistydssa painopiste uuden lain ja myontadmisperusteiden tulkinnan
yhdenmukaistamisessa ja asiakasyhdyspintatydssa ensisijaisiin (shl, thl) palveluihin
tarkoituksenmukaisella tavalla ohjautumiseksi.

e Harkitusti lisdtty omatuotantoa ja valmiutta lyhytaikaiseen huolenpitoon, loma-ajan hoitoon,
aamu- ja iltapaivahoitoon, lasten asumiseen, tuettuun asumiseen, henkilokohtaiseen apuun,
perhehoitoon sek& uuden lain mukaisiin erityiseen osallisuuden tukeen, tuettuun

paatoksentekoon ja valmennuksen palveluihin vahentden samalla laitoshoitoa.

e Valmistauduttu uuden asiakastietojarjestelman kayttoonottoon, asiakastietojen siirtoon seké
tulevan asiakastietojarjestelman aikaisen tiedolla johtamisen tydkalujen ja kattavien

asiakaspalautekaytantdjen luomiseen.

e Edistetty asiakasosallisuutta ja kumppanuuksia eri tasoilla ja verkostoissa; lisatty tietoisuutta
erilaisista osallistamisen tavoista, hyodynnetty kehittdjaasiakkaita, yllapidetty vuoropuhelua eri
sidosryhmien kanssa,verkostoiduttu muiden hyvinvointialueiden kanssa, tehostettu

tiedottamista, uutisointia, monipuolistettu viestintédkanavia.

Eteneminen / saavutukset (edellinen 6 kk)

Ammatillinen neuvonta, ohjaus ja ensisijaisten palvelujen kaytén vahvistaminen

» Vahvistettu ensisijaisten palvelujen kayttda ja palveluihin hakeutumisen prosessien
kehittamista asiakasyhdyspintatyéryhmien (vammaissosiaality®, lahitorit, palveluneuvonta,

lanupe, tyoikaiset, kotihoito) kanssa.

* Vammaissosiaalitydn uudelleen organisointi valmis. Jatkettu likkumisen tuen ja asunnon
muutostdiden paatoksenteon keskittamista, aloitettu henkilokohtaisen avun yksikén siirron

valmistelu vammaispalveluihin.



Valmistauduttu SAGA asiakastietojarjestelmén tiedonsiirtoon. Toteutettu verkkosivu-uudistus.

Itsenaista elam&é tukevien palvelujen kehittaminen ja monipuolistaminen
Aloitettu liikkumisen tuen saattajapalvelu ja harjoitusmatkat.
Etapaivaaikainen toiminta ja etatydhénvalmennus kaynnistynyt.

Lisatty liikkuvaa paivatoimintaa. Lisatty omatuotantoa lyhytaikaisen huolenpidon ja loma-ajan

hoidon palveluissa sekéa valmisteltu aamupaivé/iltapaivahoitoa syksylle 2025.

TIE — Tukea itsenaiseen elamaan (ESR+) hanke aloittanut toimintansa.

Asumispalvelujen rakenteen keventaminen
Tarkennettu palveluverkkosuunnitelmaa ja jatkettu korvaavien tilojen etsintaéa.

Vahennetty pitk&aikaista laitoshoitoa ja valmisteltu lasten yksikdiden muuttamista
asumispalveluiksi 1.1.2026 lahtien.

Lisatty tuetun asumisen henkilostéa ja suunniteltu uusien perhehoitajien rekrytointia ja

valmennusta.

PIRKKO-hanke lasten ja nuorten omaishoitajien tuen kehittdmiseksi kaynnistynyt.

Jarjestamiskyvykkyyksien vahvistaminen

Uuden lain kayttoonottoa tuettu vammaissosiaalitydssa mm. tiimikasittelyin ja lakitunnein,

lisaksi paivitetty yhteistyttahoille tarkoitettu Moodle-koulutus.

Lisatty asiakasosallisuutta asumispalveluissa ja sosiaalitydssa, rekrytoitu kehittdjaasiakkaita
palvelukuvausten tyéstamista varten, aloitettu saannoélliset ajankohtaiskatsaukset

vammaisneuvostolle.

Asiakas- ja laheispalautteiden ja suorien palautteiden kanavat luotu kayttoonottovalmiiksi

Analysticassa seké omatuotannon etta ostopalvelujen yksikaihin.



e Vammaispoliittinen ohjelma vammaisten henkildiden yhdenvertaisten palvelujen turvaamiseksi

Pirhassa valmistunut.

e Rekrytoitu erityisen osallisuuden tuen henkilostda ja kuvattu erityisen osallisuuden tuen

palvelukuvaus.
e Henkil6kohtaisen avun tuotantotapa-analyysi valmistunut.

e Luotu vammaispalveluiden tdydennyskoulutusten vuosikello yhteistydssa TKIO:n (Pirhan

tutkimuspalvelut) ja ikdihmisten palvelujen kanssa.

e Edistetty henkildston veto- ja pitovoimaa ottamalla kayttoon vammaispalveluiden sometilit
(Facebook ja Instagram) ja aloitettu uutiskirjeiden toimittamisen valmistelu. Etapaivaaikaisen

toiminnan, Wision, esittelyvideo valmistunut.

e JatkotyOstetty Iahijohdon tietotarpeiden ja vaikuttavuusmittareiden priorisointia tietojohtamisen
toimialueen kanssa. Palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelmasta (PSOP) saatavien tietojen
raporttipohja seka Haipro-tilastojen ja paikkahallintatietojen (VALMA) raporttipohjat TABUssa

valmiina.

e Vahvistettu kumppanuuksia Pirkanmaan vammaisjarjestokentén kanssa jarjestamalla

Puhutaan Pirkanmaan vammaispalveluista tilaisuuksia

Toiminnan painopisteet (seuraava 6 kk)

« Jatketaan toimeenpanosuunnitelman toteuttamista ja raportoidaan siita

vammaisneuvostolle.

« Jatketaan asiakasyhdyspintatydryhmien toimintaa asiakkaiden ohjautumiseksi tarpeen

mukaisiin (shl, thl, sivistystoimen) palveluihin.

+ Asiantuntijapalveluiden kehittdminen ja kuvaaminen yhteistydssa terveydenhuollon

toimijoiden kanssa uusi vpl huomioiden.
» Toteutetaan asiakastietojen siirto vanhoista asiakastietojarjestelmista SAGAan.

« Etatyohonvalmennuksen, liikkuvan tyétoiminnan ja erilaisten etaratkaisujen hyddyntaminen

itsendista elamaa tukevia palveluja monipuolistavina toimintoina.

* PIRKKO-hankkeessa vammaisia hoitavien omaisten tarpeiden huomioon ottaminen.



* Tuetun ja yhteis6llinen asumisen lisdaminen sijoittamalla asiakkaita eri palveluihin
palvelutarpeen arvioinnin perusteella (myds kevyempiin siirtyminen), pyritddn lisaéamaan

perhehoitoa rekrytoinnin kautta.
+ Asumisen palveluverkon jatkosuunnitelmien tekeminen yhdessa tilakeskuksen kanssa.
+ Kehitetddn asiakasosallisuuden eri menetelmid edelleen.
« Laajennetaan kattavaa asiakaspalautejarjestelman kaytt6on ottoa ostopalveluyksikoissa.

* Vahvistetaan kumppanuuksia YTA-alueen ja Pirkanmaan vammaisjarjestoverkoston

kanssa.

« Kehitetdéan tiedolla johtamisen tytkaluja tietojohtamisen toimialueen suunnittelijoiden ja
TABU kehittgjien kanssa.

Viivastykset / Haasteet / Riskit

Uuden vammaispalvelulain ja kehitysvammalain soveltamisen ristiriidat ja valtakunnallinen
ohjaus puutteellista.

InterRAI-id ohjelman kilpailutus viivastynyt, miké hidastaa kayttdonoton laajentamista
asumispalveluissa.

SAGA asiakastietojarjestelman kayttéonotto viivastynyt ja nykyiset tietolahteet

hajanaiset/puutteelliset.
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Seuraa meita somessa.



