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Keskeiset VAPA2035-ohjelmaa maarittavat lait ja sopimukset

» Perustuslaki (731/1999) turvaa jokaiselle kuuluvan inmisarvoisen elaméan perusoikeudet

* YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimus (CRPD) velvoittaa toteuttamaan
vammaisten henkildiden osallisuutta ja yhdenvertaisuutta seka syrjimattomyytta. YK:n kestavan kehityksen
agendan (2030) tavoitteena on eriarvoisuuden vahentdminen edistamalla oikeudenmukaisia ja osallistavia
yhteiskuntia.

* Yhdenvertaisuuslaki (1324/2014) kieltaa kaikenlaisen syrjinnan ja velvoittaa viranomaiset edistamaan
suunnitelmallisesti yhdenvertaisuutta

« Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) s&ataa ensisijaisista sosiaalihuollon palveluista ja periaatteista.

« Vammaispalvelulaki (674/2023) ja Laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977) saatavat vammaisille
henkilGille tarkoitetuista palveluista, mikali sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut osoittautuvat riittdmattomiksi.
Uuden 1.1.2025 voimaan astuvan vammaispalvelulain on tarkoitus kumota aikaisemmin voimassa olleet lait,
tukea vammaisten henkildiden itsendista elaméaa ja itsemaaraamisoikeuden toteutumista, yhdenvertaisuutta,
osallisuutta seka turvata yksilollisen tarpeen mukaiset riittavat ja laadukkaat palvelut.
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Keskeiset VAPA2035-ohjelmaa maarittavat muut
asiakirjat

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia (2022—-2025) maarittad VAPA2035-ohjelman ensimmaisen
vuoden suuntaviivat. Strategisesti tavoitteena on kehittaa palvelurakennetta varhaisemman vaiheen
suuntaan taloudellisesti ja toiminnallisesti kestavalla tavalla.

Pirkanmaan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelma linjaa, miten ja missa palveluita tuotetaan.
Vammaispalveluista taméa koskee vammaissosiaalityon, asumispalvelujen ja paivaaikaisen toiminnan
sijoittumista ja palvelujen jarjestamista hyvinvointialueella. Palveluverkkosuunnitelmassa huomioidaan
palvelujen tarve, vaestorakenne ja likenneyhteydet kuntarajoista huolimatta. VAPA2035-ohjelman
tavoitteissa ja toimeenpanossa huomioidaan palvelujen uudelleenorganisoituminen hyvinvointialueella.
VAPA2035-0hjelman painopisteet ovat kuitenkin palvelujen sisalléssa eika rakenteissa.

Valmisteilla oleva Vammaispoliittinen ohjelma (VAMPO) on vammaispalveluja laajempi kokonaisuus, joka
koskee kaikkia palveluja ja vammaisen tavanomaista elinymparistdd. Ohjelman tavoitteena on varmistaa
vammaisten henkildiden asema ja oikeudet seka yhdenvertaisuuden toteutuminen asiakkaina ja kansalaisina

kaikissa palveluissa.
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I:%:' VAPA2035-ohjelma linkittyy tiiviisti hyvinvointialueen strategian
toimeenpano-ohjelmaan ja muihin kehityskokonaisuuksiin

Strategian Vammaispalvelujen tavoite:

toimeenpano-ohjelma
2023-2025

Kehitamme palvelurakennetta
varhaisemman vaiheen suuntaan

* Monipuolistamme asumisen vaihtoehtoja
ja hyddynnamme teknologiaa

« Koostamme tarvittavan tietopohjan ja
maarittelemme sen perusteella tarkat

Aluehallitus

14.2.2023 : : .
tavoitetasot toimenpiteille
2. Yhden-
vertaiset, S 4. Yhdessa . : .
1. Tarkeinta srirElias 3. H}/VIHVQI__Vat yhteen toimiva Ohjelman suunnittelulla ja toimeenpanolla on vahva
on ihminen ehkaisevit ja tyontekijat hyvinvointialue riippuvuus muihin hyvinvointialueen
vaikuttavat kehityskokonaisuuksiin:
alvelut . e
> Palveluverkon kokonaiskehittaminen
VAPA2035-0hjelman toimeenpanoa toteutetaan ensimmaisena vuonna - Matalan kynnyksen ja
osana vuosien 2023-2025 hyvinvointialueen strategian toimeenpanoa. ennaltaehkaisevien palvelujen kehittaminen

Digitaalisten ja etapalvelujen kehittaminen

. Kotiin vietavien palvelujen kehittaminen
Pirkanmaan
hyvinvointialue - Tiedolla johtamisen kehittaminen



VAPA2035-ohjelma tahtaa palvelujen kestavaan
uudistamiseen muuttuvassa toimintaymparistossa

Moninaiset tarpeet ja
mahdollisuudet

Perheen tai
lahiyhteison tuki

Kunnan
peruspalvelut

Kolmannen
sektorin toiminta

Universaalit palvelut

Ensisijaisen
. o lainsdadanndn
Viimesijaiset turvaamat

vammaispalvelut palvelut

Pirkanmaan
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VAPA2035 on suunnitelma siita, miten
vammaispalveluja uudistetaan tulevina vuosina.
Tavoitteena on, etta pystymme vastaamaan
pirkanmaalaisten vammaisten henkildiden
tarpeisiin yhdenvertaisesti seka
toiminnallisesti ja taloudellisesti kestavalla
tavalla tulevina vuosina ja vuosikymmenina.

Ohjelma kaynnistyy epavarmuuksien keskella,
kun uusi vammaispalvelulaki on astumassa
voimaan, eikd sen vaikutuksia viela tunneta

tarkasti.

Ohjelman toteutumista tullaan seuraamaan
systemaattisesti ja ohjelmaa tarkennetaan ja
muutetaan tarpeen vaatiessa.



E Ohjelman tavoitteet kohdistuvat vammaispalveluihin
seka yhdyspinnoille

Hyvinvointialueen universaalit palvelut
Terveydenhuollon avopalvelut — Sairaalapalvelut — Lapsiperheiden palvelut —
TyOikaisten palvelut — Ikdantyneiden palvelut — Pelastus- ja ensihoitopalvelut

!

Erilaisia vaihtoehtoja vammaisen henkilon palvelutarpeisiin vastaamiseksi
Digitaaliset itsepalvelut

« Vammaissosiaalityo

Palveluneuvonta ja lahitorit Ty6hon valmennus Tuettu asuminen

Omaehtoisesti hankittavat palvelut . Tyg)lisyytta tukeva toiminta Yhteiséllinen asuminen

Omaishoito Paivatoiminta Ymparivuorokautinen asuminen

Kotihoito ja tukipalvelut Henkilokohtainen apu Asiantuntijapalvelu

Perhehoito Kuljetuspalvelut (SHL & VPL) Laitoshoito
Kuntoutuspalvelut

Apuvélinepalvelut

Muut toimijat
YTA-alue — Kunnat — Yritykset — Jarjestot — KELA — TE-toimisto




Vammaispalvelulaki uudistuu

Lainsaadanto Q 1.1.2025

Vammaispalvelun henkiléston

Henkilosto e saatavuus vaikeutuu

e Palvelutarve ja palveluiden
kysynta kasvavat

Paine kustannuskasvun
hillintdan alijddmaisessa
taloudessa

Kustannukset e

Pirkanmaan
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Uudistus tuo uusia palvelun tarvitsijoita ja
uusia subjektiivisia oikeuksia
Palvelutarjonnassa tulee muutoksia ja
palveluvalikoima laajenee

Tyomarkkinoilta poistuu enemman
tyontekijoitad kuin tulee uusia
Uusi laki luo lisaresursointitarpeita

Vaeston kasvu ja ikdantyminen
ltsendistyvat nuoret

Lakimuutosten mydta kasvava kysyntéa
Lahtdtilanteessa palveluvelkaa

Lakiuudistuksen kustannusvaikutukset
Sote-alan palkkojen nousu seké yleinen inflaatio
Henkiloston saatavuuden haasteet
Investointitarpeet

Ostopalvelujen hintojen nousu



Vammaispalvelulain uudistuksen keskeinen siséalto

(uusi laki voimaan 1.1.2025)

1. Lain soveltamisalaan tulossa muutoksia

Vammaispalvelulaki ja kehitysvammaisten erityishuoltolaki yhdistyvat

Lahtdkohtana erityispalveluiden jarjestamiselle olisi vamman tai sairauden
aiheuttamasta pitkaaikaisesta tai pysyvasta toimintarajoitteesta seuraava avun tai tuen
tarve, ei diagnoosi.

Vaikeavammaisuutta ei enaa edellytettaisi palveluiden saamiseksi. Lisaksi palveluja
ulotettaisiin koskemaan laajemmin vammaisen henkilén koko perhetta.

Soveltamisalan kannalta keskeinen kysymys on ns. ikdantymisrajaus, eli miten rajataan
lain soveltamista henkildihin, joiden tarve johtuu paaasiassa muusta kuin
ikaantymiseen liittyvista syistd. Soveltamisalan tarkentamista koskeva hallituksen esitys
on tarkoitus antaa eduskunnalle alkusyksysta 2024.

2. Lain myo6ta nykyiseen palveluiden tarjontaan on olettavasti tulossa muutoksia

Vammaispalvelulain runko sailyy samanlaisena, mutta uusitut lainkohdat ovat
laajennuksia ja tarkennuksia tiettyihin erityispalveluihin ja -tapauksiin

Lahes kaikkiin palveluihin tulisi subjektiivinen oikeus mydntamisedellytysten tayttyessa

Lakiin olisi tulossa kolme uutta palvelua: erityinen osallisuuden tuki, tuettu
paatoksenteko ja vaativa moniammatillinen tuki

3. Asiakkaiden tarpeet tulisi turvata ensisijaisesti universaaleilla peruspalveluilla

Pirkanmaan
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Uusi vammaispalvelulaki kasvattaa oletetusti nykyisten
palveluiden kysyntaa ja maarittaa uusia palveluita

Keskeiset johtopaatokset lakiuudistuksesta

Lain keskeinen tarkoitus on ollut vahvistaa
vammaisten henkildiden subjektiivisia oikeuksia
sekéa lisatd osallisuutta eri palveluissa

Lain soveltamisala voi laajentua merkittavasti,
jolloin palvelujen piiriin tulisi lis&a asiakkaita ja
kysyntéa voisi kasvaa useamman eri palvelun
kohdalla

Yksittaisista palveluista esimerkiksi
henkilokohtaisen avun kohdalla palvelutarpeen
muutoksen oletetaan olevan suuri

Uusien palvelujen vaikutuksia on vaikea arvioida
etukateen

Lahteet: STM-verkkosivut, Pirkanmaan hyvinvointialue, Hallituksen esitys (HE 9/2023 vp), STM/THL:n verkkosivut: Uuden vammaispalvelulain soveltamisalan tarkentaminen — tilannekuva ja valmistelu (Viitattu



Vammaispalvelujen palvelutarpeen arvioidaan kasvavan
L% vaestdnkasvun, ikdantymisen, itsendistyvien nuorten
palvelutarpeiden ja lakiuudistuksen myota

ltsendistyvien nuorten
palvelutarpeet

Vaeston kasvu Vaeston ikdantyminen Lakiuudistus

Pirkanmaan Vammaispalvelujen kysyntaa Nuorten halu ja perheiden : Vammaispalvelulain :
hyvinvointialueen vaeston kasvattaa myds vaeston valmiudet vammaisten 1 uudistuksen odotetaan I
ennustetaan kasvavan n. 20 ikarakenteen muutos ja nuoren itsenaiseen elamaan : tuovan hyvinvointialueelle :
000 henkilolla vuoteen 2035 ikdantyneiden maaran siirtymiseen ikaryhmalleen I uusia palveluvelvoitteita I
mennessa. Oletuksena on, kasvu. Vammaisten tyypillisella tavalla on | seka kasvattavan olemassa :
ettda vammaisten henkildiden henkildiden ikdantyessa kasvanut, jolloin | olevien palvelujen ;
suhteellinen osuus vaestosta palvelun tarve lisaantyy. hyvinvointialueen 1 soveltamisalaa. Uudistuksen
pysyy samana, jolloin myos Samaan aikaan myos palveluihin kohdistuva | arvellaan kasvattavan ;
vammaispalvelujen vammaisten henkildiden tarve kasvaa. I palvelujen kysyntaa l
asiakasmaaran tukiverkko ikaantyy. : useammassa eri :

| |

| |

ennustetaan kasvavan. palvelumuodossa.

Lakiuudistuksen vaikutuksiin liittyy suuria
epavarmuuksia, eika vaikutuksen suuruutta pystyta
Pirkanmaan talla hetkelld arvioimaan luotettavasti.

hyVanDlntlalue Lahde: Tilastokeskus, Pirkanmaan hyvinvointialue, Hallituksen esitys HE 191/2022 vp



Vammaispalveluiden asiakasmaara kasvaisi vaeston kasvun mukana 434-514
asiakkaalla vuoteen 2035; ennustettavuus heikkoa

Vammaisten sosiaalipalveluiden ennuste (2023-2040)

11500
11400 2040:
00 11 354-
11 368

11200 i

Huom! Tiedot ovat asiakasta
11100 puutteellisia ja historia- 2035:

aikasarjadataa ei 11 213-
11000 saatavilla. Data 11 288

nayttaa kuitenkin iakast
10900 asiakasmaarien / aslakasta = Toteuma

suuruusluokan ja ®
10800 kasvusuunnan. 2022: 10 854

. Vaestbennuste -
10700 aS|akaSta Tilastokeskus 2021
10600 Pirkanmaan liiton uusin
ennuste (2023)
(aikasarja pohjautuu
10500 lineaariseen arvioon
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 E2023 E2024 E2025 E2026 E2027 E2028 E2029 E2030 E2031 E2032 E2033 E2034 E2035 E2036 E2037 E2038 E2039 E2040 suhteessa 2040)
Selite: Pirkanmaan hyvinvointialueen vaston kasvuennuste CAGR 2023-2040 +0,3%
Pirkanmaan (vaestbennuste pohjaisissa malleissa on kaytetty asiakkaiden suhdetta vaestoon 2022: 0,02038)

. . . Lahde: Pirha Palvelutuotanto
hyvmvomtlalue Lahde: Tilastokeskus 2022. Luettu 31.10.2023

Lahde: Pirkanmaan liitto vaestdsuunnite 2023



Vammaispalveluihin kohdistuu tulevina vuosina
lakiuudistuksen lisaksi myos muita kustannuspaineita

Kustannuskehitysta ajavia tekijoita: Koska riittavia tietoja
kustannusvaikutuksista ei ole saatavilla,
Sosiaali- ja terveysalan tarkempaa lakiuudistuksen seka
Inflaatio palkkojen nousu VAPA2035-ohjelman
Yleinen hintojen nousu Hyvinvointialueen yleisten virka- ja kustannusvaikutusten arviointia ei voida

tyoehtosopimusten mukainen palkkojen nousu

seka palkkaharmonisaatio. tassa vaiheessa tehda.

Ostopalveluiden Henkiloston saatavuuden Vamr.r.]alspalvellljlhln “Ittwa .tletopOhJa on
hintojen nousu haasteet viela puutteellinen seka Pirkanmaalla

Yleinen markkinahintojen nousu Paine vuokrahenkildston ja/tai etta valtakunnallisesti. Lakimuutoksen
seka sopimusten uusiminen ostopalvelujen kayttoon e as . . .
myota vammaispalveluiden piiriin
tulevien uusien asiakkaiden maaraa ei
N voida ennustaa kattavasti tilastojen
Lakiuudistus perusteella. Tosiasialliset kustannukset

Investointitarpeet

Korjaustarpeet seka uusien asumis- ja
palvelumuotojen toteuttaminen

Lain soveltamisalan laajeneminen

ja uudet palveluvelvoitteet selviavat vasta lain toimeenpanon
yhteydessa.

Pirkanmaan
hyVinVOintialue Lahde: Hallituksen esitys (HE 9/2023 vp)
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Vammaispalveluissa tyovoimapula haastaa toimintaa
merkittavasti myos tulevien vuosien aikana

Lahihoitajien ylitarjonta / ylikysyntéd Pirkanmaalla 2011 — 2040
Indeksiluku kuvaa tydvoiman ylitarjontaa/ylikysyntaa*

2010
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Sosiaalityontekijoiden ylitarjonta / ylikysynta Pirkanmaalla 2011 — 2040
Indeksiluku kuvaa tyévoiman ylitarjontaa/ylikysyntaa*
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+ Pirkanmaalla on pulaa vammaispalveluiden tyontekijoista. Erityisesti |&hihoitajien ja sosiaalityontekijoiden osalta Pirkanmaalla avoimia tyopaikkoja on
merkittdvasti enemman kuin hakijoita niihin. Ennusteiden mukaan henkiloston saatavuustilanne tulee pysyméaéan heikkona viela vuosikausia.

« Ennuste pohjautuu Kevan eldkaitymiseen liittyviin tilastoihin, jotka on yhdistetty koulutuspaikkamé&aériin, avoimiin tydpaikkoihin seka tydvoimatilastoihin.

Pirkanmaan

hyvinvointialue

Lahteet: Keva
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Taustaa: Kustannukset ovat olleet Pirkanmaalla maan

keskitasoa alhailsemmat

Vammaisten sosiaalipalvelujen nettokayttokustannukset
yhteensé vuonna 2022 (euroa/ asukas)
ja muutos 2021-2022 (%)

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Eteld-Savo 766 +64 %
Satakunta 552 +25 %
Kymenlaakso 542 +19 %
Lappi 534 +14 %
Keski-Pohjanmaa 490 +13 %
Etela-Pohjanmaa 478 -4 %
Kainuu 471 -1%
Pohjois-Karjala 460 +12 %
[td-Uusimaa 437 +4 %
Pohjois-Savo 433 -1%
Keski-Uusimaa 429 +11 %
Pohjanmaa 421 +12 %
Keski-Suomi 415 +14 %
Pohjois-Pohjanmaa 415 +14 %
Kanta-Hame 412 +23 %
Varsinais-Suomi 400 +9 %
Pirkanmaa 398 +16 %
Etela-Karjala 393 +7 %
Lansi-Uusimaa 384 +6 %
Helsingin kaupunki 378 +4 %
Paijat-Hame 369 +20 %
Vantaa ja Kerava 363 +9 %
A
& 452

Pirkanmaan

hyvinvointialue

Lahde: Sotkanet

Kelan vammaisuuden perusteella maksamien
etuuksien saajia/ 1 000 asukasta (vuonna 2023)

0 10 20 30 40 50 60 70

Kainuun hyvinvointialue - |

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue —ﬂ

Lapin hyvinvointialue
Eteli-Savon hyvinvointialue —ﬂ
Pohjois-Savon hyvinvointialue - | N T
Eteli-Pohjanmaan hyvinvointialue NN R N

Huomioita:

*  Vammaispalvelujen
nettokayttokustannukset
olivat Pirkanmaalla vuonna
2022 hieman maan

] .
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue kesk_/arvoa (452 €/ asukas)
N o alhaisemmat
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue —I
Satakunnan hyvinvointialue + Vammaisetuuksien saajien

_ osuus asukkaista on lahella
Kymenlaakson hyvinvointialue |

I maan keskiarvoa, joten

Keski-Suomen hyvinvointialue vammaisten henkiléiden
Varsinais-Suomen hyvinvointialue | 1 osuus vaestosta ei selité

] . :
hieman alhaisempaa

Kanta-Hameen hyvinvointialue
Piijt-Hameen hyinvointialue : kustannustasoa
Pirkanmaan hyvinvointialue [EEEE— + Kustannuksissa ol
Eteli-Karjalan hyvinvointialue | mel’kit.té.Véa ka?\/-U?. vuosien
Pohjanmaan hyvinvointialue ! 2021 ja 2022 vélilla (+16 %)
It3-Uudenmaan hyvinvointialue * Vuoden 2023
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue kustannustiedot eivat viela

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Helsingin kaupunki

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
J v 15

[

[

[

| kaytettavissa
Ahvenanmaa |

[

[

[



Taustaa: Asumispalveluiden kustannukset muodostavat
lahes puolet vammaispalveluiden kustannuksista

Vammalspalvel_gldgr.l' Ifusftannukset palveluittain, Huomioita:
tilinp&&atostiedot 2023
* Asumispalvelut muodostavat 46 %
211,8M vammaispalveluiden kokonaiskustannuksista
Oma 95 % - Muita merkittdvimmat kustannuseria ovat
Osto 5 % henkilokohtainen apu (20 %), ty6- ja paivatoiminta (12 %)
seka kuljetuspalvelu (10 %) kokonaiskustannuksista.
Oma 45 % - Vaativien erityispalveluiden osuus on alle kymmenys
Osto55 % kustannuksista.
* Ostopalveluiden kustannusten osuus on
merkittava seka asumispalveluissa etta
Bl Muut palvelut paivatoiminnassa
|:| Vaativat erityispalvelut - Asumispalveluissa oman tuotannon osuus kokonais-
(sis. laitoshoito) kustannuksista oli 32 %, kun taas ostopalveluiden osuus
' 68 %.
Oma32% _ ] Kuljetuspalvelut
Osto 68 % o o - Paivatoiminnassa puolestaan jako oman tuotannon ja
- Tyo- Ja pavatoiminta ostopalveluiden valilla on tasaisempi. Omassa
- Henkildkohtainen apu tuotannossa 45 % kustannuksista ja ostopalveluista 55 %.
Yht. Oma 62% Bl Asumispalvelut
Osto 38 %
Pirkanmaan

hyvinvointialue Lahde: Pirkanmaan hyvinvointialue, tinpaatostiedot 2023



2. Ohjelman tavoitteet ja toimenpiteet

Pirkanmaan
hyvinvointialue



E:

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Olen
yhdenvertainen
hyvinvointialueen
asukas nyt ja
tulevaisuudessa.

. Yksilolliset tarpeeni

huomioidaan ja
minua kuunnellaan
kommunikaatio-
tavastani
rilppumatta.

Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaisten palvelut

asiantuntijana

o 2
f

QD

=

. Olen oman

elamani
asiantuntija.

Saan
ammattitaitoiset
ja osallisuuttani
tukevat palvelut
laheltani.

O

&

%

Tarjoamme yhdenvertaisia, esteettomia ja saavutettavia palveluja, joissa
vammaista henkil6a kuunnellaan ja kunnioitetaan oman elamansa

Hyvinvointialueeni
on esteetdn ja
saavutettava.

. Osallistumiseni

palveluiden
kehittamiseen
mahdollistetaan.



Kehitysalueet:

1.

Ammatillisen neuvonnan ja ohjauksen seka

ensisijaisten palvelujen kaytdon vahvistaminen

Neuvontaa, ohjausta ja matalan kynnyksen palveluja vahvistetaan. Palvelutarpeen
arvioinnin ja palvelujen myontamisen kaytantoja kehitetaan ensisijaisten palvelujen
kayton vahvistamiseksi seka palveluratkaisujen osuvuuden ja yhdenvertaisuuden
varmistamiseksi.

Itsenaista elaméa tukevien palvelujen kehittdminen

ja monipuolistaminen
Mahdollisuuksia itsendiseen elamaéan tuetaan entistd vahvemmin kehittamalla
perheiden tukemista, liikkuvia palveluja ja etapalveluja, paivaaikaisen toiminnan
tydelamasuuntautuneisuutta sekad monipuolisia asumisen tuen muotoja.
Teknologian kayttoa lisataan erilaiset asiakastarpeet huomioiden.

. Asumispalvelujen rakenteen keventaminen

Asumispalvelujen rakennetta kevennetaan palvelujarjestelman kestavyyden
turvaamiseksi ja itsendisemman asumisen mahdollistamiseksi. Ympérivuoro-
kautisen palveluasumisen kysyntaa hillitaan lisdamalléa tuettua asumista seké
yhteisollistd asumista naihin palveluihin soveltuville asiakkaille, seka tukemalla
perhehoitoa. Vaativaa asumispalvelua lisataan ja pitkaaikaista laitoshoitoa
vahennetaan.

. Jarjestamiskyvykkyyksien vahvistaminen

Vammaispalvelulain uudistuessa arvioidaan muutoksen vaikutuksia ja kehitetd&n
palvelujen jarjestamis- ja tuottamistapoja siten, etta palvelut pystytdéan jarjestamaan
toiminnallisesti ja taloudellisesti kestavalla pohjalla. Riittavd omatuotanto
varmistetaan. Vahvistetaan kyvykkyyttd mm. tiedolla johtamisen, tyéhyvinvoinnin,
osaamisen seka sidosryhmayhteistyon saralla. Asiakasosallisuutta edistavia
toimintatapoja kehitetaan.

Pirkanmaan
hyvinvointialue

VAPA2035-ohjelman
ydintavoite:

Toiminnallisesti ja
taloudellisesti kestava
palvelurakenne, jossa
vammainen henkilo saa
tarpeen mukaiset
palvelut oikea-aikaisestl




VAPA2035-ohjelman rakenne ja tavoitteet

Ydintavoite

1. Ammatillisen neuvonnan ja
ohjauksen seka ensisijaisten
palvelujen kayton vahvistaminen

Kehitysalueet

1.1 Ammatillisen neuvonnan ja
ohjauksen kehittaminen

1.2 Ensisijaisten palvelujen kayton
vahvistaminen

1.3 Palveluihin hakeutumisen
prosessien kehittdminen

Osatavoitteet 1.4 Vammaissosiaalityon

uudelleenorganisointi

Pirkanmaan
hyvinvointialue

2. Itsenaista elamaa tukevien
palvelujen kehittdminen ja
monipuolistaminen

2.1 Itsendista elamaa tukevien

palvelujen monipuolistaminen

2.2 Etaratkaisujen ja liikkuvien
palvelujen lisaéaminen

2.3 Perheiden tuen kehittaminen

2.4 Paivaaikaisen toiminnan
kehittdminen

2.5 Asiantuntijapalvelujen
kehittdminen

Toiminnallisesti ja taloudellisesti kestava palvelurakenne

3. Asumispalvelujen rakenteen

keventaminen

3.1 Tuetun ja yhteiséllisen
asumisen kehittaminen

3.2 Perhehoidon lisdaminen

3.3 Ymparivuorokautisten
asumispalvelujen
kehittaminen

3.4 Pitkaaikaisen laitoshoidon
vahentaminen

3.5 Asumispalvelujen
palveluverkon kehittdminen

4. Jarjestamiskyvykkyyksien
vahvistaminen

4.1 Lakiuudistukseen
varautuminen ja muutosten
toimeenpano

4.2 Jarjestamis- ja
tuotantotapojen
kehittdminen

4.3 Osaamisen vahvistaminen

4.4 Henkiloston veto- ja
pitovoiman vahvistaminen

4.5 Tiedolla johtamisen
kehittdminen

4.6 Kumppanuuksien
vahvistaminen
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1. Ammatillisen neuvonnan ja ohjauksen seka ensisijaisten palvelujen kaytdon vahvistaminen

Osatavoitteet Toimenpiteet

1.1 Ammatillisen * Huolehditaan tiedonsaannin monikanavaisuudesta ja saavutettavuudesta huomioiden seka uusien asiakkaiden etta asiakkuudessa

neuvonnan ja olevien tarpeet
ohjauksen » Vahvistetaan yleista palveluneuvontaa ja lahitoritoimintaa vammaispalvelujen ndkékulmasta (mm. liikkuva lahitoritoiminta,
kehittaminen jarjestoyhteistyo)

+ Kehitetaan ja tehdaan vammaisille henkil6ille tunnetuksi digitaalisia neuvontapalveluja ja sahkdisen asioinnin tukea
+ Kehitetdan jarjestoyhteistyotd matalan kynnyksen palvelujen, kokemusasiantuntijuuden ja vertaistuen lisaamiseksi

1.2 Ensisijaisten + Edistetaan ensisijaisten palvelujen hyddyntamiseen tahtaavaa toimintakulttuurin muutosta
palvelujen kaytén . Kehitetaan palvelulinjan siséista tyénjakoa ikaantyvien vammaisten palvelujen integroimiseksi
vahvistaminen « Kehitetaan palvelulinjojen vélista tiedon ja asiantuntijuuden jakamista ensisijaisten palvelujen kaytén vahvistamiseksi (mm.

konsultaatiokaytannot)

1.3 Palveluihin » Kehitetdaan palvelulinjojen valisen yhteistydn toimintamalleja palveluihin ohjautumisessa (mm. k&ynnistamalla tarvittavat
hakeutumisen asiakasohjaustyoryhmat palvelulinjojen rajapintaan, laatimalla vaativan erityispalvelun asiakkaan palveluketjukuvaus)
prosessien + Keskitetddn vammaispalveluhakemusten vastaanotto ja lisdtdéan sahkoisten hakemusten kaytto6a
kehittaminen + Otetaan kayttoon kehitysvamma-alan InterRAI-id —arviointivéline asiakasohjauksen tukena

* Turvataan monipuolinen eté- ja sdhkdinen asiointi seka henkilékohtaisen kontaktin mahdollisuus
« Keskitetddn asunnon muutostoitd koskevaa paatoksentekoa seka tiivistetddn vammaispalvelujen ja apuvalinekeskuksen yhteistyota

* Muodostetaan vammaissosiaalityohon kuntarajoista riippumattomat alueelliset lahitiimit sek& keskitettyjen toimintojen tiimit

1.4 Vammais-
 Tiivistetaan toimipisteverkostoa yhdistelemalla kuntakohtaisia toimipisteité sosiaalipalvelujen keskittymien yhteyteen

sosiaalitydn _ _ _ _ _
uudelleen- » Ohjataan henkilokohtaista neuvontaa seka hakemusten vastaanottoa lahitoreille
organisointi * Yhdenmukaistetaan hakemusten kasittelyajat

* Varmistetaan riittava ja tasaisesti jaettu resursointi alueittain

» Varmistetaan toiminnan tarpeisiin vastaavat tyétilat, yhteiskayttotilojen hyédyntaminen seka tyontekijoiden liikkumista tukevat ratkaisut
nyvinvoinudiue



2. Itsenaista elamaa tukevien palvelujen kehittaminen ja monipuolistaminen

Osatavoitteet

2.1 Itsenaista elaméa
tukevien palvelujen
monipuolistaminen

Toimenpiteet

Arvioidaan ja kokeillaan uusia itsenaisen elaman tuen muotoja (esim. avustajaringit/tydnantajarenkaat tai erilaiset naapuriavun, sosiaalisen
isdnndinnin tai vertaistuen toteutustavat)

Kehitetd&n uudenlaisia likkumisen tuen palveluja seka liikkumisen tuen tiimin toimintaa (mm. liikkumistaidon valmennusta lisaamalld)
Vahvistetaan henkilokohtaisen avun omatuotantoa sekd avun saatavuutta akuuteissa tilanteissa

2.2 Etaratkaisujen ja
liikkuvien
palvelujen
lisdaminen

2.3 Perheiden tuen
kehittaminen

2.4 Paivaaikaisen
toiminnan
kehittaminen

2.5 Asiantuntija-
palvelujen
kehittdminen

Lisataan henkildston ja asiakkaiden digi- ja teknologiavalmiuksia ja valineiden kayttbonottoa
Mallinnetaan etapaivatoiminta seka liikkkuva paivatoiminta seka laajennetaan niiden kayttoa
Yhdenmukaistetaan tydhdnvalmennuksen toimintamalli seka lisatdén tydhénvalmennusta
Monipuolistetaan ja lisatéén liikkkuvia asiantuntijapalveluja vammaisen henkilon arjen ymparistoihin
Lisatdaan etayhteyden kayttéa asiakastapaamisissa sekd ammattilaisten valisessa yhteistydssa
Otetaan kayttoon ladkeautomaatteja ja etédhoivaratkaisuja mahdollisimman laajasti

Suunnitellaan ja toteutetaan uuden vammaispalvelulain edellyttdmat perheiden palvelut: lasten asumisratkaisujen, lyhytaikaisen
huolenpidon seka lasten ja perheiden valmennuksen palveluiden kehittdminen

Monipuolistetaan lyhytaikaisen huolenpidon jarjestamistapoja ja lisatdan saatavuutta
Tiivistetaan yhteisty6ta perhepalvelujen ja vammaissosiaalitydn lasten ja nuorten tiimin valilld varhaisen tuen vahvistamiseksi

Laaditaan pitkantahtaimen palveluverkkosuunnitelma palveluverkkoselvitykset, valvontaviranomaisten velvoitteet, alueelliset palvelutarpeet seka
lakiuudistuksen vaikutukset huomioiden

Laaditaan pitkantahtaimen investointisuunnitelma uusista ja korvaavista tiloista
Yhdistetaan pienid toimintayksikoita alueelliset palvelutarpeet huomioiden
Lisataan tydelamasuuntautuneisuutta, etapalvelujen hyddyntamista seka liikkkuvia tydryhmia

Tuetaan ikaantyvien vammaisten toimintakykya ja sosiaalista vuorovaikutusta yllapitavalla toiminnalla vammaispalvelulain mukaisen
paivaaikaisen toiminnan paattyessa

Yhdisteta&n vaativien erityispalvelujen sek&é Havu-tiimin asiantuntijapalvelut
Kehitetdan vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhmia seké uudelleenorganisoidaan alueellisten ryhmien toiminta
Kehitetdén asiantuntijuuden jakamisen toimintamalleja (mm. konsultaatiokaytannot)

22



3. Asumispalvelujen rakenteen keventaminen

Osatavoitteet

Toimenpiteet

3.1 Tuetun ja
yhteisollisen
asumisen
kehittaminen

3.2 Perhehoidon
lisdaminen

3.3 Ymparivuoro-
kautisten
asumispalvelujen
kehittaminen

3.4 Pitkaaikaisen
laitoshoidon
vahentaminen

3.5 Asumispalvelujen
palveluverkon
kehittdminen

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Vahvistetaan tuetun asumisen erilaisia toteutustapoja: normaaliasumisen yhteydessa, ymparivuorokautisen tai yhteisollisen asumisen
l&aheisyydessa

Vahvistetaan tuetun asumisen resurssia

Monipuolistetaan tuetun asumisen ohjaus- ja tukikeinoja (mm. etdohjausta ja vertaistukea hyddyntaen)
Lisatdan asumiskokeiluja ja -valmennusta

Tasmennetaan yhteisollisen asumisen palvelun sisalto ja toteutustavat lain vaatimusten mukaiseksi

Vahvistetaan perhehoitajien tukea ja osaamista vammaisuuteen liittyvissa kysymyksissa
Lisatdéan lasten lyhytaikaisen huolenpitoa perhehoitona
Lisatdan vammaisten pitkaaikaista perhehoitoa

Suunnitellaan ja jarjestetaan uuden lain edellyttama lasten asuminen

Otetaan kayttdoon henkildstéresurssin laskentamalli asumisessa ja vaativissa erityispalveluissa tarpeenmukaisen henkildstoresurssin ohjaamiseksi
Varmistetaan tarvittava laakarituki 24/7

Vahvistetaan asumispalvelujen asukkaan omatoimisuutta tukevaa toimintakulttuuria

Vahennetaan pitkaaikaista laitoshoitoa tutkimus-, kuntoutus- seka tahdosta riippumattoman hoidon jaksojen saatavuuden varmistamiseksi

Tutkimus-, kuntoutus- seka tahdosta riippumattoman hoidon maaran mitoituksessa huomioidaan mahdolliset Sis&-Suomen yhteistydaluetasoiset
tarpeet

Laaditaan pitkantdhtdimen palveluverkkosuunnitelma palveluverkkoselvitykset, valvontaviranomaisten velvoitteet, alueelliset
palvelutarpeet seka lakiuudistuksen vaikutukset huomioiden

Lisataan yhteisollista ja tuettua asumista seka vahvistetaan asumispalveluyksikon tukeen perustuvaa tukiasumisen mallia
Lisatdan ymparivuorokautista asumista omatuotannossa etenkin vaativan asumisen osalta
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4. Jarjestamiskyvykkyyksien vahvistaminen

Osatavoitteet Toimenpiteet
4.1 Lakiuudistukseen ¢ Toimeenpannaan muutokset uuden lain mukaisesti ja varmistetaan palvelujen k&ynnistyminen (mm. uudet palvelut, mydntamiskaytanteet, prosessit ja
varautuminen ja ohjeistukset, koulutus, viestintatoimet)
muutosten + Kehitetadn vammaisen henkilon osallisuutta edistavia toimintatapoja kaikissa vammaispalveluissa
toimeenpano
4.2 Jarjestamis- ja + Arvioidaan ja kehitetaan monituottajamallin mukaisia ja kustannustehokkaita tuotantotapoja tuotantotapa-analyyseja hyodyntéaen
tuotantotapojen + Lisatdan oman ja ostopalvelutoiminnan vertailtavuutta
kehittaminen + Varmistetaan riittdva oman tuotannon osuus kaikissa palveluissa

Arvioidaan uusia tuotanto- ja jarjestamistapoja (esim. matkakukkaro, palveluseteli, henkilokohtainen budjetointi)
4.3 Osaamisen + Laaditaan osaamisen yllapitamisen suunnitelma seka vuosittaiset tdydennyskoulutussuunnitelmat
vahvistaminen « Jarjestetdan vammaispalvelujen erityisosaamiseen liittyvaa tadydennyskoulutusta kaikille vammaisen henkilén palveluketjussa toimiville tahoille
+ Hyoddynnetdan jarjestdjen ja kokemustoimijoiden erityisosaamista
+ Lisataan esteettomyys- ja saavutettavuusosaamista ja niihin liittyvien arviointien tekemista

4.4 Henkilostd veto- + Lisataan vammaispalvelujen nakyvyyttd monipuolisena tydnantajana
ja pitovoiman + Otetaan kayttoon valmentavan johtamisen toimintamalli
vahvistaminen * Monipuolistetaan henkilostérakennetta ja tiimirakenteita

+ Organisoidaan sisdisten sijaisten toiminta
* Mahdollistetaan osaamisen syventaminen ja erikoistuminen oman tehtavankuvan sisalla

4.5 Tiedolla + Maaritellaan tiedolla johtamisessa tarvittava tietopohja, varmistetaan ajantasainen tietojen saatavuus ja vahvistetaan tiedon hyédyntamisen osaamista
johtamisen + Varmistetaan uusien asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttéénotto ja hyddyntdminen
kehittaminen + Kartoitetaan kehitysvamma-alan InterRAI-id- arviointivdlineen hyédyntamismahdollisuudet ja otetaan valine suunnitelmallisesti kayttoon

» Kehitetdén palvelujen laadun seurantaa sek& omatuotannossa etté ostopalveluissa

. + Kehitetédan vaativan eritystason palvelujen yhteistydta Sisa-Suomen yhteistydalueella
4.6 Kumppanuuksien . . T . -
el sie T * Verkostoidutaan muiden hyvinvointialueiden vammaispalvelun toimijoiden kanssa
* Vahvistetaan asiakasosallisuutta yhdessd vammaisjarjestdjen ja- yhdistysten kanssa
Vahvistetaan kuntayhteisty6td vammaisten palvelujen tarpeet huomioivassa kaavoituksessa, esteettomyydessa seké joukko- ja palveluliikenteessa
+ Kehitetédéan palveluntuottajien ohjauksen ja yhteistydon prosesseja o4
+ Osallistutaan Pirkanmaan vammaispoliittisen ohjelman laatimiseen ja jalkauttamiseen



3. Arvio ohjelman
valkutuksista

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Arvio ohjelman vaikutuksista

o

&

Asiakas

Asiakas saa oikeat palvelut
oikeaan aikaan.

Tiedonsaanti paranee

Itsenéista elamaa tukevat palvelut
seka ohjaus mahdollistavat itsendista
elamaa

Eta- ja liikkuvat palvelut lisdavat
yksilollisia palvelujen
raataldintimahdollisuuksia

Kotoa asiointi helpottuu sdhkdisten
asiointikanavien kautta
Henkilokohtaisen

palvelun mahdollisuus
Palvelupaatosten oikea-aikaisuus
paranee

Vammaisen henkilon osallisuus
lisdantyy

Vammainen henkil6 saa
yhdenvertaiset palvelu eri puolilla
Pirkanmaata

Palvelun kayttajat ovat mukana
palvelujen kehittdmisessa

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Henkilosto

Yhteisty6, osaaminen ja
yhtenaiset toimintatavat
vahvistuvat

Oman tyon hallinta

paranee tehtavankuvien
selkeytymisen ja osaamisen
vahvistamisen kautta

Ensisijaisten palvelujen henkiléston
vammaisuuteen liittyvd osaaminen
kehittyy

Tydskentely omien vahvuuksien
kautta mahdollistuu ja lisda
ty6hyvinvointia

Tyodnteko eri paikoissa ja eri tavoin
mahdollistuu

Yhteisty0 ja kumppanuudet eri
toimijoiden valilla vahvistuvat
Yhteiset toimintatavat ja -saannét
parantavat tygssa onnistumista ja
takaavat asiakkaille saman laadun eri
puolilla hyvinvointialuetta
Vaikutusmahdollisuudet omaan
ty6hon paranevat

Oikein kohdistettu henkilostoresurssi
lisda tyohyvinvointia

Tydymparisto on terve ja turvallinen

€

Kustannukset

Rakenteelliset uudistukset
mahdollistavat palvelujarjestelméan
kestavyyden kustannusten
kasvaessa

+ Lakiuudistus kasvattaa kustannuksia
merkittavasti

+ Painopisteen siirtyminen ensisijaisiin
ja itsenaista elaméaa tukeviin seka
kevyempiin palveluihin véahentéaéa
raskaampien vammaispalveluiden
tarvetta ja hillitsee
kustannustenkasvua.

» Toimimattomien tilojen uudistaminen
seka tilojen yhteiskaytto parantavat
tilatehokkuutta.

+ Liikkuvien palveluiden hyédyntaminen
vahentaa tilatarpeita.

+ Digi- ja etapalveluiden laajentuminen
parantaa toiminnan tuottavuutta.

* Riittdvan omatuotannon osuuden
varmistaminen parantaa
kustannusten vertailtavuutta ja
hallittavuutta.

e

=
Ymparisto

Kestavan kehityksen mukainen
palvelutuotanto toteutuu

fe

Energian kulutus vahenee kun
toimintoja keskitetaan
Uudisrakennukset
energiatehokkaita

Liikenne ja logistiikka (paastot)
vahenee etayhteyksien
hyddyntamalla

Liikenne ja kuljetukset kasvavat kun
toimintaa keskitetaan ehka
kauemmas

Paperijatteen maara vahenee
sahkdoisen asioinnin yleistyessa



4. Toimeenpanosuunnitelma

Pirkanmaan
hyvinvointialue




Tiekartta VAPA2035-o0hjelman toimeenpanoon

Uusi vammaispalvelulaki
astuu voimaan 1.1.2025

2024 2025 2026-35

o : : : . Uuden vammaispalvelulain aiheuttaminen muutosten toimeenpano ja
Lakiuudistukseen varautuminen ja valmistautuminen : . R
ohjelman tarvittava paivittamien

VAPA2035 Sidos- VAPA2035 Paatoksen- Toimeenpanon

kehitysalueiden osallistami toi iteid I slitavoitteid
maarittely oimenpiteiden Hall 7.10. valitavoitteiden

nen tarkentamien Valt 28.10. asettaminen

ryhmien i 3 istami i . e .
Y Ohjelman teko kaynnistaminen ja Suunnitelman seuranta ja paivittdminen tarvittaessa

Palveluverkko-
Palveluverkko-selvitys suunnitelman viimeistely
ja yhteensovittaminen

Paatoksen-
teko

Toimitilaohjelman toteutus >

! ! I |

Vuosittain tehtavat talous- ja toimintasuunnitelmat

Vuosittain paivittyva investointisuunnitelma

Henkilostosuunnitelma

I
hyvinvointialue
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