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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtavat muutokset on julkaistava julkisessa

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti nahtavana.

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

Keskeisimmat havainnot

Havainnoista johdetut toimenpiteet

Asiakas- ja
potilasturvallisuusilmoitusten
kokonaismaara oli 27.
Asiakkaille naista tapahtui
70 % ja lahelta piti -tilanteita
oli 30 %. limoitukset eivat ole
edellyttaneet lainkaan

erillisia kehittamistoimia.
Yhden ilmoituksen

seurauksena on arvioitu

olevan vakavaa haittaa.

Ei edellyta erillisia uusia toimenpiteita. limoituksia kasitellaan tyoyksikoissa ja tarvittaessa yhdessa
muiden toimijoiden kanssa. Suurin osa ilmoituksista kohdentuu edelleen helmikuussa
kayttéonotettuun Sagan tietojarjestelmaan liittyvaan kirjaamiseen. Tarkeaa on, etta kaytannon
epakohtia tulee ilmi ja niihin voidaan puuttua ja korjata kirjaamista ja toimintaa. Muutamat
iimoitukset, littyvat myds Sagan kirjausten lisaksi prosessien toimivuuteen naiden kirjausten
pohjalta. Tydon kuormittavuus, suuret asiakasmaarat ja jonotilanne ei ole enaa nayttaytynyt kuin

yhdessa tiimissa. Tilannetta on ratkaistu resurssilisayksella.



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741
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