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Ohjelma

Tervetulosanat ja VAPA2035 ohjelman esittely

Vammaispalveluiden toimialuejohtaja Tuulikki Parikka toivottaa kuulijat tervetulleiksi ja kertoo
vammaispalveluiden kehittdmisohjelman (VAPA2035) tarkoituksesta ja tavoitteesta
Vammaispalveluiden asukaskyselyn tulokset

Futurelabin CX konsultti Ville Henttonen ja seniorikonsultti Pasi Brusi esittelevat pirkanmaalaisille

kohdennetun vammaispalveluiden kehittamista koskevan kyselyn (15.—28.4.) tulokset
Vammaispalveluiden kehittamisohjelman jatkotydstaminen

Kehittdmispaallikkd Liisa Lindberg kertoo kehittdmisohjelman tydpajojen etenemisesta
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Kaytannon ohjeita

* Tilaisuudessa viittomakielen tulkkaus

 Osallistujia pyydetaan pitamaan kuvayhteys ja mikrofonit suljettuna
« Kommenttikentta on kaytossa

* Puheenvuoroja voli pyytaa nostamalla katta tai lausumalla nimensa
* Noudatamme turvallisen tilan periaatteita

Pirkanmaan
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Turvallisen tilan periaatteet

Turvallisen tilan periaatteilla ja toimintatavoilla pyrimme luomaan
tilaisuuden, jossa kaikki omalla toiminnallaan rakentavat yhdenvertaista,
kunnioittavaa ja avointa ilmapiirid ja keskustelua. Turvallinen tilaisuus on
kaikille osallistujille esteeton ja saavutettava.

« KUNNIOITA: Olemme jokainen erilaisia. Hyvaksy jokaisen tapa olla
osallistua omana itsenaan.

« KUUNTELE: Ole avoin erilaisille mielipiteille ja kokemuksille.
Huolehdimme siita, etta kaikilla on mahdollisuus osallistua
keskusteluun.

« PUUTU: Jokaisella on velvollisuus puuttua loukkaavaan puheeseen,
huonoon kaytokseen, kiusaamiseen ja epaasialliseen kohteluun.

* OIVALLA: Olen avoimin mielin ja opi toisilta. Pyyda anteeksi, jos olet
loukannut toista. Jokainen mokaa joskus. Jatkossa osaat toimia
paremmin.
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Ohjelma tahtaa palvelujen kestavaan uudistamiseen
muuttuvassa toimintaymparistossa

Toiminnallisesti ja taloudellisesti kestava

palvelurakenne, jossa vammainen henkild saa

tarpeen mukaiset palvelut oikea aikaisesti

Perheen tai
lahiyhteison tuki

Moninaiset tarpeet ja Kunnan
mahdollisuudet peruspalvelut

Kolmannen sektorin

. m
@ toiminta
i\ ‘o’
k/ Universaalit palvelut*
A

Ensisijaisen
lainsaadannon
turvaamat palvelut*

Viimesijaiset
vammaispalvelut*

Pirkanmaan

VAPA2035 on suunnitelma siita, miten
vammaispalveluja uudistetaan tulevina vuosina.
Tavoitteena on, etta pystymme vastaamaan
pirkanmaalaisten vammaisten henkildiden
tarpeisiin yhdenvertaisesti seka
toiminnallisesti ja taloudellisesti kestavalla
tavalla tulevina vuosina ja vuosikymmenina.
Ohjelma kaynnistyy epavarmuuksien keskella,
kun uusi vammaispalvelulaki on astumassa
voimaan, eikd sen vaikutuksia viela tunneta
tarkasti. Ohjelmaa tullaan tarkentamaan ja
taydentamaan laaja-alaisella yhteistyolla.

Ohjelman ensimmaisia vuosia toteutetaan osana
nykyista Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian
toimeenpanosuunnitelmaa.

hyVinVOintialue *Lakimuutokset vaikuttavat palvelujen jarjestamiseen: Alueellinen yhdentyminen, erityishuollon sulautuminen, muutokset palveluissa ja kohderyhmissa



VAPA2035 linkittyy tiiviisti hyvinvointialueen strategian
toimeenpano- ohjelmaan seka muihin kehityskokonaisuuksiin

Ohjelman suunnittelulla ja toimeenpanolla vahva
riippuvuus muihin kehityskokonaisuuksiin

Strategian
toimeenpano-ohjelma
2023-2025

Palveluverkon kokonaiskehittaminen

Matalan kynnyksen ja ennaltaehkaisevien

palvelujen kehittaminen
Aluehallitus

Digitaalisten ja etapalvelujen kehittaminen

14.2.2023

Kotiin vietavien palvelujen kehittaminen

2. Yhden- - Tiedolla johtamisen kehittaminen
1. Tarkeinta Veer::zﬁzf’ 3. Hyvinvoivat jh?ehe?]ef;?mva Muu hankekehittaminen
on ihminen ehkaisevit ja tyontekijat hyvinvointialue
vaikuttavat Vammaispalvelujen tavoite — kehitamme
palvelut palvelurakennetta varhaisemman vaiheen
suuntaan

VAPA2035-ohjelman toimeenpanoa toteutetaan ensimmaisind vuosina osana _ _ _ _ _
vuosien 2023-2025 hyvinvointialueen strategian toimeenpanoa. * Monipuolistamme asumisen vaihtoehtoja

ja hyddynnamme teknologiaa

« Koostamme tarvittavan tietopohjan ja
Pirkanmaan maarittelemme sen perusteella tarkat
hyvinvointialue tavoitetasot toimenpiteille




Ohjelman tavoitteet kohdistuvat koko vammaispalvelujen

palveluketjuun seka yhdyspinnoille

Rinnalla kaynnistyy koko hyvinvointialueen vammaispoliittisen ohjelman valmistelu

Muut hyvinvointialueen palvelut

Terveydenhuollon avopalvelut — Sairaalapalvelut — Lapsiperheiden palvelut —
TyOikaisten palvelut — Ikdantyneiden palvelut — Pelastus- ja ensihoitopalvelut

!

 Digitaaliset itsepalvelut Vammaissosiaalityo

* Kotitori ja lahitorit « Tybhoén valmennus

« Omaehtoisesti hankittavat palvelut . Tyollisyytta tukeva toiminta

* Omaishoito « Paivatoiminta

« Kotihoito ja tukipalvelut « Henkilokohtainen apu

* Perhehoito - Kuljetuspalvelut (SHL & VPL)
« Kuntoutuspalvelut

Erilaisia vaihtoehtoja vammaisen henkilon palvelutarpeisiin vastaamiseksi

Tuettu asuminen

Yhteisdllinen asuminen
Ymparivuorokautinen asuminen
Asiantuntijapalvelu

Laitoshoito

!

Muut toimijat

YTA-alue — Kunnat — Yritykset — Jarjestot — KELA — TE-toimisto




Vammaispalvelujen toimintaymparistoa haastavat useat

tekijat

e Vammaispalvelulaki uudistuu
1.1.2025

Lainsdaadanto

e Vammaispalvelun henkiléston

Henkil6sto .
saatavuus vaikeutuu

e Palvelutarve ja palveluiden
kysynta kasvavat

Paine kustannuskasvun
Kustannukset Q hillintaan alijadmaisessa
taloudessa

Pirkanmaan
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Uudistus tuo uusia palvelun tarvitsijoita ja
uusia subjektiivisia oikeuksia
Palvelutarjonnassa tulee muutoksia ja
palveluvalikoima laajenee

Tyomarkkinoilta poistuu enemman
tyontekijoitad kuin tulee uusia
Uusi laki luo lisaresursointitarpeita

Vaeston kasvu ja ikdantyminen
ltsendistyvat nuoret
Lakimuutosten mydta kasvava kysyntéa

Lakiuudistuksen kustannusvaikutukset
Sote-alan palkkojen nousu seka yleinen inflaatio
Henkiloston saatavuuden haasteet
Investointitarpeet

Ostopalvelujen hintojen nousu



Pirkanmaan vammaispalvelujen palvelulupaukset
(luonnos)

1. Olen 2. Olen oman 3. Hyvinvointialueeni

000 yhdenvertainen elamani 0 on esteetdn ja
hyvinvointialueen @ asiantuntija. saavutettava.
asukas nyt ja r

tulevaisuudessa.

4. Yksilolliset tarpeeni 5. Saan 6. Osallistumiseni
a huomioidaan ja @ ammattitaitoiset palveluiden
) C minua kuunnellaan ja osallisuuttani Q kehittamiseen
w_/ kommunikaatio- @ tukevat palvelut mahdollistetaan.
tavastani laheltani.
rilppumatta.
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Kehitysalueet: « VAPA2035-ohjelman

ydintavoite:

1. Ammatillisen neuvonnan ja ohjauksen
seka ensisijaisten palvelujen kayton
vahvistaminen

Toiminnallisesti ja
taloudellisesti kestava
palvelurakenne, jossa

2. Iltsenaista elamaa tukevien palvelujen

kehittaminen _
ja monipuolistaminen asiakas saa tarpeen

mukaiset palvelut oikea

3. Asumispalvelujen rakenteen A :
alkaisesti

keventaminen

4. Jarjestamiskyvykkyyksien
vahvistaminen

Pirkanmaan «
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Yhteystiedot

Tuulikki Parikka
Toimialuejohtaja
Vammaispalvelut

puh. +358500 633607
tuulikki.parikka@pirha.fi

www.pirha.fi

flo)v]inlo
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http://www.pirha.fi/

VAPA2035
aslakaskyselyn
tulokset

Kyselyraportti
Futurelab Experience 16.5.2024

EEEEEEEEEE
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Vammaispalvelukyselyn toteutus

Pirkanmaan hyvinvointialue laatii vuoden 2024 aikana vammaispalvelujen kehittamisohjelman vuoteen
2035 asti. VAPA2035 ohjelma kasittda vammaispalvelujen tulevien vuosien palvelujen jarjestamisen tavat
ja suuntaviivat.

» Osana kehitystyota toteutettiin kysely vammaispalveluiden nykytilasta ja kehitystarpeista.

« Kysely toteutettiin verkkokyselyna 15. — 28.4.2024 Futurelab Experience Oy:n toimesta.

+ Kyselylinkkia jaettiin Pirkanmaan hyvinvointialueen omissa kanavissa seka yhteistydkumppanien ja
jarjestojen kautta.

» Vastaaminen tapahtui anonyymina.

» Vastauksia saatiin yhteensa 906 kpl.

Pirkanmaan EFUTURELAB
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Kotikunta: vastauksia 745

(jos vastaat palvelun kayttajan puolesta, valitse hanen kotikuntansa)

Kotikunta Vastauksia % Kotikunta Vastauksia %

Akaa Pirkkala
Hameenkyro 1,3 Punkalaidun 0,3
Ikaalinen 1,6 Palkane 1,3
Juupajoki 0,0 Ruovesi 0,5
Kangasala 4,7 Sastamala 5,2
Kihnio 0,1 Tampere 43,4
Kuhmoinen 0,3 Urjala 0,7
IE F u .I. U R E I. A B Lempaala 4,4 Valkeakoski 3,0
Mantta-Vilppula 1,9 Vesilahti 1,6
Nokia 9,4 Virrat 0,7
Pirkanmaan Orivesi 1,5 Y1ojarvi 4,4

hyvinvointialue Parkano 21 Muu 0,8



Mista nakOkulmasta vastaat kyselyyn? vastauksia 906

Laheisena 31,8
Palvelunkayttajana 25,5
Ammattilaisena 21,5
Palvelun kayttdjan puolesta 7,9

Kuntalaisena (en kayta palveluita, mutta haluan antaa palautetta) 7,2
Jarjestbedustajana 6,1

Pirkanmaan IE FUTURELAB

hyvinvointialuve



Minka asiakasryhman nakokulmasta vastaat? vastauksia sss

Asiakasryhma

Kehitysvammaisen 39,0
Liikkuntarajoitteisen 21,1
Pitkaaikaissairaan 9,8

Muun, minka: kehitysvammaiset, ikdihmiset, mielenterveys, moni- 9,1
ja pitkaaikaissairaat, erityissairaudet ja —-vammat,

liikuntarajoitteiset, ammattilaiset ja kuntien-/jarjestdjen edustajat,
moniryhméavastaajat, muut.

Autismikirjon hairidisen 8,9

Monivammaisen 5,6

Nakovammaisen 4.1

Kuulovammaisen 2,5
Pirkanmaan EFUTURELAB
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Yhteenveto osa-alueiden tuloksista

Osa-alue Keskiarvo
(vastausvaihtoehdot 1-5)

Vammaispalveluista tiedottaminen 2,6
Vammaisten asumispalvelut 2,7
Henkilokohtainen apu 2,9
Kuljetuspalvelut 3,1
Asunnon muutostyot 2,9
Apuvalineet 3,3
Paiva- ja tyotoiminta 3,2
Vammaisten lasten ja heidan perheidensa palvelut 2,5
Kuntalaisten palvelut vammaisen palvelunkayttajan nakokulmasta 2,7
Palveluiden esteettomyys ja saavutettavuus 2,8
Kaikkien osa-alueiden keskiarvo 2,87
Pirkanmaan IE FUTURELAB
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Yhteenveto kokonaistuloksista

Eri vastaajaryhmien vastauksissa (numeeriset tai avoimet) ei ole suuria eroja eri teemojen valilla, mutta
kuntalaiset, jotka eivat kayta palveluita, antoivat muita kriittisempia arvioita.

Kokonaistulosten perusteella voidaan todeta vastaajien kokevan, etta monessa osa-alueessa on
kehitettavaa.

Monet vastaajat pitavat nykyista palvelutasoa monessa osa-alueessa miniming, jota ei saisi heikentaa.

Useissa eri osa-alueiden vastauksissa toistuivat samat vastaajille tarkeat teemat. Erityisen tarkeina
vastaajat pitavat sujuvaa viestintaa, viestintadkanavien selkokielisyytta seka helppokayttoisyytta,
henkilokohtaisen kontaktin merkitysta, erityisryhmien ja yksilollisyyden huomioimista,
asiakaslahtoisyytta, esteettomyyden varmistamista seka resurssien ja henkil6stdn lisaamista.

Parhaan keskiarvon saa vammaisten itsendaista elamaa tukevat palvelut (3,08). Tyytyvaisimpia itsendaista
elamaa tukeviin palveluihin ovat ndkévammaiset (3,58).

Heikoimman arvion saa vammaisten lasten ja heidan perheidensa palvelut (2,5). Erityisen tyytymattomia
kyseisiin palveluihin ovat autismikirjon hairidisen -vastaajarynma (1,8).

Pirkanmaan IE FUTURELAB

hyvinvointialue @~



Avoimissa vastauksissa esiin nousseita teemoja 1/4

e Sujuva viestinta

Tiedon saannin ja kommunikaation parantaminen nousi esiin avoimissa vastauksissa. Vastaajat
toivovat selkeaa ja ymmarrettavaa tietoa vammaispalveluista monikanavaisesti. Kayttajaystavalliset
digitaaliset kanavat, luotettavat perinteiset viestintamenetelmat (kirjeet, lehtiset ja paikallislendet) ja
henkilokohtainen kontakti ovat kaikki tarkeita osana viestintdkokonaisuutta. Lisaksi yhteisot ja
jarjestot nahdaan keskeisessa roolissa tiedon jakamisessa.

« Henkilokohtaisen kontaktin merkitys

Henkilokohtainen asiointi ja kohtaamiset kasvokkain ovat tarkeita vastaajille. Vastaajat

arvostavat mahdollisuutta asioida suoran henkilokohtaisen kontaktin kautta. Tama auttaa erityisesti
niita, jotka eivat ole tottuneita digitaalisten palveluiden kayttgjia. Vastaajat korostavat
henkilokohtaisen avun sailyttamisen tarkeytta, jotta yksilot voivat yllapitaa itsenaista elamaa, kuten
arkiaskareiden suorittamista.

Pirkanmaan IE FUTURELAB
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Avoimissa vastauksissa esiin nousseita teemoja 2/4

« Asiakaslahtoisyys

Vastaajat toivoivat, etta palveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa otettaisiin
paremmin huomioon yksil6lliset tarpeet ja toiveet. Moni koki, etta asiakkaiden ja
omaishoitajien aanta ei kuulla riittavasti.

« Esteettdmyys ja saavutettavuus

Esteettomyyden parantaminen ja nykyaikaisten tilojen rakentaminen ovat usein
mainittu teema vastauksissa. Vastaajat toivovat, etta esimerkiksi asumisyksikoita
paivitettaisiin vastaamaan nykyajan standardeja ja tarpeita.

Pirkanmaan EFUTURELAB
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Avoimissa vastauksissa esiin nousseita teemoja 3/4

« Henkildston ja resurssien lisdaminen

Henkilostoresurssien lisdamista pidetaan valttamattomana. Vastaajat korostavat, etta riittava
henkildkunta mahdollistaa paremman ja yksiléllisemman hoivan. Asumispalveluissa
resurssien lisdaminen mahdollistaa aktiivisemman osallistumisen asukkaiden arkeen.

« Kuljetuspalvelut

Monet vastaajat pitavat tarkeana, etta kuljetuspalvelut sailyvat kaytossa, jotta likkuminen ja
osallistuminen yhteiskunnalliseen elamé&aan on mahdollista. Kuljetuspalveluiden joustavuus ja
saavutettavuus ovat avainasemassa.

* Proaktiivinen toiminta ja ennaltaehkaiseva tuki

Vastaajat toivoivat, etta palvelut olisivat enemman proaktiivisia eika vain reaktiivisia, ja etta
tuki olisi saatavilla ennen kuin tilanteet kriisiytyvat.

Pirkanmaan EFUTURELAB
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Avoimissa vastauksissa esiin nousseita teemoja 4/4

« Palveluiden yhdenvertaisuus

Palautteet kasittelivat myds tarvetta yhdenvertaisiin palveluihin riippumatta
asuinalueesta tai muista taustatekijoista. Vastaajat toivoivat selkeampia ja
yhdenmukaisempia kaytantgja palveluiden jarjestamiseen liittyen.

« Omaishoitajien asema

Omaishoitajien asema ja tukeminen nousi esiin useissa vastauksissa. Moni
vastaaja koki, ettd omaishoitajien ty0 ei saa tarpeeksi tunnustusta ja heidan
tukensa on puutteellista.

Pirkanmaan EFUTURELAB

hyvinvointialue @ &=« . "« e



Milla tavoin haluat saada tietoa vammaisten palveluista?
1/2

1.Digitaaliset kanavat

* Verkkosivut: Monet vastaajat toivovat, etta tietoa tarjotaan selkokielisilla ja helposti
navigoitavilla verkkosivuilla. Tieto pitéaisi Idytya helposti ja olla kattavasti esitetty.

« Sosiaalinen media: Erityisesti nuoremmat vastaajat nakevat sosiaalisen median, kuten
Instagramin, kayttokelpoisena valineena tiedon saamiseen.

« Sahkdposti ja tekstiviestit: Useat vastaajat toivovat sdanndallisia paivityksia sahkopostitse
tai tekstiviestein, erityisesti muutoksista palveluissa.

2.Perinteiset menetelmat
» Kirjeet ja lehtiset: Monet vastaajat haluavat saada tietoa my@s perinteisen postin kautta,
erityisesti ne, jotka eivat kayta digitaalisia valineita aktiivisesti.
« Paikallislehdet: Tiedon jakaminen paikallislehtien kautta on myds suosittu ehdotus, joka
tavoittaisi laajasti eri ikarynmia.

Pirkanmaan EFUTURELAB
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Milla tavoin haluat saada tietoa vammaisten palveluista?
212

3.Henkilokohtainen kontakti

« Puhelin: Vastaajat arvostavat mahdollisuutta saada tietoa puhelimitse, jossa he voivat kysya
lisatietoja ja saada henkilokohtaista neuvontaa. Tutun yhteyshenkilon yhteystietojen toivottiin

olevan suoraan saatavilla.

« Tapaamiset ja tilaisuudet: Jotkut haluavat osallistua infotilaisuuksiin tai saada tietoa
kasvokkain, kuten terveysasemilta, kirjastoista tai erityispalvelupisteista.

4.Yhteisot

« Jarjestot ja yhdistykset: Vammaisjarjestot ja yhteisot ovat keskeisessa roolissa tiedon
jakamisessa jasenilleen. Vastaajat toivovat aktiivista tiedon jakamista naiden kanavien kautta.

5.Erityisryhmien huomioiminen viestinnassa

« Viittomakieli ja selkokieli: Kuulovammaiset ja muut erityisryhmat korostavat tarvetta saada
tietoa my0s viittomakielella tai selkokielelld, jotta tieto on esteetonta.

Pirkanmaan EFUTURELAB
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Tulokset vastaajaryhmittain
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Yhteenveto osa-alueiden tuloksista vastaajaryhmittain 1/3

Vastaajaryhma Miten hyvin tietoa Pirkanmaan Miten hyvin Pirkanmaan
hyvinvointialueen hyvinvointialueen vammaisten
vammaispalveluista on saatavilla asumispalvelut on talla hetkella
talla hetkella? Keskiarvo (asteikko 1- | jarjestetty?

5) Keskiarvo (asteikko 1-5)

Kaikki vastaajat 2,6 2,7

Ammattilaiset 3 3,1

Jarjestbedustajat 2,8 2,8

Kuntalaiset (ei kayta palveluita mutta 2,5 2,3

haluaa antaa palautetta)

Laheiset 2,5 2,6

Palvelun kayttajan puolesta 2,4 2,3

Palvelunkayttajana 27 2,9

Pirkanmaan IE FUTURELAB
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Yhteenveto osa-alueiden tuloksista vastaajaryhmittain 2/3

Vastaajaryhma Henkilokohtaine | Kuljetuspalvelut Asunnon Apuvaélineet Paiva- ja
n apu Keskiarvo muutostyot Keskiarvo tydtoiminta
Keskiarvo (asteikko 1-5) Keskiarvo (asteikko 1-5) Keskiarvo
(asteikko 1-5) (asteikko 1-5) (asteikko 1-5)
Kaikki vastaajat 3,3 3,1 2,9 3,3 3,2
Ammattilaiset 3,4 3,1 3 3,4 3,6
Jarjestoedustajat 3,3 2,5 3 3,3 2,8
Kuntalaiset (ei 3,1 2,4 2,3 3,1 2,7

kayta palveluita
mutta haluaa antaa

palautetta)

Laheiset 3,3 3,3 2,8 3,3 3,2
Palvelun kayttagjan 3,3 3,2 2,8 3,3 3
puolesta

Palvelunkayttgjana 3,4 2,9 3 3,4 3,1
Pirkanmaan

hyvinvointialue IE FUTURELAB
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Yhteenveto osa-alueiden tuloksista vastaajaryhmittain 3/3

Vastaajaryhma Miten hyvin Pirkanmaan Miten hyvin Pirkanmaan Miten hyvin Pirkanmaan
hyvinvointialueen hyvinvointialueen kaikille hyvinvointialueen
vammaisten lasten ja kuntalaisille suunnatut palveluissa toteutuu
heidan perheidenséa palvelut toimivat palveluiden fyysisen ja
palvelut on talla hetkella vammaisten digitaalisen ympaéariston
jarjestetty? palvelunkayttgjien sekéa asiakaspalvelun

nakdkulmasta? esteettomyys ja
saavutettavuus?

Kaikki vastaajat 2,5 2,7 2,8

Ammattilaiset 2,7 2,6 2,9

Jarjestoedustajat 2,7 2,7 2,8

Kuntalaiset (ei kayta 2,2 2,3 4

palveluita mutta haluaa
antaa palautetta)

Laheiset 2,4 2,7 2,7

Palvelun kayttdjan puolesta 2,3 2,5 2,5

Palvelunkayttajana 2,7 2,9 2,9
Pirkanmaan
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Miten tasta eteenpain?

Vammaispalveluiden kehittamisohjelman jatkotyostaminen
yhteistyossa sidosryhmien kanssa

Pirkanmaan
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Sidosryhmayhteistyo
pahkinankuoressa

« Asukaskysely pirkanmaalaisille

* Tilvis tyOpajatyoskentely
jarjestoedustajien kanssa

« Asumisen ja paivaaikaisen toiminnan
asiakas- ja laheisverkoston tapaamiset

 Esihenkildiden kehittamispaiva

* Pirhan vammaisneuvoston kasittely

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Q

Osallistumalla
VOl vaikuttaa




Tiekartta VAPA2035 —ohjelman tyostamiselle 2024 aikana

Huhtikuu

Avoin kysely
palveluista

Pirkanmaan
hyvinvointialue

|

Toukokuu —
kesakuu

TyOpaja-
tyoskentely
jarjestoyhteis-
tyossa

Kesakuu —
heinakuu

VAPA2035
kehittdmisohjelman
tydstaminen

Elokuu —
syyskuu

VAPA2035
ohjelman vane ja
hallituskasittely

ja mahdollinen
kuulemiskierros

Valtuuston paatos
25.11.




TyOpajojen tavoite

Tavoitteena on syventaa pirkanmaalaisille toteutetun
kyselyn my06ta esiin nousseita nakokulmia.

Tarkoituksena on tuottaa kustakin teemasta
sidosryhmien tarkeimpana pitamat nostot ja
toimenpide-ehdotukset tulevaisuuden palveluiden
kehittamista varten.

TyOpajoissa tuotettua aineistoa hyodynnetaan
paatoksenteon tukena ja vammaispalveluiden
kehittamisohjelman tyostamisessa.

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Kiltos,

kun annat aikaasi
yhteiselle tarkealle
asialle!




Pirkanmaan hyvinvointialueen
vammaispalveluiden kehittaminen

KehittamistyOpajat jarjestoedustajille — hybriditilaisuudet

Paikka FM 5 Iso kokoushuone klo 16.30-18.30

- 23.5. neuvonnan, ohjauksen ja matalan kynnyksen palvelut
 28.5. itsendista elamaa tukevat palvelut
 3.6. asumispalvelut

« 12.6. uudenlaiset palveluiden jarjestamisen tavat

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Kutsutut tahot

. ADHD-liitto ry
. Aivoliitto ry
. Alvovammaliitto ry
. Autismiliitto ry
. Epilepsialiitto
. Harso ry
. Hengitysliitto ry
. Invalidiliitto ry
. Kehitysvammaisten Tukiliitto ry
10.Kuuloliitto ry
11.Kuurojen Liitto ry

OO ~NO Ok, WDNE

Pirkanmaan
hyvinvointialue

12. Lihastautiliitto ry

13. Liikehairiésairauksien liitto ry
14.Neuroliitto ry
15.Nakovammaisten liitto ry

16. Omaishoitajaliitto ry
17.Suomen CP-liitto ry

18. Suomen Kuurosokeat ry

19. Reumaliitto

20. Pirhan vammaisneuvosto



Yhteydenotot

Liisa Lindberg
Kehittamispaallikko
Pirkanmaan hyvinvointialue, vammaispalveluiden toimialue

044 472 9578
etunimi.sukunimi@pirha.fi

www.pirha.fi/vapa2035
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