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Valmiussuunnittelun perusteet

Lainsdaadanto ja ohjeet

Varautumisvelvollisuudesta sdadetdan valmiuslain (2011/1552) 12 8:ssé&. Sen mukaan
valtioneuvoston, valtion hallintoviranomaisten, valtion itsendisten julkisoikeudellisten laitosten,
muiden valtion viranomaisten ja valtion liikelaitosten seka hyvinvointialueiden ja
hyvinvointiyhtymien, kuntien, kuntayhtymien ja muiden kuntien yhteenliittymien tulee
valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan etukateisvalmisteluin seka muilla
toimenpiteilla varmistaa tehtaviensa mahdollisimman hyva hoitaminen myés poikkeusoloissa.
Liséksi pelastustoimen valmiussuunnittelua ohjaa sisdministerion asetus pelastustoimen
suunnitelmista (1363/2018) ja Pelastuslaki (379/2011).

Muita keskeisia hyvinvointialueen valmiussuunnittelua koskevia saadoksia ovat:

e Valmiuslaki 2011/1552

e Pelastuslaki 2011/379

e Asetus pelastustoimesta 2011/407

e Asetus pelastustoimen suunnitelmista 2018/1363
e Laki huoltovarmuuden turvaamisesta 1992/1390
e Puolustustilalaki 1991/1083

e Sosiaalihuoltolaki 2014/1301

e Terveydenhuoltolaki 2010/1326

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 2021/612
e Laki hyvinvointialueesta 2021/611

e Tartuntatautilaki 2016/1227
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Valmiussuunnitelman koostamista ohjaavana ja tukevana materiaalina on kaytetty myaos:

¢ Yhteiskunnan turvallisuusstrategia, Valtioneuvoston periaatepééatos 2.11.2017

e Sisaisen turvallisuuden strategia, Valtioneuvoston periaatepéétts 5.10.2017

e Turvallisuus- ja puolustuspoliittinen selonteko, Valtioneuvoston selonteko 20.12.2012
e Valmiussuunnittelu pelastuslaitoksissa, SM 2007

e Kansallinen terrorismintorjunnan strategia 2018-2021

e Sisaministerion CBRNE- strategia 2017

e Pirkanmaan pelastustoimen palvelutasopaatds vuosille 2022—2023

Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon varautumisen ja valmiussuunnittelun
velvollisuuksia tullaan tasmentdmaan vuoden 2023 aikana valtioneuvoston asetuksella.
Hyvinvointialueen siséisen varautumisen lisdksi asetus maarittelee yliopistollista sairaalaa
yllapitaville hyvinvointialueille erityisid varautumisen ohjaus- ja yhtenaistamistehtavid sosiaali- ja

terveydenhuollon yhteistydalueilla.

Normaali- ja poikkeusolojen méaaritelmat

Hyvinvointialueen toimialojen on varauduttava suoriutumaan niille kuuluvista tehtavista kaikissa
tilanteissa. Naita tilanteita luokitellaan sen mukaisesti, miten suuren tai vakavan uhan
arvioidaan kulloinkin olevan. Turvallisuustilanteet jaetaan yleensa kolmeen luokkaan:
normaaliolot, hairidtilanne ja poikkeusolot. Varautuminen eri turvallisuustilanteisiin perustuu
normaaliolojen jarjestelyiden varaan. Viranomaiset, jotka vastaavat sosiaali- ja terveydenhuollon

tehtavista normaalioloissa, vastaavat niista myos hairio- ja poikkeusoloissa.

Normaalioloiksi kutsutaan tilannetta, jossa esiintyvia uhkia voidaan ehkaista ja torjua

viranomaisten sddnnonmukaisin toimivaltuuksin ja resurssein.

Hairiotilanteella tarkoitetaan uhkaa tai tapahtumaa, joka vaarantaa yhteiskunnan elintarkeita
toimintoja tai strategisia tehtavia ja jonka hallinta edellyttda viranomaisten ja muiden toimijoiden
tavanomaista laajempaa tai tiivimpaa yhteistoimintaa ja viestintaa. Hairidtilanteita voi esiintya
niin normaalioloissa kuin poikkeusoloissakin. Hairidtilanteita ovat esimerkiksi vakavat
luonnononnettomuudet, kuten myrskytuhot ja vedenpinnan akillinen nousu. On olemassa myds

ihmisen toiminnasta aiheutuvia hairidtilanteita, kuten mellakka ja terrorismi.

Poikkeusolot tarkoittavat valmiuslaissa tarkoitettua yhteiskunnan tilaa, jossa on niin paljon tai

niin vakavia hairioita tai uhkia, etta on tarpeen mahdollistaa viranomaisten tavanomaisesta



6 (41)

poikkeava toimivaltuuksien kayttd. Poikkeusolojen vallitsemisen toteaa valtioneuvosto
yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa. Valtioneuvosto voi asetuksella

(kayttoonottoasetus) saataa valmiuslain Il osan saanndsten soveltamisen aloittamisesta.

Valmiuden saately

Valmiuden séaatelylla kohotetaan tai alennetaan organisaation valmiutta normaali- ja
poikkeusoloissa. Yliopistollista sairaalaa yllapitavien hyvinvointialueiden tulee omalla
yhteistybalueellaan ohjata ja varmistaa, etta paikallisten, alueellisten ja valtakunnallisten
kyvykkyyksien kaytdsta, tyonjaosta ja valmiuden saatelyyn liittyvasta porrastuksesta (perus-,
tehostettu ja taysvalmius) sovitaan osana valmiussuunnittelua. Valmiuden saatelylla pyritaan

vastaamaan kunkin hairiétilanteen vaatimiin tarpeisiin.

Perusvalmius tarkoittaa maaraysten mukaista suunnitelmavalmiutta, toiminnallisia valmiuksia
seka ennakkojarjestelyja erityistilanteita ja poikkeusoloja varten. Useimmat normaaliolojen
hairiétilanteet hoidetaan perusvalmiudessa.

Valmiuden kohottamistoimenpiteitd kutsutaan tehostetuksi valmiudeksi. Tehostettuun
valmiuteen siirtymista edellyttavat esimerkiksi hairiétilanteet, joissa akuutisti hoitoa tai
psykososiaalista tukea tarvitsevien maara on huomattavan suuri, eika tilanne ole hallittavissa
perusvalmiuden voimavaroin. Toiminta tehostetussa valmiudessa perustuu edelleen
normaaliajan lainsdadantoon. Tehostettuun valmiuteen tulee siirtya kahden vuorokauden
kuluessa annetusta kaskysta. Toimintakapasiteettia ja sairaansijamaaraa kohotetaan

perusvalmiudesta.

Taysvalmiuteen siirrytdan vakavissa hairigtilanteissa ja poikkeusolossa. Viranomaisilla on
valmiuslain nojalla oikeus maarata, mitka tehtavat vaistyvat ja mihin voimavaroja suunnataan.
Taysvalmiudessa otetaan kayttoon kaikki mahdolliset lisaresurssit ja voimavarat.
Taysvalmiuteen siirtymisen on tapahduttava kuuden vuorokauden kuluessa annetusta kaskysta.

Toimintakapasiteettia ja sairaansijamaaraa kohotetaan tehostetusta valmiudesta.

Pirkanmaan hyvinvointialueen valmiutta sdadetddn kolmiportaisesti. Valmiuden saatelyyn
littyvat tarkennukset ja sen yhteensovittaminen Siséa-Suomen yhteistydalueella tehdaan vuoden
2023 alussa.
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Valmiuden saatelyn tasot

Normaali tilanne ja valmius « Hairidtilannejohtoryhmalle tieto tehostetusta =  Hairidtilannejohtoryhma koolla saanndllisesti

Tilannekuva: valmiudesta, tarvittaessa koolle kutsuminen + Perustetaan Pel-Joke (P20 tai nimetyn
Sote-valmiuskeskus virka-aikana + Lisdresurssien halytys pelastustoiminnan johtajan paatokselld)
Pelastuksen ja ensihoidon +  Ei-kriittisten toimintojen supistaminen + Lisdresurssien turvaaminen ja ei-kriittisten
tilannekeskukset 24/7 « Tilannepdivakirjan avaus toimintojen alasajo.

Tarvittaessa kaynnistetdan « llmoitus tapahtumakunnan hairictilanteen +  Virkatyon priorisointi

perusvalmiudessa tehostettu seuranta (esim. aikaiselle johtoryhmalle +  Hatatyo

hitaasti kehittyva tilanne): « Tilannekuva: « Virka-apu muilta hyvinvointialueilta

+ Aktiivinen tilanteen seuranta. »  Sote-valmiuskeskus virka-aikana * Yhteisen tilannepaivakirjan yllapito

Valmistaudutaan valmiuden (tarvittaessa 24/7) = Tilannekuva:
kohottamiseen. » Pelastuksen ja ensihoidon + Sote-valmiuskeskus virka-aikana
Tiivistetaan tilannekuvan tilannekeskukset 24/7 (tarvittaessa 24/7)
kerdamissyklia +  Viestintdyksikon ja muiden tarpeellisten + Pelastuksen ja ensihoidon
Yhteistyo laajoissa tilanteissa tukipalveluiden aktivointi. tilannekeskukset 24/7
valmiuskeskusverkoston ja « Tehostettu viestintad = Tiivis yhteistyd tapahtumakunnan/-kuntien,
ministerididen kanssa. muiden viranomaistahojen, jarjestojen ja

elinkeinoeldman kanssa.
Tehostettu hairidtilanneviestinta yhdessa
muiden toimijoiden kanssa.

Valmiuden saatelysta paattaa hyvinvointialuetta koskevien hairidtilanteiden osalta hyvinvointialuejohtaja.

Pelastustoiminnan johtajan toimivaltaan kuuluvien onnettomuustilanteiden aikaisten pelastustoimen muodostelmien osalta valmiuden nostosta paattaa
pelastustoimen johtaja.

Valmiuden nostokasky voi tulla myos puolustusvoimilta.

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Kuva 1. Valmiuden séételyn tasot

Valmiuden saatelyn tasot

Valmiuden saatelysta paattaa hyvinvointialuetta koskevien hairiétilanteiden osalta
hyvinvointialuejohtaja. Pelastustoiminnan johtajan toimivaltaan kuuluvien
onnettomuustilanteiden aikaisten pelastustoimen muodostelmien osalta valmiuden nostosta

paattaa pelastustoimen johtaja. Valmiuden nostokasky voi tulla myds puolustusvoimilta.

Perusvalmius

e Normaali tilanne ja valmius.
e Tilannekuva:
o sote-valmiuskeskus virka-aikana
o pelastuksen ja ensihoidon tilannekeskukset 24/7
e Tarvittaessa kaynnistetaan perusvalmiudessa tehostettu seuranta (esim. hitaasti kehittyva
tilanne):
o aktiivinen tilanteen seuranta
o valmistaudutaan valmiuden kohottamiseen
o tiivistetddn tilannekuvan keraamissyklia

o Yyhteisty0 laajoissa tilanteissa valmiuskeskusverkoston ja ministerididen kanssa
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Tehostettu valmius

e Hairittilannejohtoryhmaélle tieto tehostetusta valmiudesta, tarvittaessa koolle kutsuminen

e Lisaresurssien halytys

e Ei-kriittisten toimintojen supistaminen

e Tilannepaivakirjan avaus

¢ lImoitus tapahtumakunnan hairiétilanteen aikaiselle johtoryhmaélle

e Tilannekuva: sote-valmiuskeskus virka-aikana (tarvittaessa 24/7) ja pelastuksen ja
ensihoidon tilannekeskukset 24/7

e Viestintayksikon ja muiden tarpeellisten tukipalveluiden aktivointi

e Tehostettu viestinta.

Taysvalmius

e Hairittilannejohtoryhma koolla saanndéllisesti

e Perustetaan Pel-Joke (P20 tai nimetyn pelastustoiminnan johtajan paatoksella)

e Lisaresurssien turvaaminen ja ei-kriittisten toimintojen alasajo: virkatydn priorisointi,
hatatyo, virka-apu muilta hyvinvointialueilta

¢ Yhteisen tilannepaivakirjan yllapito

e Tilannekuva: sote-valmiuskeskus virka-aikana (tarvittaessa 24/7) ja pelastuksen ja
ensihoidon tilannekeskukset 24/7

e Tiivis yhteisty6 tapahtumakunnan/-kuntien muiden viranomaistahojen, jarjestdjen ja
elinkeinoelaman kanssa

e Tehostettu hairidtilanneviestintd yhdessa muiden toimijoiden kanssa.
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Toimintaympariston ja organisaation kuvaus

Pirkanmaan hyvinvointialue aloitti toimintansa 1.1.2023. Hyvinvointialue vastaa sosiaali-,
terveys- ja pelastuspalveluiden jarjestamisesta Pirkanmaan 23 kunnan alueella: Akaa,
Hameenkyro, Ikaalinen, Juupajoki, Kangasala, Kihnid, Kuhmoinen, Lempaala, Mantta-Vilppula,
Nokia, Orivesi, Parkano, Pirkkala, Punkalaidun, Palkane, Ruovesi, Sastamala, Tampere, Urjala,
Valkeakoski, Vesilahti, Virrat ja YI0jarvi.

Vaesto- ja henkildstoépohjaltaan Pirkanmaan hyvinvointialue on Suomen suurin - yli puoli
miljoonaa asukasta seka yli 19 000 tyontekijad. Palvelut ja palvelupisteet sailyvat vuonna 2023
paaosin ennallaan. Hoito- ja asiakassuhteet eivat paasaantoisesti muutu, vaikka yhteystiedot

seka asiointikanavat muuttuvat.

Vaesto

Pirkanmaa on vaestopohjaltaan Suomen suurin hyvinvointialue, yli 520 000 asukasta.
Pirkanmaan vaeston ennakoidaan kasvavan noin 4 % vuoteen 2040 ja kasvu keskittyy
Tampereen kaupunkiseudulle. Pirkanmaan haasteina ovat ikdihmisten maaran kasvu seka
vaestorakenteen eroavaisuudet. Yli 75-vuotiaiden maaréan ennustetaan kasvavan 36 % vuoteen
2030 mennessa ja 57 % vuoteen 2040 mennessa. Samanaikaisesti alle 15-vuotiaiden maaran
ennustetaan vahenevan 18 % vuoteen 2040 mennessa. Tama tarkoittaa, ettd Pirkanmaan
huoltosuhde heikkenee vuodesta 2028 eteenpadin. Ikaihmisten méaran kasvu liséa
palvelutarvetta ja samalla palveluiden tuottamisen kustannukset nousevat. Yli 75- ja yli 85-

vuotiaiden maaran kasvu keskittyy erityisesti Tampereen ydinkaupunkialueelle.
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Yli 75 -vuotiaiden maaran kehitys vuosina 2015-2030
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Kuva 2. Yli 75-vuotiaiden maaran kehitys vuosina 2015-2030

Pirkanmaan vaestdrakenteessa, elintavoissa ja terveydentilassa on merkittavia eroavaisuuksia
Tampereen ydinkaupunkiseudun ja muun maakunnan valilla. Nama erot uhkaavat kasvaa
l&hivuosina. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen palvelutarvekertoimen mukaan palvelutarve
vaihtelee Pirkanmaan sisélla suuresti: tarve on suurimmillaan jopa 50 % suurempi ja

pienimmillddn 20 % pienempi kuin muualla maassa keskimaarin.

Talous

Pirkanmaan hyvinvointialueen budjetti vuodelle 2023 on yli 2,4 miljardia euroa. Talouden
lahtétilanne on monilta osin haastava, silla arvioitu rahoitusvaje on vuonna 2023 yli 60 miljoona
euroa ja sen arvioidaan palvelutarpeen kasvun vuoksi viela lahivuosina kasvavan. Korkea
inflaatio ja kustannusten kasvu vaikeuttavat taloussuunnittelua, eika rahoitusvarauksessa ole
voitu viela taysiméaaraisesti huomioida palkkaratkaisua, palkkaharmonisointia tai lakimuutoksia
henkilostomitoituksesta ja hoitotakuusta. Lisaksi hyvinvointialueen rakennus- ja ICT-

investointien tarpeet ovat rahoitusmahdollisuuksia suuremmat.

Taloutta kuormittaa alati lisaantyvan palvelutarpeen lisaksi merkittava siirtyva lainakanta
samalla, kun hyvinvointialueella on merkittavia investointitarpeita. Ennakointia ja varautumista
haastaa yleiskatteelliseen valtion rahoitukseen perustuva rahoitusmalli, jonka vuoksi

hyvinvointialueen tuloksentekokyky on heikko.
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Vaeston ikdantymisen aiheuttama ikdihmisten palvelujen kustannusten
kasvu
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Ikddntyneiden laitoshoidon nettokayttokustannukset, 1 000 euroa

Muiden ikaantyneiden palvelujen nettokdyttokustannukset, 1000 euroa

Ikdantyneiden ymparivuorokautisen hoivan asumispalvelujen nettokayttokustannukset, 1 000 euroa
W Kotihoidon nettokdyttokustannukset, 1000 euroa

Kuva 3. Vaeston ikaadntymisen aiheuttama ikaihmisten palvelujen kustannusten kasvu

Kuvassa 3 ennustetaan ikdihmisten palvelujen kustannusten kasvu vuodesta 2015 vuoteen
2030. Vuoden 2015 lahtétilanteessa kokonaissumma on n. 3 miljoonaa euroa, ja vuoden 2030

ennusteessa summa nousee yli 5 miljoonan euron.
Kustannukset muodostuvat seuraavista nettokayttokustannuksista suuruusjarjestyksessa:

e ymparivuorokautisen hoivan asumispalvelut
e kotihoito
e muut palvelut

e Jlaitoshoito.

Henkildosto

Hyvinvointialueella tytskentelee yli 19 000 tyontekijaa, ja se on Pirkanmaan suurin tydnantaja.
Hyvinvointialueelle siirtyi kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostd, kuntien
opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen henkilost6, Pirkanmaan pelastuslaitoksen
henkilosto, Pirkanmaan sairaanhoitopiirin henkildsto ja osa kuntien tukipalvelutehtavissa

tydskentelevista tyontekijoista.

Osaavan henkiloston saatavuus ja riittavyys ovat merkittavin haaste hyvinvointialueen
palveluiden turvaamiselle ja jatkuvuudelle. Henkiloston pysyvyys on palvelujen saatavuuden ja
laadun perusta. Pirkanmaalla henkiléstopulaa on etenkin sosiaalitydntekijoista, yleislaakareista,
psykologeista, osastonhoitajista, kuvantajista, erikoislaakareista, kotipalvelutyontekijoista,

hammaslaakareista ja lahihoitajista.
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Henkilostopulan ja rekrytointivaikeuksien arvioidaan edelleen voimistuvan lahivuosina nykyisen
henkiloston elakoitymisen ja palveluntarpeen kasvun myéta. Vuonna 2026 Pirkanmaalta
arvioidaan nykyisella kehityksella puuttuvan noin 6 700 sosiaali-, terveys- ja vanhuspalveluiden
ammattilaista. Myos pelastusalan tyontekijoista tulee pulaa. Pirkanmaalle tarvitaan vuoteen

2030 mennessa 120 pelastajaa lisaa.

Palveluverkko ja toimitilat

Palveluverkon suunnittelu on osa palveluiden strategista johtamista. Osana palvelustrategian
toimeenpanoa laaditaan konkreettinen palveluverkkosuunnitelma vuosille 2023-2027.
Suunnittelun l&htokohtana on nykytilan kuvaus, joka pohjautuu ajantasaiseen
vaestosuunnitteeseen. Vaestosuunnite vuosille 2023—-2040 on suunniteltu tehtavaksi

yhteisty6ssa Pirkanmaan liiton kanssa.

Pelastustoimen palveluverkko perustuu riskianalyysiin ja riskialuejakoon. Riskianalyysi rakentuu
asukastiheyden, rakennuskannan ja liikennevirtojen mukaisina, huomioiden toteutuneet
onnettomuudet. Pelastuspalveluiden palveluverkko kattaa koko Pirkanmaan, ja sen tehokkuutta

on tarkasteltu alueellisen pelastustoimen aikakautena 2003—-2022 saanndallisesti.

Hyvinvointialueen palveluja tuotetaan aluksi paaosin kuntien nykyisissa toimipisteissa.
Hyvinvointialue vuokraa kunnilta niiden omistamat sote- ja pelastuspalvelujen kiinteistot.
Sairaanhoitopiirin kiinteistot siirtyvat hyvinvointialueen omistukseen. Osana hyvinvointialueen
toimitilaohjelmaa rakentuu myos tilaverkko, joka maarittelee tilojen kayttdtarkoituksen ja

sijainnin.
Hyvinvointialueen tietojarjestelmaymparisto

Pirkanmaan hyvinvointialueen tietojarjestelmaympaéristd koostuu sairaanhoitopiirin ja 23 kunnan
jarjestelmista: yhteensa yli 800 jarjestelmasté ja noin 19 000 tydasemasta. Kokonaisuus on
hajanainen, silla keskitetty ohjaus hankintoihin on aiemmin puuttunut. Tampereen kaupunki ja
sen kehyskunnat ovat tehneet pitkaan yhteistyota perustietotekniikassa ja tietoliikenteessa,

joiden osalta lahtétilanne on yhtenaisempi.

Merkittdva osa hyvinvointialueen toiminnasta edellyttaa jatkuvuuden varmistamista kaikkina
vuorokaudenaikoina. Kriittisen toiminnan jatkuvuutta turvataan vikasietoisilla
jarjestelmaratkaisuilla, toipumissuunnitelmilla, vaihtoehtoisilla toimintamalleilla

jarjestelmékatkojen aikana seka saanndllisella harjoittelulla.
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Paatoksenteko ja hallinto

Hyvinvointialuetta johtavat aluevaltuusto, aluehallitus ja aluehallituksen alaisuudessa toimiva
hyvinvointialuejohtaja. Aluevaltuusto vastaa sosiaali-, terveys- ja pelastuspalveluiden
jarjestamisesta ja palvelutuotannon ohjaamisesta. Hyvinvointialueen johtaminen perustuu
hyvinvointialuestrategiaan ja sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategiaan, pelastustoimen
palvelutasopaatokseen, talousarvioon ja -suunnitelmaan, muihin aluevaltuuston paatoksiin sekéa

hyvéan hallinnon ja johtamistavan periaatteisiin.

Toimielinrakenteeseen kuuluvat aluevaltuusto, aluehallitus jaostoineen (kolme jaostoa),
aluevaalilautakunta seka tarkastuslautakunta. Aluehallitus voi liséksi nimeta toimikuntia
maaratyn tehtavan hoitamista varten. Aluevaltuustolla on lisdksi nelja erillisella paatoksella
asetettua valiokuntaa. Valiokuntien tehtavana on kasitella aluevaltuuston paatéksentekoon

tulevia laajoja, strategisia ja poliittista harkintaa edellyttavia asioita.

Aluehallitus vastaa hyvinvointialueen kokonaisturvallisuuden hallinnasta, varautumisesta seka
tilannekuvan yllapitamisesta yhteistydalueella. Se vastaa valmiussuunnitelmin, etta
hyvinvointialueen toiminta jatkuu mahdollisimman hairiéttomasti normaaliolojen hairitilanteissa
seka poikkeusoloissa. Aluehallitus huolehtii lisdksi siséisesté valvonnasta ja riskienhallinnan
jarjestamisesta. Hyvinvointialueen keskeinen tehtava palveluiden jarjestajana on palveluiden ja
toiminnan jatkuvuuden turvaaminen seka héairidtilanteista toipuminen. Keskeiset palvelut ovat

sosiaali- ja terveyspalvelut, pelastuspalvelut, tukipalvelut ja strateginen ohjaus.
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Tarkastuslautakunta Hyvinvointialuevaltuusto Vaikuttamistoimielimet
Nuorisovaltuusto
Tulevaisuus- ja strategiavaliokunta Vanhusneuvosto

lil Monipalveluvaliokunta Vammaisneuvosto
Hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunta

S Vihin palveluja kiyttivien valiokunta

Henkilostojaosto
A jal

Konserni- ja toimitilajaosto Aluehallitus

Yksildasioiden jaosto —_— . . L. . . Sisdinen tarkastus
Hyvinvointialuejohtaja Sisaisen tarkastuksen johtaja

: Strateginen ohjaus
Sote-palvelut Pelastuspalvelut Tukipalvelut Kmseg“ e ohlja .
Sosiaali- ja terveysjohtaja Pelastusjohtaja Tukipalvelujohtaja St
Sairaala-palvelut Pelastustoiminta Ensihoito Hallintopalvelut Strategia
Avopalvelut Onnettomuuksien ehkaisy Kiinteisténhallinta ja Hallinto
Lasten ja nuorten palvelut ja siviilivalmius tilapalvelut Hankinta
Iksihmisten ja isten palvel Resurssien- ja Palvelutuotannon Talous
jatkuvuudenhallinta tukipalvelut Henkilostd
Palveluiden ja lapileikkaavuuden Tietohallinto ja V‘%S:::ﬁ
varmistaminen teknologia 5
integraatiovastuualue Yhteiskuntasuhteet
Pirkanmaan

hyvinvointialue

Kuva 4. Pirkanmaan hyvinvointialueen organisaatio

Valmiussuunnittelu Pirkanmaan hyvinvointialueella

Varautumisen ja valmiussuunnittelun tarkoitus ja tavoitteet

Varautumisella tarkoitetaan sitd, etta varmistetaan organisaation kyky hoitaa sille kuuluvat
tehtavat mahdollisimman hairiéttémasti ja huolehtimaan mahdollisista uusista, tavanomaisesta
poikkeavista tehtavisté kaikissa tilanteissa. Varautumisen tavoitteena on ehkéaista
onnettomuuksia ja héairiétilanteita, valmistautua toimimaan niiden uhatessa ja edesauttaa niista
toipumista. Varautuminen on toimintojen kokonaisuus, joka koostuu muun muassa
valmiussuunnittelusta, jatkuvuudenhallinnasta, tarvittavien yhteistoimintasopimusten
laatimisesta, materiaalin ja kaluston hankkimisesta, henkiloston kouluttamisesta ja

harjoituksista.

Pirkanmaan hyvinvointialueen ydintehtavana on sosiaali-, terveys- ja pelastuspalveluiden
jarjestaminen kaikissa olosuhteissa Pirkanmaan maakunnan alueella. Hyvinvointialue on
yhteiskunnan kannalta elintarke& toimija, ja sen varautumisella huolehditaan alueen asukkaiden
terveydestd, hyvinvoinnista ja valttamattomista perustarpeista. Varautumisessa on huomioitava
erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon, ja sosiaalihuollon ja pelastustoimen muodostama
kokonaisuus seké yhteisty6 ymparistdterveydenhuollon kanssa. Varautumisen suunnittelussa

hyddynnetdan useita lahteitd, muun muassa kansallista ja alueellista riskinarviota seka
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pelastustoimen riskianalyysia. Hairittilanteiden hallinta on sosiaali-, terveys- ja

pelastuspalvelujen jokapaivaista toimintaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon varautumisen tarkoituksena on varmistaa vaestolle terveyden ja
toimintakyvyn kannalta keskeiset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut, terveellinen
elinymparisto seka valttamaton toimeentulo hairitilanteissa ja poikkeusoloissa.

Pelastuspalveluiden varautumisen tarkoituksena on kaikissa turvallisuustilanteissa turvata
vaestdn avunsaanti, suojata ihmisia, omaisuutta ja ymparistéa onnettomuustilanteissa seka
ennaltaehkaistd onnettomuuksia. Palveluiden turvallisuus ja jatkuvuus ovat tarkea osa

laadukasta palvelutuotantoa.

Valmiussuunnittelussa tunnistetaan, arvioidaan ja analysoidaan kyseessa olevaan
organisaatioon tai alueeseen kohdistuvia uhkia sek& oman toiminnan haavoittuvuuksia. Lisaksi
kartoitetaan ja arvioidaan olemassa olevia ja tarvittavia resursseja erilaisten hairiétilanteiden
hallinnassa, suunnitellaan toimintamalleja ja neuvotellaan eri yhteistydtahojen ja sidosryhmien
kanssa esimerkiksi hairidtilanteiden aikaisesta tietojen valittamisesta ja yhteistoiminnasta.
Kokonaisvarautuminen hairittilanteisiin ja poikkeusoloihin muodostuu Pirkanmaan
hyvinvointialuetta koskevasta valmiussuunnitelmasta seké tehtavaalueiden ja palvelutuotannon
valmiussuunnitelmista. Tehtavaalueet (strateginen ohjaus, tukipalvelut) ja palvelutuotanto
(sosiaali- ja terveyspalvelut, pelastuspalvelut) laativat ja paivittavat valmiussuunnitelmansa
hyvinvointialueen valmiussuunnitelman yleisen osan pohjalta. Valmiussuunnitelmat tarkistetaan
ja tuodaan aluehallituksen kasiteltavaksi kerran valtuustokaudessa ja aina, kun
turvallisuusympaéristossa tapahtuu olennaisia muutoksia. Valmiussuunnitelmien ohella

hairiétilanteisiin varautumista tukevat kiinteistokohtaiset pelastussuunnitelmat.

Hyvinvointialueen turvallisuus, riskienhallinta ja varautuminen

Turvallisuustydn perustan muodostaa riskienhallinta. Toimintaan kohdistuvia riskeja arvioidaan,
kasitelladn seka seurataan saannollisesti. Monien turvallisuuteen liittyvien asioiden
ennaltaehkéaisy on taloudellisesti kannattavampaa kuin seurausten korjaaminen.
Turvallisuustydn tavoitteena on koko organisaation turvallisuuden yllapitaminen ja
parantaminen. Turvallisuusty6ta tehddaan ennakoiden ja yhteistydssa. Turvallisuuskulttuurin
vahvimpia lenkkeja on kautta aikojen ollut tyontekija. Hyvinvointialueella koko organisaatio

osallistuu aktiivisesti turvallisuuden yllapitoon ja kehittdmiseen.
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Konsernipalveluiden tehtavéa on valmistella yhteistydssa palvelulinjojen kanssa varautumisen ja
turvallisuussuunnittelun periaatteet koko konsernille seka valmiussuunnitelmin luoda yhteiset
periaatteet konsernin varautumiselle. Samalla hyvinvointialueen konsernipalvelut itse varautuvat
omien toimintojensa osalta ja noudattavat strategisella tasolla paatettyja varautumisen
periaatteita omassa toiminnassaan. Sosiaali- ja terveyspalvelut seka pelastuspalvelut vastaavat
toimialakohtaisesta varautumisesta ja suunnitelmien yhteensovittamisesta hyvinvointialueiden
valilla seka yhteistydsta muihin viranomaisiin ja toimijoihin. Poliittisen paatoksenteon vastuut ja
poliittisten toimijoiden keskinainen tyonjako varautumiseen liittyvissa kysymyksissd maéaritellaan

tarkemmin hyvinvointialueen hallintosdannossa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus ja yhteistydalue

Sosiaali- ja terveydenhuollon alueellista yhteensovittamista, kehittdmista ja yhteistyota varten
on muodostettu viisi yhteistybaluetta, joista jokaisella on yliopistollista sairaalaa yllapitava
hyvinvointialue. Pirkanmaan hyvinvointialue kuuluu Sis&-Suomen yhteistydalueeseen yhdessa
Etela-Pohjanmaan ja Kanta-Hameen hyvinvointialueiden kanssa. Yhteistydalueen toiminta
perustuu valtuustokausittain laadittavaan yhteistydsopimukseen, jossa maaritellaan
hyvinvointialueiden ty6njako, yhteisty0 ja toiminnan yhteensovittaminen siltd osin kuin se on
tarpeellista hyvinvointialueiden lakisaateisten tehtavien toteutumisen ja sosiaali- ja
terveydenhuollon kustannusvaikuttavuuden turvaamiseksi. Yhteistydalueella ei kuitenkaan ole

palvelujen rahoitus- tai jarjestamisvastuuta.

Yliopistollista sairaalaa yllapitdvan hyvinvointialueen tehtavana on yhteistydalueellaan ohjata
sosiaali- ja terveydenhuollon valmiussuunnittelua valtakunnallisten periaatteiden mukaisesti.
Tatéa tehtavaa varten nailla hyvinvointialueilla on oikeus saada salassapitosaannosten
estamatta yhteistydalueensa sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoilta valmiussuunnittelun
kannalta valttamattomat tiedot. Kahta tai useampaa hyvinvointialuetta/HUS-yhtymaa
koskevassa hairittilanteessa sosiaali- ja terveysministerio voi maarata yhden kyseisista
toimijoista johtamaan ja koordinoimaan tilannetta sosiaali- ja terveydenhuollossa. Erityisen
merkittavissa hairidtilanteissa sosiaali- ja terveysministerio voi ottaa johto- ja

koordinaatiovastuun itselleen.

Yliopistollista sairaalaa yllapitavalla hyvinvointialueella tulee olla tilannekuvan luomista ja
yllapitdmistad varten sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus. Sosiaali- ja terveydenhuollon
valmiuskeskuksen tehtdvana on yhteistydalueellaan koota ja analysoida tietoa sosiaali- ja

terveydenhuollon héiridtilanteista ja niiden uhkista sekd muodostaa ja yllapitaa sosiaali- ja
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terveydenhuollon palvelujarjestelmén valmiutta kuvaavaa tilannekuvaa, joka sisaltaa tiedot
palvelujarjestelman toiminnasta ja kuormituksesta, henkilostd- ja materiaaliresursseista seka
tukipalveluiden toiminnasta. Valmiuskeskus on velvollinen jakamaan tilannekuvatietoa
salassapitosdadosten estamatta yhteistydalueensa hyvinvointialueille, aluehallintovirastoille,
sosiaali- ja terveysministeridlle sek& muille sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskuksille.
Sosiaali- ja terveysministerid voi maarata yliopistollista sairaalaa yllapitavien hyvinvointialueiden

ja HUS-yhtyman keskinaisesta tyonjaosta koskien valmiuskeskusten tehtavia.

Sisd-Suomen yhteistydalueen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus sijoittuu Tampereen
yliopistollisen sairaalan yhteyteen. Valmiuskeskus toimii hairigtilanteiden ulkopuolella
hallinnollisena, virka-aikaisena yksikkdna. Pirkanmaan hyvinvointialueella tilannekuvaa
tuotetaan yhteistyossé pelastuspalveluiden tilanne- ja johtokeskuksen seka ensihoidon
tilannekeskuksen kanssa. Hairidtilanteissa valmiuskeskuksella on valmiuden sdatelyyn ja

johdon tukemiseen liittyva rooli.

Pelastuspalveluiden varautuminen ja valmiussuunnittelu

Valmiussuunnittelun ja etukateen tehtavien valmistelujen avulla Pirkanmaan pelastuslaitos
varmistaa kykyaan huolehtia ihmisten ja omaisuuden suojaamisesta, muista pelastustoimintaan
kuuluvista tehtavista ja tehtavien edellyttamasta yhteistoiminnasta. Valmiussuunnittelun ja
etukateisvalmisteluiden tavoite on turvata yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen yllapito
pelastustoimeen liittyvien tehtavien osalta, niin normaaliolojen héairiétilanteissa kuin

poikkeusoloissa.

Pelastuspalveluiden kyky toimia normaaliolojen héairidtilanteissa ja poikkeusoloissa perustuu
normaalioloissa hankittuun ja yllapidettyyn suorituskykyyn. Suorituskyvyn pohjana ovat
henkiloresurssit ja henkilévaraukset, materiaalinen varautuminen, kattava asemaverkosto,
koulutuksen ja harjoittelun avulla yllapidetty osaaminen, yhteistoimintaan osallistuminen seka

suunnitelmien laatiminen, testaaminen ja yllapitdminen.

Sisdministerion asetus pelastustoimen suunnitelmista (2018/1363) ohjaa pelastuspalveluiden
suunnitelmarakennetta. Pelastustoiminnan yleisjarjestelyt muodostavat ensimmaisen
suunnitelmakokonaisuuden. Pelastustoiminta vaativissa tilanteissa muodostaa toisen
suunnitelmakokonaisuuden. Edella mainitut suunnitelmakokonaisuudet tdydentavat toisiaan ja
Pirkanmaan pelastuslaitoksen valmiussuunnitelma kasittaa osia molemmista

suunnitelmakokonaisuuksista.
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Pirkanmaan pelastuslaitoksen varautumista koordinoi siviilivalmiuden ja valmiussuunnittelun
toimialue. Varautuminen on olennainen osa koko palvelulinjan toimintaa ja sita tehdaan tiiviissa
sidosryhmayhteistydssa. Pelastuslaitoksen tilanne- Ja johtokeskus vastaa pelastustoimen

tilannekuvan yll&pidosta ympari vuorokauden.

Yhteistoiminta ja suunnitelmien yhteensovittaminen

Hyvinvointialueen tulee huomioida valmiussuunnittelunsa yhteensopivuus alueensa kuntien
seka yhteistyfalueensa hyvinvointialueiden kesken. Yhteisty6 perustuu lainsd&adantdon, joka
velvoittaa sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoita viranomaisyhteisty6hon. Jotta varautuminen
olisi kattavaa ja tehokasta, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestajan on tehtava
varautumis- ja riskienhallintatehtavassaan yhteistyota alan viranomaisten, kuntien,
aluehallintoviraston, ELY-keskuksen, sosiaali- ja terveysministerién, pelastuslaitoksen,
sahkoverkkoyhtididen, vesilaitosten, jarjestojen ja keskeisten elinkeinoelamén toimijoiden
kanssa. Aluehallintoviraston tehtavana on varautumisen ja valmiussuunnittelun
yhteensovittaminen (Laki aluehallintovirastoista 896/2009). Monialaista yhteensovittamista ja
koordinointia toteutetaan Pirkanmaan valmiustoimikunnassa. Pirkanmaan valmiustoimikunnan
ja sen sihteeriston tehtava on yhteensovittaa varautumista ja valmiussuunnittelua Pirkanmaalla.
Sen puheenjohtajana toimii pelastusjohtaja. Koordinaatio mahdollistaa erillisia toimenpiteita

paremmin toiminnan jatkuvuuden seka vahvistaa toipumiskykya.

Sisd-Suomen yhteistybalueella sosiaali- ja terveydenhuollon valmiussuunnittelua koordinoi ja
ohjaa Pirkanmaan hyvinvointialueen organisaatioon kuuluva Sisa-Suomen sosiaali- ja
terveydenhuollon valmiuskeskus. Koordinaatioon siséltyy yhteisty6alueen hyvinvointialueiden
ohjaaminen ja tukeminen valmiussuunnitelmien sisélléssa ja soveltuvin osin myds muussa
varautumistydssa. Valmiuskeskus ohjeistaa yhteistydalueensa hyvinvointialueita myos
tilannekuvatietojen keraamiseen liittyvissa kaytanndissa ja sovittaa yhteen tilannekuvan
tuottamiseen tarvittavia teknisia ratkaisuja ja toimintakaytanteitd. Taman liséksi valmisteilla
oleva valtioneuvoston asetus ohjaa hyvinvointialueita perustamaan yhteisty6n varmistamiseksi
alueellisen yhteistyéryhman, joka ohjaa ja yhteensovittaa sosiaali- ja terveydenhuollon
valmiuden ja varautumisen toimintoja. Yhteistyéryhmassa tulee olla perusterveydenhuollon,
erikoissairaanhoidon ja sosiaalihuollon edustus ja asiantuntemusta ainakin kuntien

ymparistoterveydenhuollosta ja hyvinvointialueen pelastustoimesta.
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Valtakunnallisen ohjauksen osin puuttuessa on hairidtilanteiden sujuvan hoitamisen kannalta
tarkeéa sopia alueellisesti kuntien kanssa héiridtilanteiden tehtava- ja kustannusjaosta.
Hairidtilanteiden hoitamiseksi yhteistydta Pirkanmaan kuntien kanssa on sovittu jatkettavan
vuodenvaihteessa entisin toimintamallein. Vuodenvaihteeseen mahdollisesti ajoittuvien
hairiétilanteiden hoitamiseen kaytetaan siis nykyisia suunnitelmia ja maksajana toimii se, kenen
palvelusopimukseen tai suunnitelmaan nojataan. Uusien toimintamallien suunnittelu aloitetaan

vuoden 2023 alussa.

Valsu-portaali

VALSU-portaali on sosiaali- ja terveydenhuollon selainpohjainen valmiussuunnittelun portaali,
jossa kayttajat laativat ja yllapitavat omia valmiussuunnitelmiaan. Pirkanmaan
hyvinvointialueella VALSU-portaalin kayttdonottoa on valmisteltu vuoden 2022 aikana.

Varsinainen kayttoonotto tapahtuu vuoden 2023 aikana.

Kayttajina portaalissa ovat sosiaali- ja terveysministerio, sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat,
aluehallintovirasto seka joillain hyvinvointialueilla myds ymparistéterveydenhuolto ja
pelastustoimi. Portaalin palvelut on sijoitettu Suomen Erillisverkot Oy:n yllapitAmaan
pilvipalveluun, ja kayttdymparistd on turvaluokiteltu. Portaalin kayttajalta edellytetaan, etta
hanella on voimassa oleva Suojelupoliisin tekema turvallisuusselvitys seka tyotehtavansa
hoitamiseksi tarve kayttboikeuteen. Nimetyt aluepaakayttajat hallinoivat alueensa portaalia ja

huolehtivat asianmukaisesta kayttajahallinnasta.

Varautumisen kehittdamisen painopisteet 2023

Uuden organisaation muodostuessa varautuminen tulee paivittaa vastaamaan hyvinvointialueen
tarpeita. Tama tarkoittaa valmiuden ja varautumisen yhteensovittamista, valmiussuunnitelmien
ja halytysjarjestelyiden paivittdmistd, materiaalisesta varautumisesta huolehtimista, henkiloston
osaamisen varmistamista ja harjoittelua hairittilanteiden varalle. Hyvinvointialueen
varautumisen arkkitehtuuri on tyon alla, ja kehittamisen painopisteita tunnistetaan tyon
edetessa. Valmistelussa on tarkeaa tunnistaa kriittisimmat kehittdmistarpeet ja kohdentaa

kehittdmistoimenpiteita niihin.
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Talla hetkellad on tunnistettu ainakin nelja varautumisen tasoa, jotka tulee organisaation

aloittaessa huomioida:

1. Hyvinvointialueen sisainen varautuminen, joka valmistellaan yhteistydssa
tehtavaalueiden kanssa.

2. Tehtavakohtainen varautuminen, josta saadetaan sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen lainsaadannéssa.

3. Sopimusperusteinen varautuminen, jonka avulla huolehditaan kriittisten
palvelusopimusten ja sopimusketjujen jatkuvuudesta.

4. Alueellinen varautuminen, joka kasittda yhteistyon viranomaisten, kuntien, jarjestéjen,
elinkeinoelaman, seurakuntien ja muiden keskeisten toimijoiden kesken. Kehitetaan
Pirkanmaan valmiustoimikunnan ja sen sihteeriston toimintaa alueellisen varautumisen ja

kokonaisturvallisuuden yhteensovittajana.

Hyvinvointialueen omaa kriisinkestavyytta parannetaan varmistamalla, etta sisdinen
varautuminen ja paikallinen yhteisty® on kunnossa. Viranomaisyhteistydlla pyritaan siihen, etta
erilaisissa hairidtilanteissa yhteiskunnan toiminnan kannalta keskeiset palvelut toimivat
mahdollisimman hyvin ja etta yhteiso palautuu hairiosta mahdollisimman nopeasti.
Hairidtilanteessa ja sen hallinnassa ratkaisevassa asemassa on eri toimijoiden yhteistyo ja

toimintakyky.

Hyvinvointialueen aloittaessa on tarke&aéa huolehtia suuronnettomuus- ja huoltovarmuudesta.
Hyvinvointialueen jarjestamisvastuun ja merkittavan ostopalvelukokonaisuuden vuoksi
sopimusperusteista varautumista kehitetaan entisestaén erityisesti kriittisten palvelusopimusten
ja sopimusketjujen jatkuvuuden turvaamiseksi. Tulevaisuudessa nahdaan tarkeana

varautumisen ja valmiuden kehittdaminen palvelulinjoilla, l&hella operatiivista toimintaa.

Materiaalinen varautuminen

Terveydenhuollon materiaalista varautumista alueella koordinoi hyvinvointialue.
Koronapandemian aikana on luotu hyvat materiaalisen varautumisen menettelyt niin
alueellisesti kuin valtakunnallisesti. Naiden pohjalta materiaalista varautumista voidaan lahtea

kehittdmaan erilaisiin skenaarioihin.

Pelastustoimen materiaalista varautumista alueella koordinoi ja kehittdd pelastuspalveluiden
siviilivalmiuden ja valmiussuunnittelun vastuualue. Pelastustoimen materiaalisen varautumisen

kansallista kehityshanketta koordinoi sisaministerio.
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Kattava materiaalinen varautuminen edellyttaa sopimista ja yhteensovittamista myos

hyvinvointialueen kuntien kanssa.

Kouluttaminen ja harjoittelu

Henkilokunnan perehdyttdminen, koulutus ja osaamisen kehittdminen ovat tarked osa toimivaa
turvallisuusty6ta. Henkildkunnan kyky toimia hairiétilanteissa on perusta sille, miten hyvin
tilanteista selvitdan. Isossa organisaatiossa on tarkeaa huolehtia siita, etta palvelutoiminnassa
on riittdva maara osaavia turvallisuuden avainhenkilditd. Hyvinvointialueen henkiléston

osaamisen kehittamisen tarpeet tunnistetaan, ja koulutusta suunnitellaan naihin tarpeisiin.

Erilaisten skenaarioiden harjoittelu varmistaa hyvinvointialueen toimintakykya hairittilanteissa.
Suunnitelmien testaus on yhta tarkeda kuin niiden laatiminen, silla niiden avulla I[6ydetaan
suunnitelmien kehittdmistarpeet. Harjoittelun avulla voidaan ennakoiden rajoittaa vahinkoja ja
turvata kriittisia palveluita ja toimintoja. Hyvinvointialue suunnittelee omiin tarpeisiinsa
vastaavia valmiusharjoituksia ja osallistuu aktiivisesti muiden yhteistyotahojen jarjestamiin
valmius- ja suuronnettomuusharjoituksiin. Hyvinvointialueella pyritaan jarjestamaan 3—4 vuoden
valein iso valmiusharjoitus, johon osallistuu hyvinvointialueen pelastus- ja sosiaali- ja

terveyspalveluiden lisaksi muita viranomaisia.

Uhka- ja riskianalyysi

Kansalliset riskiarviot

Suomen kansallisen riskinarvion laatiminen perustuu EU-tason saantelyyn, joka velvoittaa
jasenvaltioita raportoimaan komissiolle kolmen vuoden valein. Voimassa oleva kansallinen
riskinarvio on laadittu vuonna 2017 ja raportoitu vuonna 2018. Kaytannossa kansallinen
riskinarvio on kooste eri hallinnonalojen riskinarvioista. Eri hallinnonalat ovat valinneet
yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin kansallisesti vaikuttavia uhkamalleja ja hairittilanteita.
Riskiarviot paivitetaan yleenséa kolmen vuoden vélein, mutta koronapandemia siirsi vuoden
2021 paivitysajankohtaa edemmaéksi. Sisdministerio on asettanut ajalle 17.10.2022-31.01.2023
poikkihallinnollisen tyéryhman kansallisen riskiarvion ajantasaisuuden tarkistamiseksi.

Paivitysten odotetaan valmistuvan vuoden 2023 aikana.

Kansallista riskinarviota hyddynnetaan yhteiskunnan turvallisuusstrategian kokoamisessa ja se
muodostaa perustan varautumisen suunnittelulle. Yhteiskunnan turvallissuustrategia (2017) on

valtioneuvoston periaatepaatos, joka ohjaa eri hallinnonalojen varautumista. Kansallisen
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riskiarvion sisdltamat hairidtilanteet on jaettu yhteiskunnan vakauteen, teknologiaan ja
logistiikkaan seka terveysturvallisuuteen liittyviin uhkiin ja laajoihin onnettomuustilanteisiin.
Kaikki edella mainitut hairittilanteet ja riskit koskettavat suoraan tai vélillisesti hyvinvointialueen

toimijoita.
Kansallisen riskinarvion (2018) maarittelemat, kansallisella tasolla merkittavat riskit ovat.

e Informaatiovaikuttaminen

e Poliittinen, taloudellinen ja sotilaallinen painostus

e Sotilaallisen voiman kaytt6

e Terrorismi ja muu yhteiskuntajarjestysté vaarantava toiminta
e Julkisen talouden hairio

e Rahoitusjarjestelman hairid

e Voimahuollon hairiot

e Tietoliikenteen ja tietojarjestelmien hairiét - kyberuhkat
e Logistiikan hairiot

e Terveysturvallisuuden hairiot

e Vesihuollon hairiot

e Elintarvikehuollon hairiot

e Laajat onnettomuustilanteet

Sote-spesifit riskit

Valtioneuvoston asettama poikkeusolojen sosiaali- ja terveydenhuollon neuvottelukunta (PONK)
on nostanut edella mainituista kansallisen riskinarvion uhkaskenaarioista sosiaali- ja

terveydenhuollon valmiussuunnittelun painopisteiksi seuraavat seitseman skenaariota:

e Pandemia

e Terroristinen isku

e Kyberisku

e Voimahuollon hairiot

e Sotilaallinen voimankaytto

e Laajamittaisen maahantulon hallinta
e CBRNE-uhkat
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Painopisteiden listaa on tadydennetty kevaalla 2022 toteutettujen laajojen

asiantuntijahaastatteluiden pohjalta viela kahdella skenaariolla:

e S&an aari-ilmiot

e TyOvoiman saatavuuteen liittyvat hairidtilanteet

Naihin tunnistettuihin riskeihin hyvinvointialueella varaudutaan sosiaali- ja terveydenhuollon

valmiussuunnitelmassa.

Alueelliset uhka-arviot

Kansallisessa riskinarviossa kartoitettavia riskeja ja uhkamalleja on taydennetty alueellisen
tason riskinarvioilla. Alueellisen tason riskiarviossa on tarkoitus keskittya sellaisiin alueellisesti
merkittaviin riskeihin, joiden hallitseminen edellyttd& normaalista poikkeavaa toimintaa ja joiden

vaikutukset alueellisella tasolla toteutuessaan aiheuttavat merkittavia vaikutuksia.

Edellinen alueellinen riskiarvio on tehty vuonna 2018. Pirkanmaan alueellisessa riskinarviossa

tunnistettiin ja kuvattiin seuraavat uhkamallit:

e Influenssapandemia

e Laaja tai pitkdkestoinen vedenjakeluhairio (sisaltéen jatevesi)

e Laajavaikutteinen luonnon &ari-ilmi6

e Logistiikkatoimintojen hairiintyminen

e Suuri, laajasti yhteiskuntaan vaikuttava rakennuspalo kriittisen infrastruktuurin kohteessa
e Suuronnettomuus liikenteessa (raide-, maantie- tai lentoliikenne)

e Sahkoenergian saannin, siirron tai jakelun hairiintyminen alueella

e Useampi, yhtdaikainen laaja metsapalo

e Vaarallisia aineita sisaltava kemikaali- ja rajahdeonnettomuus teollisuuslaitoksessa tai

raide- tai maantieliikenteessé, josta voi seurata ympéristovahinko

Pirkanmaan seuraavan alueellisen riskiarvion tekeminen on aloitettu syksylla 2022, ja riskiarvio
valmistuu kevaalla 2023. Riskiarvio tehdaan laaja-alaisessa poikkihallinnollisessa yhteistydssa,
jossa valmisteluun osallistuvat alueen kunnat, viranomaiset, elinkeinoelama, jarjestot ja
Tampereen seurakuntayhtyméa. Pelastuslaitoksen ja aluehallintoviraston koordinaatiossa
valmisteluty6ta ohjaa Pirkanmaan valmiustoimikunta, ja valmistelijana toimii valmiustoimikunnan

sihteeristo.
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Riskiarviotyossa alueen toimijat tunnistavat ensin yhdessa alueen merkittavimmat uhkat ja
hairiétilanteet. Tunnistetuista uhkista laaditaan asiantuntijoista muodostuvissa pienryhmissa
havainnollistavat skenaariot, joiden pohjalta tehd&an riskin todennékdaisyyden ja

seurausvaikutusten arvio.

Riskien arviointi organisaatiossa

Pirkanmaan hyvinvointialueen riskienhallintasuunnitelma 2023 siséltaa riskienhallinnan,
turvallisuuden ja varautumisen kehittdmisen tavoitteet, kuvaukset ja niihin liittyvéat menettelyt.
Riskienhallintasuunnitelman ensisijaisena tavoitteena on luoda riskienhallintajarjestelma, jossa
riskeja tarkastellaan kokonaisvaltaisesti kaikki osa-alueet huomioiden ja jossa riskienhallinnan
toteutus on suunnitelmallista ja jarjestelmallista. Suunnitelman toimeenpanoa ohjaa strateginen

ohjaus.

Riskienhallinnan osalta vuosi 2023 on ennen kaikkea johdon riskienhallinnan menettelyjen
paivittdmisen, yhdenmukaistamisen ja orientoitumisen aikaa. TAma tarkoittaa, ettd menettelyjen
tasalaatuisuuden takaamiseksi liikkeelle lahdetaan ylimmasta johdosta. Riskien arvioinnin
lahtokohtana on erityisesti ennaltaehkaisy, joka on ymmarrettavasti kannattavampaa kuin
seurausten korjaaminen. Organisaatiota on tarkeaa ohjata ennakoivaan ja riskit tunnistavaan

|&hestymistapaan.

Tavoitteena on, ettd 1-2 vuoden kuluttua hyvinvointialueella on toimivat, tarkoituksenmukaiset
ja vakiintuneet riskienhallinnan, turvallisuuden ja varautumisen menettelyt. Vastuu, riskien
omistajuus ja hallinta ovat tulevaisuudessa vahvemmin tehtavaalueilla ja palvelulinjoilla seké&
niiden omavalvonnalla. Tama edellyttad, etta palvelutuotannon tehtavaalueen ja palvelulinjojen
toimivan johdon tulee jarjestaa riskienhallinnan, turvallisuuden ja varautumisen menettelyt
strategisen ohjauksen mukaisesti. Tehtavaalueella ja palvelulinjoilla tulee varmistaa riittavat ja
oman toiminnan kannalta tarkoituksenmukaiset voimavarat tyon tekemiseen. Riskienhallinnan

sahkoinen tallennusalusta Granite otetaan kayttoon kaikissa hyvinvointialueen toiminnoissa.
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Toimintasuunnitelmassa tunnistetut hyvinvointialueen riskienhallinnan, turvallisuuden ja

varautumisen periaatteet ovat:

Varmistetaan tavoitteiden saavuttaminen.
Varmistetaan asiakkaiden ja henkildston kokemus turvallisuudesta.
Huolehditaan hyvasta johtamisesta.

Hallitaan riskeja ja otetaan niita hallitusti.

a kr 0N e

Turvataan toiminnan jatkuvuus varautumalla riskien toteutumiseen kaikkina vuorokauden
aikoina.

6. Toiminnan jatkuva kehittdminen, systemaattinen seuranta ja arviointi.

Tarkeiden toimintojen turvaaminen

Hairiotilanteiden ja poikkeusolojen vaikutus toimintaan

Sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastuspalveluiden on kaikissa olosuhteissa turvattava
keskeisten palvelujen ja toiminnan jatkuvuus. Hairiétilanne voi tuottaa uusia asiakkaita ja

palveluiden piirissé olevien asiakkaiden palveluntarve saattaa kasvaa.

Kiireelliseen terveydenhuollon ja sosiaalipalvelujen tarpeeseen vastataan myds hairittilanteissa
ja poikkeusoloissa. Perusterveydenhuoltoa kuormittavia hairiétilanteita voivat aiheuttaa erilaiset
tartuntataudit tai veden ja ravinnon laadusta johtuvat sairastumiset, jotka yhta aikaa tuovat lisaa
asiakkaita ja rajoittavat kaytettavissa olevan henkilékunnan méaaraa. Normaalisti
terveydenhuollon paivystyksesta vastaa Tampereella TAYS:n yhteydessa toimiva Paivystys
Acuta, mutta hairidtilanteessa myds muita toimintoja voidaan muuttaa paivystysluonteisiksi.
Vahemman akuutteja palveluita supistamalla resursseja voidaan siirtad tarpeenmukaisempiin
tehtaviin. On kuitenkin huomioitava, etta erilaiset kriisi- ja hairidtilanteet lisdavat yhteydenottoja
neuvontapisteisiin, lisaksi hairidtilanteen jalkeinen psykososiaalisen avun tarve voi kuormittaa
palveluita. Sosiaali- ja kriisipaivystyksella on keskeinen rooli psykososiaalisen tuen ja

evakuointien johtamisessa.

Ymparivuorokautista hoitoa tai palveluita antavien yksikdiden toiminta on turvattava
hairidtilanteissa. Yksikoissa on varauduttava mm. sahkon-, lammon- ja vedenjakelun hairididen
ja veden saastumisen kaltaisiin tilanteisiin. Sairaaloissa ja muissa suurissa yksikoissa liittymat
kuten vesi, kaukolampd ja sahko tulevat kahta eri reittia ja ovat ndin varmennettuja. Lisaksi

varmennuksiin kaytetaan kiinteistdissa olevia varajarjestelmia, jotta toimintaa voidaan jatkaa
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my6s hairidtilanteissa mahdollisimman normaalisti. Hairidtilanteet, kuten onnettomuudet,
luonnonkatastrofit ja pandemiat lisaavat tyypillisesti ladketieteellista hoitoa tarvitsevien
potilaiden maaraa. Tarvittaessa valiaikaisia lisdpaikkoja saadaan paikkamaaria lisdamalla ja
kutsumalla vapaalla olevaa henkildst6a toihin. Kiireellista hoitoa tarvitsevat potilaat viedaan
lAhtokohtaisesti TAYS:iin, mutta tilanteissa, joissa potilaita on paljon, heita voidaan kuljettaa
my6s muihin paivystaviin yksikéihin. Tarvittaessa voidaan myos perustaa yksikoita, jotka
pystyvat tarjoamaan kiireellista hoitoa potilaille. Paikkatarpeen lisaantyessa yksikoissa sisalla
olevia asiakkaita voidaan kotiuttaa tehostetusti hyddyntaen kotiin vietavia palveluita ja omaisten
apua. Hairidtilanteessa tulee huomioida myds ne haavoittuvassa asemassa olevat asiakkaat,
joiden kotona asuminen on riippuvaista kotiin annettavista palveluista. Mikéali hoidon antaminen
koteihin kay hairittilanteen seurauksena mahdottomaksi, kotihoidon piirissa olevia asiakkaita
voidaan siirtaa ikainmisten palvelujen yksikoihin tai evakuoida erillisten suunnitelmien

mukaisesti.

Sahkaisten tietojarjestelmien haavoittuvuus on tarkeaéd huomioida osana toiminnan turvaamista.
Hairitt ja katkokset jarjestelmien kaytossa vaikuttavat muun muassa tietoliikenneyhteyksiin,
tiedon kaytettavyyteen ja potilas- ja asiakastietojarjestelmien kayttéon. Ongelmat
sahkonjakelussa voivat estaa paasyn tietojarjestelmiin kokonaan ja kyberhydkkayksesta johtuva
jarjestelmien toimimattomuus voi saada aikaan merkittavan hairidtilanteen. Tietojarjestelmien
ollessa pois kaytosta siirrytddn potilas- ja asiakastietojarjestelmia koskevan

hairiétilannesuunnitelman mukaisiin menettelyihin.

Hairidtilanteissa tavallista suurempi joukko hyvinvointialueen asukkaista tai alueelle muualta
evakuoiduista ihmisista saattaa tarvita toimeentulotukea. Toimeentulotuen tarve voi kasvaa
esimerkiksi luonnonkatastrofien seurauksena, tai toisaalta palkanmaksun hairiinnyttya
esimerkiksi pitkittyneen lakon tai tietojarjestelmaongelmien vuoksi. Perustoimeentulotuen
maksamisesta huolehtii Kela. Taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki myénnetaan jatkossa
hyvinvointialueelta. Poikkeusoloissa toimeentulotuen maksaminen voidaan valtioneuvoston
paatoksella keskeytta, tai tukea voidaan lykata tai maksaa alennettuna enintddn kolmen

kuukauden ajan.



27 (41)

Hyvinvointialueen vaestdnsuojelutehtavat

Pelastuslain (2011/379) maaritelman mukaan vaestonsuojelu on valmiuslain mukaisten
sotilaallisten poikkeusolojen aikana tapahtuvaa humanitaaristen tehtavien suorittamista, joiden
tarkoituksena on siviilivaeston suojelu vihollisuuksien ja onnettomuuksien vaaroja vastaan ja
siviilivaeston auttaminen selviytymaan niiden valittomilta vaikutuksilta seka valittbmien
edellytysten luominen eloonjadmiselle. Normaalioloissa tapahtuvaa, vaestonsuojelun kaltaista

toimintaa kutsutaan vaestdn suojaamiseksi.

Hyvinvointialueella on useita vaestonsuojeluun liittyvia tehtavia. Pelastuslain (2011/379) 65 8:n
mukaan hyvinvointialueen viranomaisen vastuulla olevat vaestonsuojelutehtavat ja niihin
varautuminen kuuluvat hyvinvointialueen viran- tai toimenhaltijan virkavelvollisuuksiin ja

tydsopimussuhteisen tehtaviin.

Geneven sopimuksen lisapoytéakirjan (1980/82) 61 artikla maarittelee vaestonsuojelutehtavat

seuraaviksi humanitaarisiksi tehtaviksi:

e halytystoiminta

e evakuointi

e suojista huolehtiminen

e pimennystoimenpiteiden hoito

e pelastustoiminta

e laakintahuolto, mukaan lukien ensiapu ja hengellinen huolto

e sammutustoiminta

e vaarallisten alueiden tiedustelu ja merkitseminen

e puhdistustoiminta ja vastaavat suojelutoimenpiteet

e tilapaismajoituksen jarjestaminen ja tarvikkeiden jakelu

e osallistuminen hatétilanteessa jarjestyksen palauttamiseen ja yllapitamiseen tuhoalueilla
o valttaméattomien julkisten palvelujen kiireinen kuntoon saattaminen

e surmansa saaneista huolehtiminen

e avustaminen elintarkeiden kohteiden sailyttdmiseksi

e edelld mainittujen tehtavien edellyttamat lisdtoimenpiteet, mukaan lukien suunnittelu ja

jarjestely, muttei rajoittuen naihin
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Edella mainituista hyvinvointialueen viranomaisten suunnittelu- ja johtovastuulle kuuluvia ovat:

e halytystoiminta (v&eston varoittaminen, pelastustoimi)

e evakuointi (mukaan lukien laajat vaestonsiirrot, pelastustoimi, sote)
e suojista huolehtiminen (tarkastukset, pelastustoimi)

e pelastustoiminta (pelastustoimi)

e laakintahuolto, mukaan lukien ensiapu ja hengellinen huolto (sote)

e sammutustoiminta (pelastustoimi)

e vaarallisten alueiden tiedustelu ja merkitseminen (pelastustoimi)

¢ puhdistustoiminta ja vastaavat suojelutoimenpiteet (pelastustoimi)

¢ tilapaismajoituksen jarjestaminen (sote)

e avustaminen elintarkeiden kohteiden sailyttamiseksi (pelastustoimi, sote)

Pelastuslain (2011/379) 65 8:n mukaan viranomaiset, laitokset ja lilkelaitokset, jotka ovat
velvollisia varautumaan vaestdonsuojeluun, ovat velvollisia laatimaan pelastuslaitoksen johdolla
ja yhteistoiminnassa keskené&an tarpeelliset suunnitelmat tehtéaviensa hoitamisesta
vaestonsuojelussa. Pelastuslaitokselle on annettava selvitykset vaestonsuojeluun kaytettavissa
olevista voimavaroista. Pelastustoimi voi lisdksi saada valmiuslain (2011/1552) 17 luvun

mukaisia lisatoimivaltuuksia vaestdnsuojelutehtavien suorittamiseksi.

Sosiaalihuolto on pelastuslain (2011/379) 46 §:n mukaan velvollinen osallistumaan
pelastustoiminnan tukemiseen ja vaeston suojeluun. Sosiaalihuollolle on tAsmennetty vastuu
onnettomuuksien uhrien ja evakuoidun vaeston majoituksesta, ruokahuollosta, vaatetuksesta ja
muusta perushuollosta seka avustaminen pelastushenkiléston huollossa. Lisdksi sosiaali- ja
terveyspalveluiden on huolehdittava psykososiaalisen tuen ja palveluiden jarjestamisesta.
Vastuu psykososiaalisen tuen ensivaiheen johtamisesta ja yhteen sovittamisesta kiireellisissé
tilanteissa on maaritelty lakisdateisesti sosiaalipaivystyksille. Terveydenhuolto toteuttaa
psykososiaalista tukea kiireellisissa tilanteissa yhdessa sosiaalipaivystyksen kanssa.

(Sosiaalihuoltolaki 29a8§, Terveydenhuoltolaki 50a8).

Vaestonsuojeluun liittyy myds valmiuslain (2011/1552) 116 8:n mukainen
vaestonsuojeluvelvollisuus, mika tarkoittaa jokaisen Suomessa kotikunnan omaavan 18-67-

vuotiaan velvollisuutta suorittaa tarvittavia vaestdonsuojelutehtavia.
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Toimintaedellytykset

Perusterveydenhuolto ja paivystys

Paivystys Acuta huolehtii akillisesti sairastuneiden ja loukkaantuneiden potilaiden
paivystyksellisesta hoidosta joka paiva ympari vuorokauden. Paivystys Acuta on keskeinen
toimija suuronnettomuus- ja monipotilastilanteissa. Paivystyksessa on varauduttu erilaisin
suunnitelmin tukemaan suuronnettomuustilanteiden terveydenhuollollisia kiireellisia tarpeita.
Suunnitelmien avulla on varauduttu laajentamaan ja sopeuttamaan toimintaa hairittilanteiden
tarpeisiin. Nain on varmistettu toiminnan resurssointi ja jatkuvuudenhallinta. Hairidtilanteessa

my6s muita terveydenhuollon toimipisteitd voidaan muuttaa paivystysluonteisiksi.

Sosiaalihuolto

Sosiaalihuollon palvelut ja toimintayksikot ovat keskendén hyvin erilaisia ja siten myds niiden
toimintaedellytyksissa on eroavaisuuksia. Hairittilanteissa ja poikkeusoloissa on turvattava
sosiaalihuollon omat lakisédéteiset tehtavat seka vastattava hairidtilanteen muodostamaan
palveluiden tarpeen merkittdvaan kasvuun. Kiriittisin sosiaalihuollon resurssi on henkildsto,
jonka saatavuudessa on pulaa jo normaalioloissa. Monia sosiaalihuollon keskeisia tehtavia voi
hoitaa ainoastaan laillistettu sosiaalihuollon ammattihenkil®. Lisaksi hairidtilanteissa tai
poikkeusoloissa toimiminen voi vaatia sosiaalihuollon henkilostolta erityisosaamista (esim.
evakuointikeskuksen perustaminen, psykososiaalisen tuen jarjestaminen), eika
hyvinvointialueen sisalla ole naihin tehtaviin nopeasti siirrettavissa olevaa, osaavaa
henkilostoreservid. Sosiaalihuoltoon kohdistuu myods merkittavaa henkilostomitoituksia ja

maaraaikoja koskevaa saantelya.

Joidenkin sosiaalihuollon toimintojen laajuutta ja tasoa voidaan héairiétilanteissa ja
poikkeusoloissa ajaa tilapaisesti alas ja vastaavasti vahventaa niita toimintoja, joihin kohdistuu
eniten kuormitusta. Poikkeusoloissa valtioneuvosto voi erillisella asetuksella myontaa

hyvinvointialueille oikeuden tilapaisesti poiketa joistain sosiaalihuoltoa koskevista maaraajoista.

Sairaalapalvelut

Jos sairaalan on siirryttava tehostettuun valmiuteen, poliklinikkatoimintaa véahennetaan ja
paivystyksellista toimintaa lisataan. Tarvittaessa normaaliajan erikoisalajaosta vuodeosastoilla
luovutaan ja osastot muutetaan erikoisalasta riippumattomiksi yhteisosastoiksi. Yhteisty6ta
muiden yksikdiden ja hyvinvointialueiden kanssa tehostetaan. Valmiusasteen kohottaminen voi

tulla tarpeeseen esimerkiksi tilanteessa, jossa laaja infektioepidemia uhkaa vaeston terveytta.
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Téallaisessa tilanteessa erikoisalakohtaisista vuodeosastoista tarvittaessa luovutaan ja osastot

muutetaan infektio-osastoiksi.

Kuvantaminen ja laboratoriopalvelut

Erikoisalojen Fimlab Laboratoriot Oy toimii Pirkanmaan, Kanta-Hameen ja Keski-Suomen
alueilla vastaten laboratoriopalveluiden tuottamisesta perus- ja erikoissairaanhoidon tarpeisiin.
Fimlab yllapitda naytteenotto- ja analytiikkavalmiuksia hyvinvointialueen kannalta kriittisin osin
ympari vuorokauden. Tilanteissa, joissa toimintavalmiutta pitaa kohottaa, turvataan ensisijaisesti
naytteenoton, paivystystutkimusten ja verituotteiden saatavuus siirtymalla vain
paivystysvalikoimaan kuuluvien tutkimusten tekemiseen. Toimintavalmiuden yllapitoon on
varauduttu yhtenaisella alueellisella laitekannalla, jonka ansiosta analytiikkaa voidaan tehda

my6s muissa hyvinvointialueen sairaaloissa ja Kanta-Hameen keskussairaalassa.

Kuvantamiskeskus- ja apteekkiliikelaitoksen tehtdvané on vastata erikoisalojen diagnostisista
tukipalveluista radiologian, kliinisen fysiologian ja neurofysiologian, isotooppild&ketieteen seka
l&&kehuollon osalta. Radiologian erikoisala tuottaa myds potilaiden hoitoon liittyvia
toimenpideradiologisia palveluita. Liikelaitos tuottaa myos fyysikkopalveluja erikoisalojen
tarpeisiin. Fyysikkoasiantuntijat osallistuvat sateilyturvallisuusonnettomuuksien hallintaan.
Normaaliolosuhteissa radiologisia palveluita seka paivystys-EEG-tutkimuksia tuotetaan kaikkina
vuorokaudenaikoina. Poikkeusoloissa diagnostisten palveluiden maaraa voidaan lisata, mutta
niiden saatavuuteen vaikuttavat ensisijaisesti sahkon, laitteiden ja tietoliikenneverkkojen

toimivuus.

Laakkeet ja hoitotarvikkeet

Sairaala-apteekki vastaa hyvinvointialueen toimintayksikoiden la&kehuollosta. Ladkehuollon
tehtavana on hankkia, varastoida ja toimittaa ladkkeet toimintayksikdille. Laékkeita on
varastoitava laitoksissa ladkkeiden velvoitevarastointilain (2008/979) ja -asetuksen (2008/1114)
mukaisesti laakeaineryhmasta riippuen 6 kk:n, 3 kk:n tai 2 viikon kulutusta vastaava maara.
Velvoitevarasto on sairaala-apteekin normaalia kiertdvaa ladkevarastoa, jolloin velvoitteesta
aiheutuva havikki voidaan minimoida. Tilanteissa, joissa toimintavalmiutta pitdd kohottaa,
velvoitevarastointi turvaa suurelta osin laakehoitojen jatkuvuuden. Laitosten lisaksi laakkeiden
maahantuoijilla ja valmistajilla on oltava omat velvoitevarastonsa, joten ladkevarastot Suomen
rajojen sisapuolella ovat kattavat. Poikkeustilanteissa on huomioitava, etta tiettyjen
la&kevalmisteiden, kuten infuusionesteiden, mikrobildakkeiden ja tehohoitolddkkeiden

kulutukset kasvavat huomattavasti normaalikulutuksesta, joten varastot eivat riité yhta kauan
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kuin normaalioloissa. Viranomaiset voivat ohjeistaa poikkeus- tai hairigtilanteissa korottamaan
varastoja tiettyjen ladkeaineiden tai ladkeaineryhmien osalta. Laakehuollon palveluiden osalta
sairaala-apteekin toiminnassa keskitytaan turvaamaan poikkeustilanteissa yllapidettavien

toimintojen laékehuolto.

Laakintalaitteet

Hyvinvointialueella on kaytdssa yksi yhtenainen laiterekisteri, johon laékintalaitteet on
rekisteroity. Tietojen yllapitdmiseksi on yhdenmukaiset menettelytavat, jotka tayttavat
laakintalaitteille asetetut lait ja asetukset. Laitekannan hyvaa toimintavarmuutta yllapidetaan
saanndllisilla maaraaikaishuolloilla. Valmiutta kohotettaessa siirretaén huoltotoiminnan
painopistetta maaraaikaishuolloista akuutimpiin viankorjauksiin. Ennakoivilla ja asteittain
lisattavilla laite-, varaosa- ja tarvikehankinnoilla yllapidetaan kulloinkin tarvittavalle ajanjaksolle
optimoitua varastoa. Laitteiden kayttajayksikot tekevéat arviointia laitteiden ja niiden
kulutustarvikkeiden tarpeesta, jonka perusteella laékintatekniikan ja hankintatoimen yksikot

ohjaavat omia toimenpiteitddn parhaan laite- ja tarvikekannan turvaamiseksi.

Materiaalihuolto ja logistiikka

Tuomi Logistiikka tuottaa materiaalihuolto- ja kuljetuspalvelut myds hairidtilanteissa ja
poikkeusoloissa.

Hairittilanteen aikana turvataan potilas-, laadke-, ruoka-, valinehuolto-, puhtaan pyykin-,
varastotavaran- seka jatteiden kuljetukset. Henkiloresurssit jarjestetaan vuosilomien siirroilla,
tyGaikamuutoksilla sekéd tuotannon uudelleenjarjestelylld. Suuronnettomuustilanteissa vastuu
potilaskuljetusten ajojarjestelysté ja siirtyy ensihoitokeskuksen koordinoitavaksi. HairiGtilanteen
aikana kiireettomiin potilaskuljetuksiin varatut autot ovat ensihoitokeskuksen kaytdssa, kunnes
tilanne on normalisoitunut. Kiireettbmat potilaskuljetukset hoidetaan mahdollisuuksien mukaan,

jos kriittiset kuljetukset eivat kayta koko kuljetuskapasiteettia.

Ruokahuolto

Hyvinvointialueen ruokapalveluita tuotetaan pienimuotoisesti omana tuotantona ja paaosin siita
vastaa Pirkanmaan Voimia Oy. Kaikki ruokapalvelua jarjestavat tahot varmistavat
omavalvontajarjestelmallaan, etta elintarvikkeiden, elintarvikehuoneiston ja siella harjoitettavan
toiminnan elintarvikemaarayksissa (Elintarvikelaki 2006/23) asetetut vaatimukset tayttyvat.
Hairittilanteissa potilasruokailu turvataan kohdentamalla ruokapalveluhenkiléston resurssit

potilaiden aterioiden ruokatuotantoon. Ruokapalveluissa otetaan kayttdon suppeampi
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ruokalista, joka on koostettu valmiuselintarvikevarastosta. Potilasruokailussa kaytetaan paaosin
kertakayttoastioita, joista on valmiusvarasto olemassa. Tarvittaessa henkilostoresursseja
vahvistetaan vuosilomien siirroilla ja tydaikamuutoksilla. Ravintokeskuksien vélista yhteisty6ta
tiivistetaan henkilostosiirroilla seka toimittamalla ruokatuotteita ja aterian osia yksikodiden valilla.
Evakuointien ruokahuollosta on sovittu kuntien evakuointisuunnitelmissa. Vuodenvaihteen

hairidtilanteissa nojataan naihin suunnitelmiin.

Ensihoitopalvelut

Ensihoito on keskeinen toimija suuronnettomuus- ja monipotilastilanteissa seka kaikissa
yhteiskunnan normaaliolojen hairidtilanteissa. Ensihoito tekee tiivista yhteistyota potilassiirtoja
jarjestavan Tuomi Logistiikan, pelastustoimen seka perusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen
kotiin vietavien palveluiden kanssa. Ensihoidossa on varauduttu laajentamaan ja sopeuttamaan
toimintaa normaaliolojen hairittilanteisiin ja poikkeusoloihin erilaisin suunnitelmin. Ensihoidon
valmiussuunnitelmat yhteensovitetaan yhteistydalueen sisélla ja kansallisella tasolla, nain
ensihoidon yksikot voivat tarvittaessa toimia hyvinvointialueen rajojen ulkopuolella. Kyky toimia
hairitilanteissa perustuu normaalioloissa hankittuun ja yllapidettyyn suorituskykyyn.
Suorituskyky pohjautuu riittdviin henkildresursseihin, ajantasaisiin henkilévarauksiin,
materiaaliseen varautumiseen, koulutuksien ja harjoittelun avulla yllapidettyyn osaamiseen,
viranomaisten véliseen yhteistoimintaan sekd suunnitelmien laatimiseen, testaamiseen ja

yllapitoon.

Ensihoidon kannalta on tarkead, etta hyvinvointialueella on riittavd osaaminen, toimintakyky ja
valmius vastata sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta. Osa ensihoidosta toteutetaan
ostopalveluna, joten hankittavien palvelujen on oltava sisall6ltdan, laajuudeltaan ja maaralliselta
osuudeltaan sellaisia, etta hyvinvointialue pystyy huolehtimaan kaikissa tilanteissa

jarjestamisvastuunsa toteuttamisesta myds hankittavien palvelujen osalta.

Pelastustoimi

Pelastuspalvelut huolehtivat toimintaedellytyksistadn itsendisesti ja yhteistoiminnassa muiden
tahojen kanssa. Toimintaedellytystensa turvaamiseksi pelastuspalvelut ja sen toiminta on
suunniteltu erilaisiin hairittilanteisiin ja poikkeusoloihin mukautuvaksi. Mukauttamistoimenpiteita
ovat esimerkiksi toiminnan keskittaminen tai hajauttaminen, henkiléston siirtdminen ja
kouluttaminen toisiin tehtaviin, poikkeava tydvuorosuunnittelu seka materiaalin, ajoneuvojen tai

tilojen haltuunotto. Osa toimenpiteista edellyttaa poikkeusolojen mukaisten lisatoimivaltuuksien
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kayttbonottoa ja osa toimenpiteistéa on toteutettavissa esimerkiksi pelastustoiminnan johtajan
toimivaltuuksin (Pelastuslaki 2011/379 36 8).

Pelastustoimen lakisaateisiin tehtavia (onnettomuuksien ehkaisy, valvonta ja varautuminen)
toteutetaan kaikissa turvallisuustilanteissa. Normaalioloissa ja normaaliolojen hairidtilanteissa
edelld mainittujen toimintojen sujuva hoitaminen edellyttaa riittavia henkilostoresursseja,
osaamisen yll&pitoa ja toimivia tietojarjestelmia. Poikkeusoloissa toimintoja priorisoidaan ja

siirretdan myéhemmin tehtaviksi.

Sopimusperusteinen varautuminen

Valmiuslain (1552/2011) 128 mukaan valtion viranomaisten, valtion liikelaitosten,
hyvinvointialueiden ja kuntien lakisaateinen velvollisuus on varmistaa tehtaviensa hairioton
hoitaminen kaikissa oloissa. Varautuminen tulee ulottaa koskemaan myds organisaation
kriittisten toimintojen jatkuvuuteen vaikuttavia ulkoistettujen ja ostopalvelujen,
materiaalihankintojen sopimuksia sek& yhteishankintoja. Hankinnoissa varautumisen
paamaarana on, etta tuotettava palvelu ei keskeydy tai se palautuu normaaliksi mahdollisimman
pian. Erityisen tarkedana nahdaan elintarkeiden palveluiden turvaaminen ja niiden
huoltovarmuus. Elintarkeita toimintoja sosiaali- ja terveydenhuollon nakékulmasta ovat
esimerkiksi kiireellinen ensihoito, vaativa erikoissairaanhoito, laékkeiden ja ladkintatarvikkeiden
jakelu, perusterveydenhuolto ja sosiaalitoimi, tukipalvelut seka sosiaali- ja terveyspalvelujen

tuottamiseen tarvittava infra (vesi, sahko, jatehuolto, logistiikka ja paivittaistavarahuolto).

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistd rakentuu monituottajamallin mukaisesti julkisten
toimijoiden ja yksityisten palveluntuottajien varaan. Palveluiden toimintavarmuus ja luotettavuus
on turvattava sopimusperusteisella varautumisella. Palveluja ulkoistettaessa ja sopimuksia
tehtdessa jarjestajalla sailyy velvollisuus varmistaa, etta tehdyt sopimukset tukevat julkisen
organisaation vastuulla olevaa lakisaateista varautumista. Julkisen toimijan vastuu
varautumisesta seka palveluiden jatkuvuudesta ei siirry palveluntuottajalle, vaikka palvelu
toteutettaisiin sopimuspohjaisesti. Hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevasta toiminnasta
sopimuksia laadittaessa hyvinvointialueen on edellytettava yksityisia palveluntuottajia laatimaan
ja esittdmaan suunnitelma valmiudesta ja jatkuvuudenhallinnasta seké sovittava hairidtilanteen

ilmoitusmenettelyista kuten myads tilannekuvan yllapitamisesta ja valittamisesta.
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Pirkanmaan hyvinvointialueen palvelujen ostopalvelujen volyymi on noin 1,1 miljardia euroa,
naista 676 miljoonaa on asiakaspalvelujen ostoja ja noin 421 miljoonaa euroa muiden
palvelujen ostoja. Taman liséksi hyvinvointialue ostaa aineita, tarvikkeita ja tavaroita noin 180
miljoonalla eurolla. Pirkanmaan hyvinvointialueen yhteistydsopimusten ja hankintojen
sopimusperusteinen varautuminen pohjautuu valtakunnalliseen ohjeistukseen.
Sopimusperusteinen varautuminen siséllytetddn hankintojen kilpailutuksiin ja uusiin
sopimuksiin. Hyvinvointialue huolehtii siitd, etta jarjestamisvastuun mukainen sopimusseuranta
ja valvonta toteutuvat. Sopimuskumppaneiden, niiden alihankintayritysten ja muiden
verkostokumppaneiden jatkuvuuden hallinnan tasoa valvotaan huoltovarmuuskeskuksen
laatimien Sopiva-suosituksen lausekkeiden avulla. Sopimusperusteinen varautuminen
edellyttdd vahvaa sopimusohjausta. Hyvinvointialueen sopimusohjausta tehd&aéan
sopijakumppaneiden kanssa kaytavissa neuvotteluissa, sopimusten valmistelussa, laadituissa

sopimuksissa seka sopimusten valvonnassa.

Kolmannen sektorin ja seurakuntien kanssa tehtava yhteistyo

Jarjestoilla on merkittava rooli onnettomuuksiin ja hairittilanteisiin varautumisessa. Jarjestot
tuottavat palveluja, koordinoivat vapaaehtoisten osallistumista viranomaisia tukevaan toimintaan
ja yllapitavat esimerkiksi valmiustoimintaan liittyvaa erityisosaamista. Jarjestot kanavoivat,
johtavat ja koordinoivat myos jarjestoihin kuulumattomien kansalaisten auttamishalua erilaisiin
auttamistehtaviin. Suomen Punaisen Ristin asemasta ja tehtavista on saadetty Suomessa lailla
(laki Suomen Punaisesta Rististd 2000/238 ja asetus 2017/827). Suomen Punaisella Ristilla on
valtakunnalliset yhteistydmuistiot STM:n ja SM:n hallinnonalan kanssa, joissa on sovittu

varautumisesta ja vapaaehtoistoiminnan koordinaatiosta.

Suomen Punainen Ristin tai Vapaaehtoisen pelastuspalvelun jarjestéverkoston halytysryhmissa
toimii Pirkanmaalla noin 950 koulutettua, yhteistoimintaan harjaantunutta vapaaehtoista.
Maakunnan alueella toimintaa koordinoi Suomen Punaisen Ristin Hameen piiri, joka on
asettanut valmiuspaallikon yhteyshenkiloksi hyvinvointialueen kanssa tehtavaan
varautumisyhteisty6hdon. Suomen Punaisella Ristin toimijoiden halyttaminen tapahtuu
viranomaisnumeron kautta. Yhteistyota tehddan myods varautumiskoulutus- ja

harjoitustoiminnassa.
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Ennen hyvinvointialueen aloittamista yhteistydsopimuksia on alueen kuntien ja Pirkanmaan
sairaanhoitopiirin kanssa. Yhteistyon ja pitkdjanteisen varautumistydn varmistamiseksi
Pirkanmaan hyvinvointialueen aloittaessa pyritdan siihen, ettd Suomen Punaisen Ristin ja sen
koordinointivastuun alla toimivien muiden vapaaehtoisjarjestéjen halytysryhmien
(Vapaaehtoinen pelastuspalvelu) kanssa tehd&én yksi, koko hyvinvointialueen laajuinen
yhteistydsopimus. Sopimuksessa méaaritelladn tilanteet, joissa hyvinvointialue voi halyttaa
koulutettuja vapaaehtoisryhmia tukemaan viranomaistoimintaa, miten halyttaminen tehdaan ja

milla ehdoilla halytysryhmat ovat kaytettavissa.

Seurakuntien jarjestaméa henkinen huolto on tarkead osa psykososiaalisen tuen kokonaisuutta.
Tampereen kaupungilla on Tampereen evankelisluterilaisen seurakunnan kanssa
yhteistydsopimus, jossa on sovittu seurakunnan henkilostén toimimisesta psykososiaalisen tuen
tehtavissa seka hatamajoituksen jarjestamisesta seurakunnan leirikeskuksissa. Sopimuksen on

sovittu siirtyvan sellaisenaan Pirkanmaan hyvinvointialueelle.

Toiminnan turvaaminen

Johtaminen

Hallintosdannoén mukaisesti Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitus vastaa hyvinvointialueen
konsernin kokonaisturvallisuuden hallinnasta, johon kuuluvat uhkiin varautuminen,
normaaliolojen hairittilanteiden ja poikkeusolojen hallinta sek& niista toipuminen.
Hallintosd&dnnon 14 luvussa maarataan toimivallasta vakavissa hairidtilanteissa ja
poikkeusoloissa. Lisaksi hyvinvointialueelle on laadittu toimintasaanto taydentaa
hallintosaannon 14 luvun maarayksia toimivallasta ja johtamisesta vakavissa hairittilanteissa ja

poikkeusoloissa.

Aluehallitus vastaa valmiussuunnitelmin ja etukateisvalmisteluin sekd muilla toimenpiteilla siita,
ettd hyvinvointialueen toiminta jatkuu mahdollisimman hairiéttémasti normaaliolojen

hairictilanteissa seka poikkeusoloissa.

Hyvinvointialuejohtaja vastaa aluehallituksen alaisuudessa valmiussuunnittelun
kokonaisuuden johtamisesta ja antaa tarvittaessa yleiset ohjeet valmiussuunnitelmien

laatimisesta.
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Konsernipalvelujohtaja, sosiaali- ja terveysjohtaja, pelastusjohtaja ja tukipalvelujohtaja

vastaavat valmiussuunnittelun johtamisesta alaisensa tehtavaalueen ja palvelutuotannon osalta.

Hairidtilanteiden aikana ja poikkeusoloissa hyvinvointialuejohtaja, pelastusjohtaja,
hyvinvointialueen terveyden- ja sairaanhoidosta vastaava johtajaylilaakari seka
palvelutuotannon linjajohtaja voivat kayttaa normaaliolojen hallintosd&nnon maarittelemasta
toimivallasta poiketen paatdsvaltaa hyvinvointialueen palvelujen turvaamiseksi ja tilanteen
normalisoimiseksi. Paatosvalta voi koskea esimerkiksi toimenpiteiden yhteensovittamista eri
tehtavaalueiden ja palvelulinjojen valilla, taloudellisten resurssien tai henkiléstéresurssien
suuntaamista, tiedottamista tai muuta hairiétilanteen hoitamiseksi valttamatonta paatésta. Tama
paatosvalta koskee kertaluontoisia paatoksia ja toistaiseksi voimassa olevia paatoksia, jotka on
tehtava poikkeusoloissa kiireellisesti. Toistaiseksi voimassa olevat paatokset viedaan
hallintosaanndn mukaisessa jarjestyksessa toimivaltaisen viranomaisen arvioitavaksi ja
paatettavaksi. Muutoin voimassa olevia hallinto- ja toimintasdantdja noudatetaan myos

hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa, ellei valmiuslaista muuta johdu.

Hairittilanteiden aikana ja poikkeusoloissa hyvinvointialueen toimintaa johtaa
hyvinvointialuejohtaja ja hanen johtamansa hairiétilannejohtoryhma. Hairiétilannejohtoryhmén

jasenistda voidaan paivittdd vastaamaan héairidtilanteen tai poikkeusolojen vaatimia tarpeita.
Hairidtilannejohtoryhma:

e hyvinvointialuejohtaja, pj.

e konsernipalvelujohtaja

e sosiaali- ja terveysjohtaja

e pelastusjohtaja

e tukipalvelujohtaja

e terveyden- ja sairaanhoitotoiminnasta vastaava johtajaylilaakari
e viestintajohtaja

e henkildstojohtaja

¢ hyvinvointialueen johtajan assistentti, siht.

e tarvittaessa kutsuttavat asiantuntijajasenet.

Tilannekuvaa hairidtilannejohtoryhmalle tuottaa sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskus
yhteisty6ssa pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskuksen, ensihoidon tilannekeskuksen ja

monivalvomon kanssa.
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Hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa hyvinvointialuejohtaja ja hairiétilannejohtoryhma vastaavat
tilanteen edellyttamista toimenpiteista ja ohjaavat voimavaroja eri tehtavaalueille hairiétilanteen
ja poikkeusolojen vaatimusten mukaisesti. Tehtavaalueilla (strateginen ohjaus, tukipalvelut) ja
palvelutuotannossa (sosiaali- ja terveyspalvelut, pelastuspalvelut) toimivat hairiétilanteisiin
sovitut johtoryhmat.

Tilannekuva

Tilannekuvalla tarkoitetaan kuvausta vallitsevista olosuhteista, tilanteen syntyyn johtaneista
tapahtumista ja tiedoista, tilanteen kehittymista koskevista arvioista seka toimijoiden
toimintavalmiuksista. Tilannetietoisuus pohjautuu tilannekuvaan ja silla tarkoitetaan tilanteessa
toimivien henkildiden tarvitsemaa ymmarrysta tapahtuneista asioista, olosuhteista, tavoitteista ja
tapahtumien mahdollisista kehitysvaihtoehdoista. Tilannekuva on keskeinen tiedolla johtamisen
valine erityisesti hairidtilanteiden hoidossa. Hyvin koottu ja riittavan usein paivittyva tilannekuva
voi myds auttaa ennakoimaan héairidtilanteita. Nopea reagointi ja kattava, hairidtilanteen
tarpeisiin mukautuva tilannekuva auttaa johtamaan toimintoja tuloksekkaasti myos vaikeissa,

ennakoimattomissa tilanteissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuskeskuksella on keskeinen rooli tilannekuvan
kokoamisessa, analysoinnissa ja jakamisessa. Tilannekuva voidaan jakaa paikallisen,
alueellisen ja valtakunnallisen tason tilannekuviin. Paikallinen tilannekuva muodostetaan
yhdistelemalld ja analysoimalla yksittaisia tilannetietoja. Alueellinen tilannekuva (esim.
hyvinvointialueet ja yhteistybalue) muodostetaan yhdistamalla ja analysoimalla paikallistason
tiedot yhtenaiseksi alueelliseksi tilannekuvaksi. Valtakunnallinen tilannekuva muodostetaan
valmiuskeskusten avulla yhdistelemaélla ja analysoimalla yhteisty6alueiden tilannekuvatiedot
kansalliseksi kokonaisuudeksi. Tilannekuvaa jaetaan toimialan sisalla seka muiden

tilannekuvatietoa tarvitsevien viranomaisten kesken.

Pirkanmaan hyvinvointialueella tilannekuvaa kokoaa Sisa-Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon
valmiuskeskus yhteistytssa pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskuksen, ensihoidon
tilannekeskuksen ja monivalvomon kanssa. Tilannekuvan siséltéa paivitetaan valtakunnallisten
tietosisaltdjen lisaksi hairidtilanteen vaatimilla tiedoilla. Sosiaali- ja terveydenhuollon
valmiuskeskus raportoi Sisa-Suomen yhteistydalueen sosiaali- ja terveydenhuollon tilannekuvaa

saanndllisesti valtakunnan tasolle.
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Viestinta

Hairidtilanneviestinta on tehostettua viestintdd poikkeuksellisessa tilanteessa. Viestinnan

nopeus, selkeys ja luotettavuus kasvavat héairidtilanteessa.

Kun aluehallitus tai hyvinvointialuejohtaja on paattanyt hairidtilanteiden ja poikkeusolojen
johtosaannon mukaisesta erityistoimivallan kaytt6on ottamisesta, kaikki hyvinvointialueen
tiedotteet, lausunnot ja haastattelut annetaan hyvinvointialueen viestintdjohtajan koordinoimana
hairidtilannejohtoryhmén kautta, ellei hyvinvointialuejohtaja héairidtilanteiden aikaisessa

johtoryhméssa toisin paata.

Pirkanmaan hyvinvointialueen viestintdjohtaja vastaa viestinnan organisoinnista omalle
henkilostolle, asukkaille, asiakkaille, tiedotusvalineille sekéa tarvittaessa eri viranomaisille ja
yhteistybkumppaneille. Viestintdjohtaja saa ajantasaisen tilannekuvan

hairidtilannejohtoryhmasta.

Henkiloston keskeisin viestintdkanava myods hairidtilanteessa on intranet. Lisaksi kaytetaan
sahkopostia ja kuulutuksia. Asukkaiden ja asiakkaiden hairitilanteen viestinnan tulee olla eri
vaestoryhmille saavutettavaa ja selkokielistd. Hairidtilanneviestinnassa kaytetaan verkkosivujen
ja mediaviestinnén liséksi sosiaalisen median kanavia (esim. Facebook, Twitter, Instagram).
Niiden avulla tieto kulkee verkostomaisesti ja esimerkiksi varoituksia tai ohjeita on helppo jakaa.
Sosiaalista mediaa seurataan myos tiedotusvalineissa ja sen kautta asukkaat ohjataan
laajemman ajantasaisen tiedon aarelle, esimerkiksi pirha.fi:n koostesivustolle.
Tiedotusvélineiden liséksi hyvinvointialueen tyontekijat, jarjestot ja muut yhteistydkumppanit
ovat keskeisia viestijoita niissa tilanteissa, joissa tulee saavuttaa vaestoryhmia, jotka eivat

toimintakykynsa vuoksi voi kayttaa sahkoisia viestintédkanavia.

Tukipalvelujen tehtavaalue organisoi tarvittaessa asiakkaille ja asukkaille suunnatut

puhelinpalvelut.

Hairidtilannejohtoryhma linjaa mahdollisen mediatilaisuuden jarjestamisen, muodon ja

kokoonpanon.

Hairiétilanneviestinnan tavoitteena on varmistaa ihmisten turvallisuus seka turvata
organisaation toimintaedellytykset. Lisaksi hairidtilanneviestinnalla tiedotetaan palveluiden
jarjestelyista seka varmistetaan, etté julkisuudessa on tilannekuvaan ja ajantasaiseen tietoon

perustuvaa tietoa kyseisesta hairidtilanteesta.
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Hairitilannetta johtava viranomainen vastaa héairidtilanteen viestinnasta. Onnettomuus- tai
muussa akillisessa tilanteessa johtovastuun ollessa poliisi- tai pelastusviranomaisella heidan
kanssaan sovitaan hyvinvointialueen viestinnan rooli tilanteessa. Viestinta ei saa haitata muiden
viranomaisten toimia, esimerkiksi vaikeuttaa poliisin tekemaa tutkintaa. Onnettomuustilanteissa
huolehditaan uhrien ja omaisten tieto- ja yksityisyydensuojasta ja heitd suojellaan tilanteessa,
jossa heidan arvostelukykynsa on loukkaantumisen tai mielentilan vuoksi mahdollisesti

tilapaisesti heikentynyt.

Turvallisuusselvitykset

Turvallisuusselvitysten tarkoitus on ennaltaehkaistéa kansallista turvallisuutta vaarantavaa
toimintaa. Selvityksilla suojataan myds merkittavia yksityisia taloudellisia etuja ja yritysten
turvallisuusjarjestelyja. Turvallisuusselvityslain (2014/726) tarkoituksena on parantaa
mahdollisuuksia ennakolta ehkaista toimintaa, joka voi vahingoittaa valtion turvallisuutta,
maanpuolustusta, Suomen kansainvalisia suhteita, yleista turvallisuutta tai muuta niihin
verrattavaa yleista etua tai erittain merkittvaa yksityista taloudellista etua tai edella

tarkoitettujen etujen suojaamiseksi toteutettavia turvallisuusjarjestelyja.

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (2019/906) edellyttda vuoden 2023 alusta, etta
luotettavuutta edellyttavat tehtavat tunnistetaan ja luotettavuudesta varmistutaan.
Tiedonhallintayksikdn on siis tunnistettava ne tehtavat, joiden suorittaminen edellyttd& sen
palveluksessa olevilta tai sen lukuun toimivilta henkil6ilta erityista luotettavuutta.
Turvallisuusselvitysten menettelyt suunnitellaan hyvinvointialueen tarpeita vastaavaksi.
Turvallisuusselvityksen jalkeen kaynnistyy myds nuhteettomuusseuranta, joka on voimassa sen

ajan, kun henkilo toimii selvityksen kohteena olleessa tehtavassa tai toimeksiannossa.

Varausjarjestelyt

Hyvinvointialueiden tulee valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan
etukateisvalmisteluin seka muilla toimenpiteilla varmistaa tehtaviensa mahdollisimman hyva
hoitaminen myds poikkeusoloissa. Pirkanmaan hyvinvointialue turvaa toimintakykyaan
poikkeusoloissa huolehtimalla henkilévarauksista niiden tyéntekijoiden osalta, joiden
palvelukseen kutsuminen saattaisi vaarantaa yleista etua. Henkilovaraukset tehddan vahintaan
viiden vuoden valein aluetoimistoon ja siviilipalvelukeskukseen. Poikkeusoloihin varautumiseen
kuuluu my6s ajoneuvojen ja tydkoneiden varaaminen. Hyvinvointialue on arvioinut sen kaytossa

olevien ajoneuvojen ja tybkoneiden varaustarpeet, jotta paivittaisten tehtavien hoitaminen
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mabhdollistuu. Ajoneuvojen ja tydkoneiden varaukset ilmoitetaan saannoéllisin valiajoin ELY -

keskukselle.
Toipuminen ja jalkihoito

Akillisten traumaattisten tilanteiden psykososiaalista tukea ohjaavat lainsaadanto, sosiaali- ja
terveysministerion ohjeistukset seka kansalliset ja kansainvaliset hoitosuositukset seka
konsensuslausumat. Psykososiaalinen tuki ja palvelut on paatermi koko sille toiminnalle, jota
jarjestetaan tilanteissa, joissa henkildiden kokema tapahtuma on potentiaalisesti traumatisoiva
ja heidan hyvinvointiinsa ja toimintakykyynsa mahdollisesti pitkakestoisesti vaikuttava. Akillinen
traumaattinen tilanne tapahtuu tyypillisesti iiman ennakkovaroitusta ja kontrolloimattomasti. Se
aiheuttaa huomattavaa karsimysta, on potentiaalisesti traumatisoiva ja voi vaikuttaa kokijansa
hyvinvointiin ja toimintakykyyn pitkakestoisesti. Traumaattiseen psyykkiseen kriisiin liittyy
hallinnan tunteen menetys ja kokemuksen ylivoimaisuus, jossa yksilon tavanomaiset
selviytymis- ja sopeutumiskeinot eivat ole riittavia. Vastaava ilmio voi esiintya paitsi yksiloén
myos yhteison tai organisaation tasolla. Psykososiaalisen tuen tavoitteena on ihmisiin
kohdistuvien seuraamusten rajoittaminen ja tapahtuman aiheuttaman psyykkisen stressin

torjuminen ja lievittdminen.

Psykososiaalisen tuen kokonaisuuden suunnittelu &killisia traumaattisia tilanteita varten on osa
lakisaateista valmiussuunnittelua ja varautumista. Vuoden 2023 alussa voimaan astuneet
saadosmuutokset sosiaali- ja terveydenhuoltolaeissa maarittelevat entista tarkemmin
sosiaalihuollon psykososiaalisen tuen ja terveydenhuollon psykososiaalisen tuen tehtavia,
keskindista yhteisty6ta ja tydnjakoa. Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluilla
on keskeinen rooli psykososiaalisen tuen jarjestamisessa. Sosiaali- ja kriisipaivystyksella on
lakisdateinen johtovastuu psykososiaalisen tuen kokonaisuudesta kiireellisessa tilanteessa.
Hyvinvointialueen muut sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut osallistuvat psykososiaalisen tuen
antamiseen. Tarkea apu psykososiaalisen tuen jarjestamisessa ovat kolmannen sektorin ja

hengellisten yhteistjen toimijat.

Asiakkaalla on laajamittaisessakin tilanteessa oikeus saada ammatillinen arvio tuen tarpeestaan
ja mahdollisista kaytettavissa olevista palveluista. Kriisityon keskeisena elementtind on
aktiivinen seuranta, traumaperaisten hairididen tunnistaminen seka tarpeen mukaan
ohjaaminen terveydenhuollon palveluihin jatkohoitoon. Psykososiaalisen tuen jarjestaminen voi

isoa ihmisjoukkoa koskettavissa tilanteissa vaatia suurta maaraa hyvinvointialueen
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ammattihenkilostda tilanteen hoitamiseen. Psykososiaalisen tuen jarjestdmisen ndkdkulmasta
apua ja palveluita tarvitsevien maara voi olla huomattavasti suurempi kuin tilanteen suorien
osallisten tai onnettomuuden uhrien lukumaara, silla tuen jarjestamisessa voi olla tarpeen
huomioida suuri joukko laheisi&, silminnakij6ita tai muutoin tapahtumasta kuormittuneita ja
jarkyttyneita inmisia. Psykososiaalisen tuen tarve voi laajoissa tilanteissa olla myos
huomattavan pitk&kestoista. Hyvinvointialue organisoi tarvittaessa erillisia asiointi- ja
palvelukanavia pitkakestoisen psykososiaalisen tuen jarjestamiseen yhteistydssa kolmannen

sektorin ja muiden toimijoiden kanssa.

Valmiussuunnitelman hyvaksynta, paivittaminen ja
julkaisu

Valmiussuunnitelman hyvaksyy Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitus. Valmiussuunnitelma
tarkistetaan ja tuodaan aluehallituksen kasiteltavaksi kerran valtuustokaudessa ja aina, kun
turvallisuusymparistdssa tapahtuu olennaisia muutoksia. Valmiussuunnitelman yleisen osan
paivittdmisen koordinaatiosta vastaa konsernipalvelut. Valmiussuunnitelman yleinen osa on

julkinen ja se julkaistaan hyvinvointialueen ulkoisilla sivuilla.
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