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Osio 1/6
Huomioitavaa 

palveluntuottajaksi 
hakeutumisessa
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Huomioitavaa 1/1

• Ensimmäinen hakeutuminen pitää tehdä käyttäjätunnuksella, joka on nimenkirjoitusoikeudellinen eli NIMKO.

• Jatkossa riittää myös käyttäjälle myönnetty PSOPin oma valtuuskoodi “Palveluntuottajahakemusten ja –sopimusten 

hallinnointi”. Tämän voi myöntää tai hakea osoitteessa https://www.suomi.fi/valtuudet.

• Palveluntuottajahakemusten lähettäminen vaatii aina vahvan tunnistuksen Suomi.fi tunnistus- ja valtuudet-palvelujen avulla.

• Palveluntuottajalla on oltava perusrekisteristä löytyvä nimenkirjoitusoikeus (nimko-pääkäyttäjä), tai valtuudet-palvelussa 

myönnetty puolesta-asiointivaltuus PSOPin hyödyntämällä valtuuskoodilla.
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Ensimmäinen kirjautuminen 

järjestelmään uusille 
palveluntuottajille
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Ensimmäinen kirjautuminen järjestelmään 
1/7

• Järjestelmään kirjaudutaan osoitteessa https://parastapalvelua.fi/webv2/

• Kirjautuminen järjestelmään tapahtuu aina Suomi.fi Tunnistuksen ja Valtuuksien avulla

• Mikäli et ole aikaisemmin kirjautunut ja liittänyt yrityksesi tietoja PSOPiin, 

niin tämä tehdään ensimmäisen kirjautumisen aikana

• Mikäli olet jo aikaisemmin toiminut palveluntuottajana PSOPissa, 

siirry kohtaan “Hakeutuminen perustietojen syöttämisen jälkeen”, 

muuten jatka tämän ohjeen mukaisesti.
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Ensimmäinen kirjautuminen järjestelmään 
2/7

Valitse Uusi puoli (NIMKO-käyttäjät ja puolesta-

asiointivaltuutetut), jotta pääset hallinnoimaan 

palveluntuottajahakemuksia
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Valitse tunnistustapa ja hyväksy tietojen välitys

Ensimmäinen kirjautuminen järjestelmään 
3/7
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Ensimmäinen kirjautuminen järjestelmään 
4/7

Valitse yritys, jonka puolesta asioit
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Täytä yrityksen perus- ja laskutustiedot

Ensimmäinen kirjautuminen järjestelmään 
5/7
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Ensimmäinen kirjautuminen järjestelmään 
6/7

Täytä yrityksen perus- ja laskutustiedot ja tallenna tiedot.
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Ensimmäinen kirjautuminen järjestelmään 
7/7

Integraatiot

• Lisää vielä Integraatiot-välilehdellä OID-yksilöintitunnus ja/tai API-avain, 

jos ne ovat käytössä.
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Osio 3/6
Hakeutuminen perustietojen 

syöttämisen jälkeen
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Hakeutuminen 1/12

Valitse Hakeudu palveluun Yhteenveto-sivulla

8.10.2025 14



© Copyright Tiera Oy

Hakeutuminen 2/12

Valitse oikea palvelunjärjestäjä ja palvelu, aloita uusi hakemus tai jatka keskeneräistä hakemusta. 

Tutustu sääntökirjaan/hakeutumisohjeisiin ja hyväksy ne ennen aloitusta.

8.10.2025 15

Valitse palvelunjärjestäjäksi Pirkanmaan 

hyvinvointialue

Valitse tuottamasi palvelu
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Lisää vähintään yksi toimipaikka.

Hakeutuminen 3/12

• Hakeutumissivun yläosassa kohta Lisätiedot, josta nuolella saa avattua viestinnän palvelunjärjestäjälle. 
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Hakeutuminen 4/12

Täytä toimipaikalle seuraavat tiedot:

• perustiedot

• yhteyshenkilö

• mahdolliset integraatiot

• palvelukielet
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• Lyhyt kuvaus, joka näkyy julkisessa vertailussa.

• Pitempi kuvaus, joka näkyy julkisessa vertailussa 

kun avaa yrityksen tiedot.

• Voit halutessasi valita laskutustietoihin 

toimipaikkakohtaiset laskutustiedot yritystason 

sijaan (oletuksena organisaatiotason).

• Muista tallentaa.
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Toimipaikka

Hakeutuminen 5/12
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Hakeutuminen 6/12
Hinnaston lisääminen

• Lisää toimipaikalle hinnasto. Varmista, että toimipaikka on Sisällytetty hakemukseen, jolloin Lisää hinnasto muuttuu 

aktiiviseksi.
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• Lisää hinnat vain tuottamillesi palvelusisällöille, sekä 

hinnaston voimassaoloaika ja mahdolliset lisätiedot.

• Kotiin annettavissa palveluissa kirjaa toiminta-

alue/kunnat, jolle palvelua tuotetaan.

• Tallenna hinnasto.

• Lisää tämän jälkeen jokainen toimipaikka & hinnasto, 

jotka tähän samaan palveluun on hakeutumassa.

Hinnasto

Hakeutuminen 7/12
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Toista kohdat 3-7 jokaiselle palvelussa toimivalle toimipaikalle ja siirry lopuksi 

eteenpäin hakemuksella. 

Hakeutuminen 8/12
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Hakeutuminen 9/12

• Lisää hakemukselle työntekijän tiedot ja työntekijäkohtainen hinnasto ainoastaan, mikäli järjestäjän ohjeet näin määräävät

• Huom! Pirkanmaan hyvinvointialueella työntekijöiden tietoja ei lisätä järjestelmään missään palvelussa. 
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Hakeutuminen 10/12
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• Lisää hakemukselle yritys- ja toimipaikkakohtaiset liitteet omiin kohtiinsa. 

• Hakemuksessa näkyy vain kyseisessä palvelussa vaaditut liitteet. Käytä “muu liite” –kohtaa vain palvelunjärjestäjän 

ohjeistuksella.

• Vastuu Groupin Luotettava kumppani -palveluun lisätyt liitteet saa ladattua Hae Vastuu Groupilta –nappia painamalla.
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Hakeutuminen 11/12

Tarkista “Yhteenveto” –kohdassa, että kaikki tarvittavat toimipaikat on lisätty hakemukselle, jokaisella toimipaikalla on 

hinnasto, ja vaaditut liitteet on lisätty.
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Hakeutuminen 12/12

• Hakemuksen lähetyksen jälkeen saat vahvistuksen lähetyksestä, ja voit palata alkuun tekemään tarvittaessa hakemuksen 

useampaan palveluun. 

• Sopimukset-välilehdellä näkyy kaikki tekemäsi hakemukset ja sopimukset.

• Jos palvelunjärjestäjä pyytää hakemukseen lisätietoja ja palauttaa hakemuksen Vaatii lisätietoja- tilaisena, Sopimukset –

välilehdeltä palvelun kohdalta Tarkastele hakemusta pääset muokkaamaan tietoja.
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Osio 4/6
Käyttäjähallinta
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Käyttäjähallinta

• Käyttäjätunnuksia asiakastietojen hallintaan ja kirjausten tekoon voi luoda PSOPin vanhalla puolella “Käyttäjät” –

välilehdellä.

• Lisätietoja käyttäjähallinnasta 

https://tiera.atlassian.net/wiki/spaces/PSOP/pages/1540068140/K+ytt+j+tunnusten+hallinnointi
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Osio 5/6
Suomi.fi-valtuuksien 

myöntäminen
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Suomi.fi-valtuudet 1/1

• Suomi.fi -valtuudet palvelussa voi myöntää henkilölle oikeudet asioida yrityksen puolesta PSOPissa

• Palvelussa voi joko 

• henkilö anoa yrityksen nimenkirjoitusoikeudelliselta henkilöltä oikeutta toimia yrityksen puolesta, tai

• nimenkirjoitusoikeudellinen henkilö myöntää oikeuden toiselle henkilölle toimia yrityksen puolesta

• PSOPin ohjeissa on ohje “Organisaation puolesta asiointi” joka löytyy osoitteessa 

https://tiera.atlassian.net/wiki/spaces/PSOP/pages/1540065300/Organisaation+puolesta-asiointi
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Osio 6/6
Pirkanmaan hyvinvointialueen 

PSOP-tuki
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Pirkanmaan hyvinvointialueen 
PSOP-tuen yhteystiedot

• PSOPin yleiset käyttöohjeet löytyy osoitteesta 

https://tiera.atlassian.net/wiki/spaces/PSOP/overview?homepageId=1540063318

• PSOP-tukea järjestelmän käyttöön liittyvissä asioissa saat sähköpostitse osoitteesta psop@istekki.fi
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