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Aikajakso 1-9 kk / 2025



Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtavat muutokset on julkaistava julkisessa

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti nahtavana.

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

Keskeisimmét havainnot

Havainnoista johdetut toimenpiteet

Yksikoiden valisessa

yhteistydssa puutteita

Ennakointi, varautuminen ja tiedon valittdminen. Tyontekijdlle jarjestetdan riittavasti aikaa perehtya
yhteisiin ohjeisiin ja potilastietoihin. Yksikoiden véliset sdanndélliset viikkopalaverit tiedon kulun
parantamiseen. Kannustetaan henkildkuntaa ilmoittamaan epakohdista yhteistytssa tai vajavaisista

tiedoista.

Tiedon kulun haasteet eri
potilastietojarjestelmien

kesken

Ennen yhteiseen potilastietojarjestelmé&an siirtymista asiaan kiinnitetaan huomiota yhteisissa
valmistelevissa tyéryhmissa. Varmistettava etta potilaan hoito-ohjeet 16ytyvat Kannasta tai 16ytyvat

paivitettyna.

Haittatapahtumien ehkaisyyn
suunnattujen
kehittdmistoimien vahainen

maara

Kirjataan kaikki kehittdmisideat HaiPron ilmoituksen tekemisen ja kasittelyn yhteydessa. limoitusten
perusteella kehittdmista tai toimenpiteita tehdaan arjessa mutta niité jaa kirjaamatta.
Henkilokunnan tulee suorittaa Vaaratapahtuman ja epakohdan ilmoittaminen -verkkokurssi ja
esihenkilbiden Vaaratapahtuman ja epakohdan kasittely -verkkokurssin vuoden 2025 loppuun

mennessa.

Osassa kotisairaaloita

asiakas- ja

lImoituksien kasittely tulee aloittaa viipymatta, tarvittaessa konsultoidaan asiantuntijoita,
iimoituksista keskustellaan yhdessa henkilokunnan kanssa, esille tulleet kehittamisideat (pienetkin)

kirjataan ilmoitukselle. Muistetaan kasitella ilmoitukset loppuun.



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741

potilasturvallisuusilmoituksia

kasitteleméatta

Vastuualueen NPS

Tays Hatanpaan kotisairaalan NPS-luku 86,13 (erinomainen). NPS kuvastaa vastaajan
suositteluhalukkuutta laheiselleen saamastaan palvelusta. Tavoitellaan NPS-mittarin kayttoonottoa

koko vastuualueen kotisairaaloissa.




