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Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

Potilasturvallisuusilmoitusten kokonaismäärä 
seurantajaksolla oli 367. Potilaisiin näistä kohdistui 55 % ja 
läheltä piti- tilanteita oli 45 %.  
Merkittäviä riskejä oli 33 % tapauksista ja vakavia riskejä oli 
0.3 %. Merkittäville ja vakaville riskeille on tehty tarvittavat 
jatkotoimenpiteet/selvittelyt 

Tapahtumat on käsitelty henkilöstön kanssa. Ehdotuksena 
toimenpiteistä, joilla tapahtuma estetään 76 % informoidaan ja 
keskustellaan tapahtuneesta, 10 % ei johtanut toimenpiteisiin. 
Kehittämistoimien prosenttiosuus ilmoituksista on 2 %. Tietoa 
hyödynnetään resurssien riittävyyden arvioinnissa ja toiminnan 
kehittämisessä. Osassa toimenpiteet liittyvät yhteistyötahojen 
informointiin sekä yhteistyön ja tiedon kulun kehittämiseen. 

Työturvallisuus ilmoitusten kokonaismäärä on 32. 
Työtapaturma 81 % ja läheltä piti tilanne 19 %. 
Tapahtumapaikkana oli sairaalan tilat 60 % tai 
työmatka/piha/ulkotila 12 % 

Tapahtumaolosuhteet ja muut myötävaikuttavat tapahtumat: 56 % 
tapauksista ei ollut tunnistettuja myötävaikuttavia tekijöitä. 
Kehittämistoimien prosenttiosuus ilmoituksista on 12 %. 
  

Toimintaympäristöilmoituksia on ilmoitettu 7 kappaletta.  Toimintaympäristössä havaitut poikkeamat on käsitelty 
asianmukaisesti, ja niihin on reagoitu tarvittavin selvityksin ja 
korjaavin toimenpitein. 

Tietoturvapoikkeamia on ilmoitettu 11 kappaletta. 
Kahdeksassa tapauksessa henkilötieto on vaarantunut. 

Tietoturvaan liittyvät havainnot käsitellään järjestelmällisesti, ja 
niihin reagoidaan yhteistyössä eri asiantuntijatahojen kanssa 
varmistaen asianmukainen riskienhallinta ja jatkuvuus. 
Kehittämistoimien prosenttiosuus ilmoituksista on 9 %. 

NPS-arvon kerääminen on aloitettu hiljattain, joten tuloksia 
ei ole vielä riittävästi analysoitavaksi. 

 

 

 

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741

