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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut 

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset on julkaistava julkisessa 

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistävällä tavalla sekä pidettävä julkisesti nähtävänä.  

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

 

Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten 

kokonaismäärä seurantajaksolla oli 14. Ilmoituksista 4 

koski uuden asiakastietojärjestelmä Sagan haasteita. 

Sosiaalityön omaan toimintaan liittyviä ilmoituksia oli 4, 

muiden palveluntuottajien toimintaan liittyviä ilmoituksia 

oli 6. Ilmoitukset koskivat esim. palveluiden 

jonotilannetta, sijaishuollossa tapahtuneita 

vaaratilanteita ja palveluiden tarjoamiseen liittyneitä 

epäselvyyksiä.  

 

Saga-tietojärjestelmän ongelmista on ilmoitettu Istekille. Myös saga-

työryhmä selvittää sagan käyttöönoton haasteita. Lisäksi työntekijöille 

järjestettiin loppukeväästä lisäkoulutusta sagan käytöstä.  
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