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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtavat muutokset on julkaistava julkisessa

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti nahtavana.

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

Keskeisimmat havainnot

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten
kokonaismaara seurantajaksolla oli 14. limoituksista 4
koski uuden asiakastietojarjestelma Sagan haasteita.
Sosiaalitydn omaan toimintaan liittyvia ilmoituksia oli 4,
muiden palveluntuottajien toimintaan liittyvia ilmoituksia
oli 6. limoitukset koskivat esim. palveluiden
jonotilannetta, sijaishuollossa tapahtuneita
vaaratilanteita ja palveluiden tarjoamiseen liittyneita

epaselvyyksia.

Havainnoista johdetut toimenpiteet

Saga-tietojarjestelman ongelmista on ilmoitettu Istekille. My6s saga-
tydryhma selvittda sagan kayttdonoton haasteita. Lisaksi tydntekijoille

jarjestettiin loppukevaasta lisakoulutusta sagan kaytosta.



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741

