
 

 

 

 

 

 

 

Omavalvontasuunnitelman 
seuranta ja raportointi 
Kampussairaalat vastuualue   
 

Aikajakso 7–9/2025 



 

 

Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut 

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset on julkaistava julkisessa 

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistävällä tavalla sekä pidettävä julkisesti nähtävänä.  

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

Potilaiden kaatumiset 

osastohoidossa 

Vahvistetaan kaatumisen ennaltaehkäisyn osaamista. Tehostetaan Pirhan kaatumisen ehkäisy -

toimintamallin käyttöä niin, että malli on käytössä kaikissa kampussairaaloiden osastoilla. 

Varmistetaan yksiköissä, että potilaan tullessa hoitoon tehdään kaatumisen riskiarviointi ja 

suunnitellaan tarvittavat ennaltaehkäisevät toimet.  

   

  

Haittatapahtumien ehkäisyyn 

suunnattujen 

kehittämistoimien vähäinen 

määrä 

  

Ohjataan kirjaamaan HaiPro:hon kaikki ilmoitusten käsittelyn yhteydessä esille nousseet pienetkin 

kehittämisasiat. 

Lisätään koulutusta: Henkilöstö suorittaa vaaratapahtuman ja epäkohdan ilmoittaminen -

verkkokurssin ja ilmoitusten käsittelijät Vaaratapahtuman ja epäkohdan käsittely -verkkokurssin. 

 

Haittatapahtumien käsittely 

viivästyy usein  

  

Haipro-ilmoitusten sovitut käytännöt: reaaliaikaisesti ilmoitusten käsittely ja valmiiksi asettaminen. 

Ilmoitusten käsittelyä tehostetaan.  Yksikössä vähintään 3 kuukauden välein käydään läpi 

keskeneräiset ilmoitukset ja kirjataan niiden tilanne.  

Asiakastyytyväisyyttä 

kuvaava NPS-luku on  85.9 

NPS saadaan vain osasta vastuualueen yksiköistä, ei perustason yksiköistä. NPS arvo on hyvä. 

Entisestään pyritään tehostamaan sitä, että potilaan hoitoa/asiaa koskevat päätökset tehtäisiin 

yhteistyössä potilaan kanssa.  

 

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741

