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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtavat muutokset on julkaistava julkisessa

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti nahtavana.

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

IKAIHMISTEN ASUMISEN PALVELUT

Keskeisimmét havainnot

Havainnoista johdetut toimenpiteet

Ikdihmisten palveluiden toimi-
alueella seurataan ja rapor-
toidaan saanndllisesti RAI-
laatutavoitteiden tilannetta

RAI-laatutavoitteiden tavoitetasojen saavuttamiseksi jarjestetaan saannollisia koulutuksia ja
henkilostd osallistuu RAI-laatutavoite-koulutuksiin. Henkilosto toimii RAI-laatutavoitteiden toi-
mintamallien mukaisesti. Tiimien RAI-vastuuhenkildt varmistavat, etta RAl-arvioinnit tehdaan
laadukkaasti ja yndenmukaisesti. Asia kasitellaan yksikodiden palavereissa.

Raportointia kehitetaan edelleen tiedolla johtamisen tueksi ja hyddynnettavaksi. Tietoaltaan
kayttoonottoa edistetdaén tiedon hyddyntamisen varmistamiseksi. Seurannan perusteella arvioi-
daan ikdihmisten palveluiden vaikuttavuutta ja kehittamistarpeita. Organisaatiotason RAI-tietoja
hyodynnetadn paatdoksenteossa ja palveluiden suunnittelussa.

Asumisen palveluiden RAI
kokonaisarviointiin osallistu-
neiden asiakkaiden maara on
lisdantynyt

Henkiloston osaamista vahvistetaan edelleen asiakasosallisuuden eri osa-alueilla: kohtaami-
sessa, asiakkaan voimavarojen tunnistamisessa seka osallistumisen tukemisessa. Asiakkaiden
osallistumista tuetaan suunnitelmallisesti ja asiakaslahtoisesti, niin etté jokaisella asumispalve-
lujen asiakkaalla on mahdollisuus vaikuttaa omaan elaméaéansa ja tulla kuulluksi arjessa ja yhtei-
sON toiminnassa.

Asiakkailla ilmeneva kovan
paivittaisen kivun esiintymi-
nen on pysynyt ennallaan

Henkiloston osaamista kehitetaan edelleen asiakkaiden kivun havaitsemisessa ja niiden vaiku-
tusten huomioimisessa arjen tuen suunnittelussa. Tavoitteena on vahvistaa asiakkaiden hyvin-
vointia varmistamalla, etté kipuun reagoidaan yksil6llisesti ja tilanteeseen sopivalla tavalla.

Paivystyskaynnit (viimeisen
90 vrk aikana) ovat pysyneet
ennallaan

Osaamista ja monialaista yhteistyota vahvistetaan edelleen, erityisesti ennakoivan hoidon suun-
nittelussa ja ladkaripalvelujen toimintamallin suunnitelmallisessa hyddyntamisessa.
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