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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut
puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtdvat muutokset on julkaistava julkisessa
tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti nahtavana.

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

Keskeisimmat havainnot

Havainnoista johdetut toimenpiteet

Palautteiden perusteella potilaat ovat olleet erittain
tyytyvaisia saamaansa hoitoon. Potilaskohtaamisia
pidettiin ammattitaitoisina, rauhallisina ja ystavallisina.
Saatu hoito koettiin sujuvana ja ohjeet selkeina.
Yksittaiset kehittamiskohteet liittyivat potilaan asioihin
tutustumiseen etukateen, henkilokunnan kaytokseen,

ohjeisiin, hoitopuheluihin ja viiveisiin.

Potilaspalautteiden perusteella hoitoon on oltu tyytyvaisia, ja potilaat ovat
kokeneet saaneensa hyvaa hoitoa. Taman myonteisen palautteen
pohjalta hoitokaytantoja jatketaan nykyisella linjalla, ja henkilostolle
valitetaan tieto potilastyytyvaisyydesta.

Palautteen perusteella kerrataan kehittamiskohteisiin liittyvia asioita eri

yksikoiden ja ammattiryhmien henkilostokokouksissa.

Henkilokunnan havaintojen perusteella on tunnistettu

ja kirjattu kolme kehittamistoimenpidetta.

Kehittamistoimenpiteet liittyivat suonensisaiseen laakehoitoon,
verenohennuslaakkeisiin ja laakintalaiteosaamiseen.
Kehittamistoimenpiteiden pohjalta 1) suunniteltiin kevaan 2026
koulutuspaivan aiheeksi laitekorttien kertausta, 2)
verenohennuslaakkeiden antaminen ohjelmoitiin iltalaakkeisiin, mikali

erityista tarvetta muuhun ei ole, ja 3) laiteajokortin kayttoonotto aloitettiin.
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