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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut 

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset on julkaistava julkisessa 

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistävällä tavalla sekä pidettävä julkisesti nähtävänä.  

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

 

Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten 

kokonaismäärä seurantajaksolla oli 10. Asiakkaille 

näistä tapahtui 80 % ja läheltä piti -tilanteita oli 20 

%. Kehittämistoimien prosenttiosuus ilmoituksista on 

10 %. Yhdessä tapauksessa on arvioitu merkittävä 

riski ja yhdessä tapauksessa vakava haitta.  

Tapahtumat on käsitelty henkilöstön kanssa. Osassa tapahtuneista 

toimenpiteenä on ollut organisaation ylemmän tason informointi erityisesti 

henkilöstöresurssien riittävyyteen liittyneissä tilanteissa. Tietoa 

hyödynnetään resurssien riittävyyden arvioinnissa ja toiminnan 

kehittämisessä. Osassa toimenpiteet liittyvät yhteistyötahojen informointiin 

sekä yhteistyön ja tiedon kulun kehittämiseen.  

  

  

  

  

  

 

 

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741

