Pirkanmaan
hyvinvointialue

Omavalvontasuunnitelman
seuranta ja raportointi
Ennaltaehkaisevien
palvelujen vastuualue

Aikajakso 10-12/2025




Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut
puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtavat muutokset on julkaistava julkisessa
tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti nahtavana.

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

Keskeisimmat havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet
Asiakastiedon hallintaan Vahvistetaan potilastiedon hallinnan toimintatapoja. Otetaan kayttéon yhteinen
littyva haasteet asiakastietojarjestelma.

Vuonna 2025 asiakkaista
74 % koki parjaavansa _ . _
o _ | Jatketaan samalla tavalla vaikuttavia palveluja.
paremmin lahitorilla asioinnin

jalkeen.



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741
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