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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtava selvitys ja sen perusteella tehtavat muutokset on julkaistava julkisessa

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistavalla tavalla seka pidettava julkisesti nahtavana.

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

Keskeisimmét havainnot

Havainnoista johdetut toimenpiteet

Asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten
kokonaismaara seurantajaksolla oli 34.
Asiakkaille naista tapahtui 68 % ja lahelta piti -
tilanteita oli 32 %. Kehittadmistoimien
prosenttiosuus ilmoituksista on 0 %. Merkittavaa

riskid tai vakavaa riskia ei raportoitu

Tapahtumat on kéasitelty henkildston kanssa. Ehdotuksena toimenpiteista, joilla tapahtuma
estetaan 77 % informoidaan ja keskustellaan tapahtuneesta, 15 % ei toimenpiteita. Tietoa
hyoédynnetaan resurssien riittavyyden arvioinnissa ja toiminnan kehittamisessa. Osassa
toimenpiteet liittyvat yhteistydtahojen informointiin seka yhteistyon ja tiedon kulun

kehittamiseen.

Tietoturvapoikkeamia on ilmoitettu 4 kappaletta.
Kolmessa tapauksessa henkilttieto on

vaarantunut. Yhdessa muu poikkeama.

Tapahtumat on kasitelty tyontekijan kanssa seké tarpeen vaatiessa yhteisesti
yksikkdkokouksessa. Henkil6tietojen salassapidon vaarantuminen on liittynyt joko
ohjelmistoturvallisuuteen tai tietoaineistoturvallisuuteen. Tapahtumilla on vaikutusta tiedon
suojaamiseen eli luottamuksellisuus on vaarantunut. Tapahtumaan myo6tavaikuttavina
tekijéina laitteiden huono toimintakunto, riittamaton tai toimimaton huolto. Toimenpiteena

kahdessa tapahtumassa ollut tapahtumasta informointi, yhden osalta ei toimenpiteita.

Ty6turvallisuus ilmoitusten kokonaismaara on
13. TyoOtapaturma 70 % ja lahelta piti tilanne 30
%. Tapahtumapaikkana koti 23 % tai matka
asiakkaan kotiin 15 % tai piha/ ulkotila 15 %.

Tapahtumaolosuhteet ja muut myé6tavaikuttavat tapahtumat: 50 % tapauksista ei ollut
tunnistettuja myotavaikuttavia tekijoita, joten tapahtumien johdosta ei havaittu
kehittamistoimenpiteitd. Yhdessa tapauksessa syyksi tunnistettu yksikon tydmenetelmat ja

tyotavat, johon on puututtu yksikkotasolla.



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741

Omavalvontasuunnitelman johtamisjarjestelma

vaatii paivitysta

Paivitetty organisaatiomuutoksen mukaiset yhteystiedot kappaleeseen 1.1.

Henkiléstorakenne péivitetty kappaleeseen 3.4

Omavalvontasuunnitelmassa on toimimattomia

linkkeja

Paivitetty toimivat linkit koko dokumenttiin.




