
Epäily herää 
väkivallasta

Huoli voi herätä kenelle 
tahansa; lapselle tai 
nuorelle, huolta 
pitävälle aikuiselle tai 
ammattilaiselle. Lapsi 
tai nuori voi kertoa 
kokemuksistaan, 
hänellä voi näkyä 
fyysisiä jälkiä tai hän 
voi oireilla eri tavoin. 

Palvelutuokio

Palvelutuokio 
tarvittaessa

Palvelupolun 
alkutilanne

Selitteet

Dokumentti

Oleellinen vaihe
Oleellinen polun 
vaihe, jossa asiakas 
ei ole mukana. 
Kuvakkeen värillä 
kerrotaan, toteutuuko 
se kaikille. 

Väkivaltaa kokeneen alle 18-vuotiaan lapsen tai nuoren palvelupolku

Lastensuojeluilmoitus

Ilmoitus poliisille

Neuvoa voi kysyä 
lastensuojelusta, poliisista 
tai terveydenhuollosta. 
Ammattilaiset voivat myös 
kysyä neuvoa näiltä 
tahoilta. 

Yhteydenotto

Sosiaaliviranomaiset 
arvioivat tilanteen 
kiireellisyyden ja mitä 
turvatoimia tarvitaan 
välittömästi. 

Lapsen suojelun 
arviointi

Terveystarkastus voidaan 
tehdä erikoissairaan-
hoidossa tai perus-
terveydenhuollossa. Se 
voidaan tehdä myös 
palvelupolun muissa 
vaiheissa. 

Terveys-
tarkastus

Esitutkinta
Poliisi selvittää, onko 
syytä epäillä rikosta ja 
aloittaa esitutkinnan. 
Jos epäilty on uhrin 
läheinen, lapselle tai 
nuorelle voidaan 
hankkia edunvalvoja 
rikosprosessia varten. 

Lapsen tai nuoren 
kuuleminen

Somaattinen 
tutkimusTukea voi saada koko polun 

ajan sosiaalipalveluista, 
terveydenhuollosta, opiskelu-
huollosta sekä tarvittaessa 
erikoissairaanhoidosta ja 
kolmannelta sektorilta. 

Psykososiaalinen 
tuki

Sosiaaliviranomainen tekee 
palvelutarpeen arvioinnin 
yhteistyössä eri alojen 
ammattilaistan kanssa.

Palvelutarpeen 
arviointi

Varhais-
kasvatus

Perusopetus 
ja 2. aste

Nuoriso-
palvelut

Vakaa arki

Tarvittaessa lasta 
tai nuorta kuullaan 
ja hänelle tehdään 
somaattinen 
tutkimus. 

Oikeudenkäynti
Jos syyte on nostettu, käräjäoikeus kysyy asianomistajien 
vaatimukset ja määrää käsittelyajankohdan. Tarvittaessa 
nuorta itseään kuullaan. Alle 15-vuotiaita ja usein myös 
15–17-vuotiaita ei kuulla oikeudessa, vaan heidän 
kertomuksensa katsotaan esitutkinnan tallenteelta.

Nuoren 
kuuleminen

Sovittelu tarjoaa osapuolille 
mahdollisuuden kohdata ja 
korvata riidasta tai rikoksesta 
aiheutuneet vahingot.

Rikos- ja riita-
asioiden sovittelu 

Palveluissa voidaan sopia 
lapsen tai nuoren huoltoon, 
asumiseen ja tapaamiseen 
liittyvistä asioista. Lisäksi 
voidaan järjestää valvottuja 
tapaamisia, sovittelua sekä 
huoltoriitatilanteissa laatia 
olosuhdeselvityksiä. 

Perheoikeudelliset 
palvelut

Syyteharkinta
Syyttäjä voi tehdä 
syyteharkinnan poliisin 
esitutkintamateriaalin 
perusteella ja päättää 
syytteen nostamisesta 
tai syyttämättä 
jättämisestä. 

On tärkeää, että lapsen tai 
nuoren ja perheen elämä ja 
rutiinit säilyvät vakaina kotona, 
varhais-kasvatuksessa, 
koulussa ja harrastuksissa.
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