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Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista on seurattava sovittavilla indikaattoreille ja seurannassa havaitut 

puutteet on korjattava. Seurannasta on tehtävä selvitys ja sen perusteella tehtävät muutokset on julkaistava julkisessa 

tietoverkossa tai muulla julkisuutta edistävällä tavalla sekä pidettävä julkisesti nähtävänä.  

741/2023 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 

 

Keskeisimmät havainnot Havainnoista johdetut toimenpiteet 

TEHO/ Asiakas- ja potilasturvallisuus 

ilmoitusten kokonaismäärä 1-6/2025 

(HAIPROT) 118 kpl (123kpl), joista tapahtui 

potilaalle 64% (54%), läheltä piti  45% (46%). 

Haittatapahtumissa siten laskua. Erityisesti 

tehopotilaan painehaavojen määrä 

vähentyneet liki 50%:lla vuodesta 2024.  

Suositteluindeksi (NPS) ei mitattavissa  

Uuden painehaavojen ennaltaehkäisytoimintamallin kehitys ja käyttöönotto 

hoitotyöhön on ollut vaikuttavaa.  

Koska NPS tietoa ei ole saatavilla tehon potilailta, seurataan 

asiakastyytyväisyyttä edelleen kohdennetuilla kyselyillä ja jälkipolitoiminnassa 

PÄIVYSTYS/Asiakas- ja potilasturvallisuus 

ilmoitusten määrä 1–6/2025 (HAIPROT) 

557kpl (488), tapahtui potilaalle 66,2 (69,7), 

läheltä piti 33,8 (30,3), vakavan riskin 

vaaratapahtumia 2 (0). 

Suositteluindeksi (NPS) 59,86 

Ilmoitusten kokonaismäärä edelliseen vuoteen verrattuna on kasvanut, 

potilasturvallisuuden kannalta tärkeiden läheltä piti -ilmoitusten määrä kasvanut 

suhteessa tapahtui potilaalle -ilmoituksiin. Suluissa edeltävän vuoden saman 

ajanjakson luku. Päivystyksen ruuhkautuminen on jatkunut ja jatkohoitoon 

pääsemisessä on edelleen haasteita. Asiaa pyritään ratkaisemaan edelleen 

hyvällä yhteistyöllä Pirhan sisällä kaikkien toimijoiden kanssa.  

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2023/741


 

 

ANESTESIA/ Asiakas- ja potilasturvallisuus 

ilmoitusten määrä 1–6/2025 (HAIPROT) 

yhteensä 37 (29). Näistä läheltä piti 

54,5%.(56.5). 

Suositteluindeksi (NPS) ei mitattavissa 

Yleisin Haipro lääkehoitoon liittyvä 9kpl  26.5% (11, 47.8%)  ja erityisesti 

lääkkeiden määräämiseen liittyvä 8 kpl 23.5% (8, 34%). Tilanne on suluissa 

olevaa edellistä vuotta parempi mutta myös tänä vuoden kehityskohde. Tätä on 

nostettu esille viikkoviestinnässä, meetingeillä sekä yksittäisille työntekijöille 

palautteena. Sisäisiä ohjeistuksia on tarkennettu niin yksikön sisällä kuin 

vuodeosastojen suuntaan. 

 

  

 

 

 

 


