Yhteenvetosivu:

Hyvinvointialueen selvitys
Tama on hyvinvointialueen, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymén vuosittainen selvitys sosiaali- ja terveydenhuollon ja
hyvinvointialueen talouden tilasta (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestimisestd 612/2021: 29 §:n 2 momentti). Tassé kyselyssa
hyvinvointialueella tarkoitetaan myos Helsingin kaupunkia ja HUS-yhtymai. Selvitys tarvitaan syksyn 2024
hyvinvointialueneuvotteluja, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen asiantuntija-arvioita, sekd STM:n vuosittaista selvitystd varten.

Tama selvitys tulee toimittaa sosiaali- ja terveysministerion (kirjaamo.stm@gov.fi) sekd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
kirjaamoihin (kirjaamo@thl.fi) viimeistdédn 3.5.2024 klo 16.15. Webropol-lomakkeelle tiytetyt vastaukset tulee tulostaa pdf-muodossa
ja toimittaa allekirjoitetun paitdsasiakirjan liitteend. Webropol-kysely siséltdd 2 osaa. STM pyytdéd hyvinvointialuetta koordinoimaan
selvitykseen vastaamisen ja toimittamaan yhden koordinoidun vastauksen. Kyselyn voi halutessaan tallentaa keskenerdisend ja jatkaa

tayttdmistd myohemmin "tallenna ja jatka myohemmin" -painikkeesta.

Mikdli johonkin alla olevaan kysymykseen 16ytyy tdsmentdvaa tietoa hyvinvointialueen virallisista asiakirjoista, vastauksen perdin voi

kirjata ao. kohdan seké kirjata toimielimen paitoksen ja pykédldnumeron paivimédrineen.

Taytetyn kyselyn yhteenvetosivu (pdf) tulee ladata ja ldhettdd em. kirjaamoihin. Tarkempi ohjeistus 16ytyy kyselyn lopusta. Lisétietoja
tarvittaessa antaa Petra Kokko, petra.kokko@gov.fi.

Kyselystd puuttuu kysymykset numero 16, 18, 20, 22, 24, 26, 28 teknisen muutoksen takia.

1. Yhteyshenkilon tiedot

Hyvinvointialue Pirkanmaan hyvinvointialue
Titteli strategiajohtaja

Nimi Arto Ranta

Puhelinnumero 0505121546

Sahkoposti arto.ranta@pirha.fi

Osa I: Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon ja
hyvinvointialueen talouden tila seki sosiaali- ja terveydenhuollon
valtakunnallisten tavoitteiden tayttyminen

Selvityksen ensimméinen osa noudattaa valtakunnallisiin tavoitteisiin perustuvaa rakennetta, jota edellytetdan myos jérjestdmislain 30
§:n mukaisilta asiakirjoilta (ks. Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet vuosille 2023-2026:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/165405):

- Yhdenvertaisuus (mm. saatavuus, jatkuvuus, yhteensovittaminen ja henkilsto);

- Kustannusvaikuttavuus (mm. talous ja vaikuttavuus);



- Yhteistyo (mm. yhdyspinnat ja valmiusasiat) seké
- Tieto (mm. TKIO, tiedonhallinta ja digitalisaatio).

Yhdenvertaisuus-paatavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Selkea palvelujirjestelma, palveluverkko ja palveluohjaus
lisdavit peruspalvelujen saatavuutta, jatkuvuutta ja yhteensovittamista

2. Miti sosiaali- ja terveydenhuollon fyysisen palveluverkon muutoksia on tapahtumassa
vuoden 2024 loppuun mennessi teidin hyvinvointialueellanne?

Pirkanmaan hyvinvointialueella kdynnistettiin kevaélld 2023 palveluiden verkoston uudistus pohjautuen pidemmaén aikavilin
tarpeisiin. Kehitysty0 alkoi palvelukohtaisilla palveluiden verkkoselvityksilld. Vuoden 2024 alusta aiempien tehtyjen
selvitysten pohjalta aloitettiin palveluiden verkon yhteensovittaminen, jossa kytkettiin aiempien selvitysten tarpeet yhteen.
Kehitystyon tavoitteena on saada Pirkanmaalle ehed sote-kampus, sote-asema ja ldhiasema verkosto. Tdmé verkoston
jatkokehitys jatkuu edelleen. Merkittdvimmat palveluiden verkoston muutokset realisoituvat pidemmalld aikavililld ja
valmistelutyd on osin kesken. Toimitilaohjelma valmistui syksylld 2023 ja palveluiden verkoston suunnitelmista syksylld 2023
aluehallitus paitti sairaalapalveluiden sairaalaverkosta ja sote-asemaverkosta. Kevéélld 2024 aluehallitus on paattényt
sdilyvastd ldhiasemaverkosta ja 1ki2025 kehitysohjelman toimeenpano-ohjelmaan liittyvastd palveluasumisen palveluverkosta
ja toukokuussa 2024 paitoksentekoon menee mielenterveys — paihdekuntoutujien asumisen palveluverkko. Syksylld 2024
paitoksentekoon menevit liikkuvilla palveluilla korvattavat 1ahiasemat ja Vapa2035 kehitysohjelman toimeenpanoon liittyvé

vammaisten palveluasumisen palveluverkko.

Vuonna 2024 toimeenpantavia muutoksia ovat:

Toukokuussa 2024 kaynnistetddn Digiklinikka, joka on avoinna paivittdin 8-22. Palvelu tdydentda kivijalkapalveluita ja on
koko hyvinvointialueen asukkaiden kéytossd. Syyskuussa 2024 aluehallitus paéttda lahiasemaverkon toimipisteisté sekd
lakkautettavista toimipisteistd. Maaliskuussa 2024 kédynnistyi terveydenhuollon liikkuva vastaanottotoiminnan ja suun

terveydenhuollon pilotti Kurun, Luopioisten ja Punkalaitumen osalta.

Kiirevastaanottotoiminta organisoitiin uudelleen. Laaja iltaisin ja viikonloppuisin palveleva kiirevastaanotto on viidessa
toimipisteessd, joista uusi laajennus koski Virtain sosiaali- ja terveysasemaa. Muutoksen myo6té Ikaalisten, Himeenkyron,
Lempéildn, Pirkkalan, Méantté-Vilppulan ja Parkanon toimipisteissé ilta-, viikonloppu- ja pyhéajan palvelu paittyi. Liséksi
yksittdisissd toimipisteiden aukioloaikoja muutettiin klo 16 ja 18 vililld. Tays Valkeakosken perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteispéivystyksen yopéivystys lakkautetaan kesilla 2024.Tays Hatanpddn sairaalan infektio-osasto
lakkautettiin tammikuussa 2024. Rauhaniemen sairaalan toiminta lakkaa kevéélla 2024. Lihisairaalatoiminta lakkaa Ikaalisissa,
Kuhmoisissa ja Ruovedelld kevéén ja kesdn 2024 aikana. Toiminnot lakkautettavilta osastoilta keskitetdén muille osastoille.
Muutosta tuetaan laajentamalla myds kotisairaalatoimintaa koko Pirkanmaan alueelle. Ikdihmisten asumispalveluiden
rakennemuutos etenee ja laitoshoidon purku on aloitettu Koukkuniemen Koivulasta, josta luovutaan keviélla 2024. Nokian
Vihnukselan perhetuki- keskuksesta luovutaan vuoden 2024 aikana ja palvelut siirtyvét

Nokian Pitkdniemeen.

3. Onko hyvinvointialueellanne kiytossa digitaalinen sosiaali- ja terveyskeskus (ns.
digisotekeskus), johon digitaalisen asioinnin palvelut on keskitetty?

Digitaalisessa sosiaali- ja terveyskeskuksessa asioidaan kéyttdmalld digitaalista asiointikanavaa ja / tai sdhkoistd alustaa.
Digisotekeskuksella voidaan tarkoittaa esimerkiksi sosiaali- ja terveyskeskusta, joka toimii verkossa. Asiakas / potilas saa
palvelua / hoitoa etdné esim. kotoa késin eiké asiointi vaadi asiakkaan / potilaan asioimista fyysisesséd toimipisteessa.

Kylla, kaytdssa koko hyvinvointialueella



4. Kuvaa millainen digisotekeskus on tilla hetkella:

Mikdli vastasit kysymykseen 3 "kylld" tai "osittain", vastaa myds tdhdn kysymykseen.

Pirkanmaan hyvinvointialueen digitaaliset asiointimahdollisuudet on koottu yhteen sdhkodinen asiointi -kanavaan, joka
muodostaa kokonaisuutena digitaalisen sote-keskuksen. Kokonaisuus on kehittyvi hajanaisten asiakas- ja
potilastietojirjestelmien vuoksi. Eri asiointikuntien asukkaat saavat portaalista eri palveluita siirtyneiden jarjestelméikohtaisten
ratkaisujen mukaisesti. Siséltdja on yhdenmukaistettu Pirkanmaan tasoisesti mm. 40 sihkdisen lomakkeen osalta. Ndin
toimitaan siihen asti, kunnes tietojarjestelmét yhdenmukaistetaan (sosiaalihuollon asiakastietojérjestelma vuoden 2024 aikana

ja asiakas- ja potilastietojérjestelma arviolta 2026).

5. Kuvaa, miten yhteydenotto tapahtuu:

Mikali vastasit kysymykseen 3 "kylld" tai "osittain", vastaa myos tdhdn kysymykseen.

Sahkdiseen asiointiin kirjaudutaan yhden luukun periaatteella, josta asiakas ohjautuu asiointikuntansa mukaisiin palveluihin.
Yhteydenoton voi jattdd joko sdhkoiselld lomakkeella, chatin kautta tai osassa asiointikunnista séhkoiselld viestilld. Myos

sdhkoinen ajanvaraus palveluihin on mahdollinen.

6. Kuvaa, millaisia palveluja on saatavilla:

Mikili vastasit kysymykseen 3 "kylla" tai "osittain", vastaa myos tdhén kysymykseen.

Sahkoisind palveluina tarjotaan ohjausta ja neuvontaa chat-palveluna seké 24/7- yhteydenotto-lomakkeina. Sdhkdisten viestien
lahettdminen on mahdollista osalle asukkaista (tietojdrjestelmésta riippuen). Videovastaanotto on mahdollinen tunnisteellisen
chatin kautta tai ajanvarauksella (tarjonta vaihtelee palveluittain).

Toukokuussa 2024 perusterveydenhuollon vastaanottopalveluiden digitaalinen tarjonta laajenee merkittévasti, kun
digiklinikkapalvelu aloittaa toimintansa koko hyvinvointialueen laajuisesti. Yhteistyokumppanina toimii Mehildinen. Ratkaisu
sisdltdd option laajentaa alusta myds muiden sote-ammattilaisten kayttoéon myohemmaéssa vaiheessa. Kevailld kdynnistyy myos
sdahkoinen perhekeskus, joka kokoaa kohderyhmén chat-palvelut ja yhteydenottolomakkeet yhteen. Mukana on myds
Perhepolku verkkokurssi.

7. Kuvaa, keta ammattilaisia digisotekeskuksessa tyoskentelee:

Mikaéli vastasit kysymykseen 3 "kylld" tai "osittain", vastaa myds tdhdn kysymykseen.

Digitaalisia palveluita tarjoaa laaja joukko sote-ammattilaisia ja yhteydenotto ohjautuu ammattilaiselle palvelukohtaisesti.
dDigity6 on osa kaikkien ammattilaisten tyota.

8. Miten digitaalisten palvelujen kehittimisessi huomioidaan riittiva tuki asukkaille, joille
digitaalisten ratkaisujen kiyttiminen on vaikeampaa?

Pirkanmaan hyvinvointialueelle on valmisteltu digituen mallia, jossa yhdessé eri toimijoiden (kunnat, jarjestot) kanssa tuetaan
asukkaita digipalvelujen kdytossd. Kunnille ja jérjestoille on jérjestetty koulutusta hyvinvointialueen digipalveluihin
ohjaamiseen. Puolesta asioinnin kayténteitd on kehitetty, ja avustettu valtuutus on aloitettu pilottikunnissa. Palvelu laajenee
vuoden 2024 aikana. Syksylld 2024 otetaan kayttoon keskitetty suostumusrekisteri puolesta-asioinnin helpottamiseksi.

Digipalveluiden kdyttda on liséksi opastettu ja ohjeistettu niin asukkaille kuin ammattilaisille kayton madaltamiseksi.

Digipalvelut ovat vaihtoehtoinen asiointikanava. Mikili niiden kdytto ei annetusta tuesta huolimatta onnistu, rinnalla tarjotaan

perinteisid asiointikanavia.



9. Miten digitaalisten palvelujen kehittimisessi huomioidaan riittivi tuki sote-
ammattilaisille?

Digipalveluiden kehittdmisessd on vahvasti mukana hanketuki, mikd mahdollistaa laadukkaan kehittdmistyon isossa
murroksessa olevalla kentilla. Digitaalisista palveluista pidetdan sdannollisesti infoja koko henkildstdlle. Viikoittain
jérjestetddn my0s ajankohtaiskatsaus digiaamukahvit. Sote-ammattilaisille on laadittu my0s ohjeita seké koulutuksia
digitaalisten palveluiden kayttamiseen.

Digitaalisia palveluita kdyttavit ammattilaiset ovat yhteisen Teams-tydtilan jdsenid, jossa on mahdollista jakaa reaaliaikaisesti
kayttdjakokemuksia. Keskusteluissa jaetaan vinkkejé ja ohjeita kdyttoon, mutta samalla saadaan nopeasti arvokas tieto

kehittdmista vaativista asioista.

10. Onko hyvinvointialueella kiytossi liikkuvia palveluja perusterveydenhuollon
vastaanottopalveluiden ja suun terveydenhuollon tuottamiseksi?

Liikkuvista palveluista ei toistaiseksi ole kansallista mééritelmaa. Tassd kysymyksessa liikkuvilla palveluilla tarkoitetaan niitd

palveluita, jotka korvaavat tai tdydentivat kivijalkapalveluita. Tdhdn sisdltyvidt myos uudenlaiset innovaatiopalvelut.

Kylla. Mita palveluja tuotetaan liikkkuvana palveluna?

Maaliskuussa 2024 kaynnistettiin vastaanottopalveluiden, suun terveydenhuollon ja aikuissosiaalityon liikkuvien
palveluiden pilotti. Pilotti toteutetaan Kurun, Luopioisten ja Punkalaitumen alueella. Palveluvalikoimaan kuuluu
kiireettomia sosiaali- ja terveyshuollon palveluita, jotka voivat tarkoittaa laakarin, hoitajan, terveydenhoitajan,
fysioterapeutin ja mielenterveys- ja paihdetiimien vastaanottoja, aikuisten sosiaalipalveluita ja suun terveydenhuollon
mobiilihoitoyksikdn palveluita. Liikkuvana lahipalveluna tarjotaan kiireetonta palvelua asukkaille, joiden on vaikea
kulkea kauempana olevalle toimipisteelle, eika heilla ole mahdollisuutta digitaaliseen asiointiin. Kiireellinen hoito
ohjataan laheisille sosiaali- ja terveysasemille. Syksylla 2024 arvioidaan pilotista saadut kokemukset, mitka palvelut
toimivat liikkkuvina palveluina ja miten uusi palvelumuoto saadaan kaytannossa toimimaan. Suun terveydenhuollossa
koululaisten maaraaikaisia hammastarkastuksia toteutetaan kouluille jalkautuen. Toimintamallia on tarkoitus edelleen
laajentaa vuoden 2024 aikana. Neuvolan ja opiskeluhuollon palveluissa ammattilaiset liikkuvat eri alueille naiden
alueiden palvelutarpeen mukaan. Neuvolan tydntekijat ottavat asiakkaita vastaan alueella sijaitsevassa
toimipisteessa, mutta tekevat myos kotikayntityota. Alueita, joissa on vahan alle kouluikaisia lapsia, tuotetaan palvelu
palvelupaivaperiaatteella. Erityinen neuvolan kotikayntityd tekee tyota paasaantoisesti liikkuen. Opiskeluhuollon
ammattilaiset (terveydenhoitaja, 1adkari, kuraattori, psykologi) tuottavat palvelun kouluissa ja oppilaitoksissa. Palvelut
ovat tarjolla koulujen ja oppilaitosten opiskelijamaaran mukaisesti. Ammattilaiset liikkuvat eri koulujen valilla.

11. Onko hyvinvointialueella kaytossi liikkuvia palveluja sosiaalipalveluiden tuottamiseksi?

Liikkuvista palveluista ei toistaiseksi ole kansallista médritelmad. Téassd kysymyksessé liikkuvilla palveluilla tarkoitetaan niitd

palveluita, jotka korvaavat tai tdydentdvit kivijalkapalveluita. Tdhén siséltyviat myos uudenlaiset innovaatiopalvelut.

Kylla. Mita palveluja tuotetaan liikkkuvana palveluna?

Etsiva tyd on lahtdkohtaisesti kokonaan liikkuvaa palvelua. Lisaksi tyoikaisten sosiaalipalvelut ovat mukana liikkuvien
palveluiden pilotissa, joiden tulokset arvioidaan syksylla 2024. Lasten, nuorten ja perheiden sosiaalipalveluissa joko
kokonaan tai osin perheiden kotiin tai perheiden Iahiymparistéon tuotettuja palveluja ovat muun muassa seuraavat:
lapsiperheiden kotipalvelu, perheohjaus, perhetyd, tehostettu perhetyd, sosiaaliohjaus, ammatillinen
tukihenkildtoiminta, tukihenkildtoiminta, lapsiperheiden sosiaalityd ja lastensuojelun sosiaalityd. Edella mainittujen
lisdksi perheoikeudelliset palvelujen ja kasvatus- ja perheneuvonnan ammattilaiset liikkuvat eri alueiden toimipisteisiin
naiden alueiden palvelutarpeen mukaisesti. Sosiaalipalveluiden luonteeseen kuuluu, etta niitd annetaan asiakkaiden
tarpeista kasin ja talloin asiakkaan kanssa voidaan tarpeen mukaan sopia tapaamispaikka my6s toimiston
ulkopuolelle, esimerkiksi lapsiperheelle voidaan sovitusti antaa perheohjausta asiakkaan kotona.




Alatavoite: Sote-henkiloston riittavyyden, saatavuuden ja pysyvyyden
varmistamiseen on luotu edellytykset

12. Mitki ovat keskeiset toimenpiteet, joita alue on tunnistanut, suunnitellut seka
toimeenpannut vuokratyon kiyton vihentimiseksi?

Toimenpiteet henkilostovuokrauksen vahentdmiseksi siséltyvit Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-
ohjelmaan ja talousarvioon. Strategian toimeenpano-ohjelman kérki 3 ”Hyvinvoivat tydntekijat” siséltdd kokonaisuutena
erilaiset suunnitelmat tyontekijoiden tyontekijikokemuksen sekéd pysyvyyden ja saatavuuden parantamiseksi. Tavoitteena
yhteisen toimintakulttuurin luominen seké valmentavan johtamisen kehittdiminen myds osana esihenkildille suunnattua Pirha-

Akatemiaa.

Vuokratydvoimaa pyritdén vihentdmédn 59% vuoden 2023 toteutuneesta tasosta. Henkildstovuokraus kilpailutettiin vuonna
2023. Henkilostod vuokrataan ainoastaan tarpeeseen ja sopimuksen avulla yksikdiden on mahdollista tilata aina edullisin
palveluntuottaja. Uuden sopimuksen my®6td hinnat laskivat ja toimintatavat hyvinvointialueella yhtendistettiin. Velvoittava
ohjekirje henkildstovuokrauksen kaytostd on tehty ja vuokratydn kéyttod seurataan sisdisesti kuukausittain julkaistavalla
raportilla. Talous-arviossa on lisdtty méarérahoja tydvoiman vuokrausta korvaavan, oman henkiloston lisddmiseksi.

Henkil6ston riittdvyyttd seurataan sddnndllisesti.

Oman henkil6stdn saatavuuden ja pitovoiman varmistaminen sekd rekrytoinneissa onnistuminen ovat kehittimisen tavoitteena.
Ammattiryhmien tyonjakoja selkeytetddn, mikd mahdollistaa ammattilaisten tydpanoksen kohdentamisen oikein.
Kansainvilisilld rekrytoinneilla on myds varmistettu henkildston saatavuutta. Varahenkildston johtamismallia kehitetddn, jotta
poissaoloja voidaan paikata omalla osaavalla henkildstoll4.

Varahenkil0sto toimintamalli tarjoaa tydntekijoille urapolkuvaihtoehtoja, osa-aikaisia tydmalleja niille tyontekijoille, jotka
eivit halua sitoutua kokoaikaiseen tyohon sekd mahdollistaa osatyokykyisten tyollistdmisen. Varahenkildston johtamismallin
kehittdmisen tavoitteena on saada jokaiselle palvelulinjalle vakituinen varahenkilosto, jossa tyontekijét ovat perehdytettyja

tyoskenteleméédn useassa yksikdssd. Henkilostopula edellyttdd resurssien johtamista kokonaisuutena.

13. Onko alue tehnyt yhteistyoti muiden alueiden kanssa henkiloston saatavuuden eteen
(kuten henkiloston yhteiskaytto, rekrytointiyhteisty6)?

Verkostoyhteistyotéd tehty hyvinvointialueiden vélilld toimintatapojen ja kdytantojen jakamiseen. Varsinaisesti henkiloston
yhteiskdyttod tai rekrytointiyhteistyotd ei ole vield ollut. Valtakunnan tasolla ratkaisuja pohditaan yhdessd hyvinvointialueiden
kesken, mm. Kunta- ja hyvinvointitydnantajan hyvinvointialueiden kehittdmisjaoksessa, Kansainvilisen rekrytoinnin
valtakunnallisessa tyoryhmassa ja STM:n Hyvén tyon ohjelmassa. Pirkanmaan, Oma- Himeen ja Eteld Pohjanmaan vélilla
kéynnissd my0s henkildstdjohtajien yhteistyoverkosto. Lisdksi vireilld on myds muita hyvinvointialueiden rajojen ylittavia

yhteistyokokonaisuuksia.

Kustannusvaikuttavuus-paiatavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Toiminta on taloudellisesti kestivii ja kustannusten kasvua
hidastetaan suhteessa palveluntarpeen kasvuun



14. Tarveperustaisen rahoituksen riittivyys palvelujen jirjestimiseen:

Arvioi asteikolla 1-4, jossa 1 = riittdmitdn, 2 = todennékdisesti riittdmaton, 3 = jokseenkin riittdva, 4 = riittava.

1 2 3

Taloussuunnitelmakaudella O O O
Pidemmall aikavalilld O ® O

o O



15. Miti uusia investointeja tai investointia vastaavia sopimuksia on odotettavissa joulukuussa
2024 toimitettavassa investointisuunnitelmassa 2026-2029, joista ei ole ollut kirjauksia
aiemmin ministerioihin toimitetuissa investointeja koskevissa materiaaleissa?

Kysymys on lakisdéteinen velvoite: 29 § 2 mom.

Pirkanmaan hyvinvointialueen vuosien 2025-2028 alustavaan investointisuunnitelmaan on tehty seuraavat muutokset:

Sosiaali- ja terveyspalveluiden osainvestointisuunnitelma

Pysyvit vastaavat

Tays uudistamisohjelma loppuvaiheen rakentamisen aloitus on siirtynyt vuodelta 2024 vuodelle 2025 ja Kaupin yliopistollisen
sote-aseman rakentaminen vuodelta 2025 vuodelle 2026. Oikomishoidon osaamiskeskuksen ensikertainen kalustaminen on
lisdtty suunnitelmaan palveluverkkosuunnitelman tdsmennyksen myotd, kustannusarvio 1,7 milj.€. Pitkdniemen
kaavoituskorvaus jakautuu kahdelle vuodelle (2024-2025) ja vuodelle 2025 on siirtynyt vuodelta 2024 1,6 milj.€.

Investointeja vastaavat sopimukset

Investointisuunnitelmaa on tdydennetty palveluiden verkoston aluehallituksen tekemien paitdsten mukaisesti. Hatanpéan sote-
aseman rakentaminen on siirtynyt vuodelta 2025 vuodelle 2026. Vuokravaikutteisista kunta- ja kiinteistokohtaisten
perusparannuskohteiden osalta kiinteistokohtaisten suunnitelmien vield puuttuessa , nima summat on yhdistetty
vuokrakiinteistdjen varauksina vuosille 2025-2028, kokonaissumma on 22,5 milj. €, josta vuodelle 2025 kohdistuu 3,3, milj.
€.

Uutena investointina vuodelle 2025 esitetddan Kangasalan ensihoitoaseman rakentamisesta, kustannusarvio 750 t€ ja aikataulu
liittyy hyvinvointialueen ensihoitotoiminnan (ambulanssit) muutokseen, minkd myo6té tukikohta ensihoidolle tavoitettavuuden
nikokulmasta on tarpeen sijoittaa Kangasalan keskustan tuntumaan. Muita uusia kohteina ovat Leasing moduulirakennus
Pélkéneen ldhiasemalle, kustannusarvio 2,0 milj. € j ja Oikomishoidon osaamiskeskus 4,0 milj.€. Ndmai esitykset perustuvat
palveluverkkosuunnitelmaan. Leasing moduulirakennus Pélkéneelld on véliaikainen ratkaisu, kunnes Kangasalan sote-asema

toteutuu. Esityksen perusteeksi on mainittu ldhiaseman sisdilmaongelmat.

Pelastuspalvelujen osainvestointisuunnitelma

Investointeja vastaavat sopimukset

Paloasemaverkon suunnitelmaa on tdydennetty aluevaltuuston tekemén palvelutasopdiatoksen mukaisesti. Uutena kohteena
vuodelle 2025 on suunniteltu Jankan paloasemaa, kustannusarvio 1,5 milj. € . Lisdys perustuu toimintavalmiusaika-tavoitteen
tayttdmiseen. Liséksi kevyttd ajoneuvo-kalustoa suunnitellaan hankittavaksi leasing- mallilla, kustannusarvio vuodelle 2025 on
500 t€. Vuodelle 2028 on tarkennettu Keikyén paloaseman kustannusarvioita, 4,5 milj. €. Lisdksi vuodelle 2028 on tehty
vuokravaikutteisiin perusparanuksiin 10 milj. € varaus. Vuosien 2025-2028 kokonaissumma on noussut joulukuussa 2024
alustavasti hyviaksytystd suunnitelmasta 9,9 milj. €.

Vuoden 2029 investointisuunnitelma:

Sosiaali- ja terveyspalvelujen osainvestointisuunnitelma
Pysyvit vastaavat
Investointisuunnitelmassa vuodelle 2029 kohdistuu 190,4 milj. €. Suunnittelukaudella toiminnallisti ja taloudellisesti

merkittdva hanke on Taysin uudistamisohjelman kokonaisuus. Vuodelle 2029 on arvioitu médrdrahavaraus 179 milj. €.

Investointeja vastaavat sopimukset
Vuodelle 2029 kohdistuu rakennuksiin 71 milj. €. Varaus erityisryhmien asumisen yksikdille on 31 milj. € ja
vuokrakiinteistdjen toimitilamuutoksille on 40 milj. €. Maérdrahat ja niiden kiinteistokohtainen kohdistuminen tarkentuu

palveluverkkosuunnitelman edetessi. Laite- ja kalustehankinnat sisdltdvat vuodelle 2029 hankintoja yhteensd 20,35 milj. €.

Vuodelle 2029 suunnitellut ICT-hankinnat ovat yhteenséd 9,6 milj. € ja painottuvat seuraavasti: Hallinnon jérjestelmien
uusiminen 0,8 milj. €, Sote-jarjestelmien yhtendistiminen 2,0 milj. €, Tiedolla johtamisen jarjestelmékehitys ja
hyvinvointialuetasoinen tietoallas -kokonaisuus 1,3 milj. €, Digipalvelut, automatisointi ja tekodly -kokonaisuus 4,5 milj. €,

Valttdimattomat inframuutokset 1 milj. €. Osakkeiden ja osuuksien hankkimiseen kohdennetaan 3 milj. € vuodelle 2029



Pelastuspalvelujen osainvestointisuunnitelma
Pelastuspalveluiden pysyviin vastaaviin kohdennettavat méariarahavaraukset vuodelle 2029 ovat Laite- ja kalustohankintojen
osalta 2,5 milj. €. Investointeja vastaavien sopimusten arvo vuonna 2029 on yhteensi 16,2 milj. € sisdltden varauksen

rakennusten osuuden 14 milj. €, ICT-hankintoja 1,7 milj. € ja Laite- ja kalustohankintoja 0,5 milj. €.

16. Arvioikaa asiakasmaiirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestamistavat
vastaushetkellid (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Liikkdiden ympéirivuorokautiset
asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

17. Arvioikaa asiakasmiairien perusteella seuraavan palvelun jarjestimistavat
vastaushetkelld: Liikkdiden ympirivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 32
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 68
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0

18. Arvioikaa asiakasmiirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelld (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Liéikkiiden kotihoito

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

19. Arvioikaa asiakasmiirien perusteella seuraavan palvelun jirjestimistavat
vastaushetkella: Likkaiden kotihoito

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 98
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 2
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0



20. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkellid (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Vammaisten ympirivuorokautiset
asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

21. Arvioikaa asiakasméiirien perusteella seuraavan palvelun jiarjestamistavat
vastaushetkelli: Vammaisten ympirivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 48
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 52
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0

22. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelld (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Mielenterveyskuntoutujien
ympirivuorokautiset asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

23. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavan palvelun jirjestamistavat
vastaushetkellid: Mielenterveyskuntoutujien ympirivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 2
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 98
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0



24. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelld (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Pdihdekuntoutujien
ympirivuorokautiset asumispalvelut

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

25. Arvioikaa asiakasméiairien perusteella seuraavan palvelun jiarjestamistavat
vastaushetkelld: Paihdekuntoutujien ympéarivuorokautiset asumispalvelut

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 4
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 96
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0

26. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelli (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Lastensuojelun laitoshoito

% kaikista asiakkaista

Ei vastauksia

27. Arvioikaa asiakasméirien perusteella seuraavan palvelun jirjestimistavat
vastaushetkelli: Lastensuojelun laitoshoito

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 30
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 70
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0



28. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavien palvelujen jirjestimistavat
vastaushetkelli (oma tuotanto, ostopalvelu, palveluseteli): Lastensuojelun perhehoito

% kaikista asiakkaista

FEi vastauksia

29. Arvioikaa asiakasmaéirien perusteella seuraavan palvelun jirjestimistavat
vastaushetkella: Lastensuojelun perhehoito

oma tuotanto

% kaikista asiakkaista 89
ostopalvelu

% kaikista asiakkaista 11
palveluseteli

% kaikista asiakkaista 0

30. Mika on alueen arvion mukaan riittiva oma tuotanto edelld mainittujen palvelujen
jarjestimiselle ja onko tavoitetaso oman tuotannon osuudelle piitetty?

Pirkanmaan hyvinvointialueella on kéynnistetty vuonna 2023 tuotantotapa-analyysien toteuttaminen perustuen strategiaan.
Tydskentely etenee vaiheittain toiminnallisesti ja taloudellisesti seké strategisesti merkittdvimpien kategorioiden mukaisesti.
Kohteiden priorisointiin vaikuttaa myds sopimuskausien paittymiset ja mahdolliset tulevat hankintakaudet. Vuoden 2024
kohteet hyvéksyttiin aluehallituksessa 19.2.2024.

Oman ja oston vélinen tavoitesuhde vaihtelee palveluittain, eika sité ole kaikkien palveluiden osalta méairitelty.
Kokonaisuudessaan Pirkanmaan hyvinvointialueella on kuitenkin asetettu tavoitteeksi, ettd ostopalveluiden méérd vihenee
vuoden 2024 talousarvion mukaisesti noin 7 prosenttia. Hyvinvointialueen ostopalvelujen kokonaisuutta tarkasteleva tyoryhmé
perustettiin tukemaan titi tyotd. Tavoitteena on

kuvata asiakas- ja palveluostopalveluiden kaytto kustannus- ja trenditietoineen seki etsid ja kuvata keskeisimmat syyt
kustannuskasvulle ja talousarvion ylityksille. Tavoitteena on tehdéd konkreettinen suunnitelma ostopalveluiden kdyton ja
kustannusten vahentdmiseksi seki lyhyelld ettd pitkdlld aikavalilla. Lisdksi arvioidaan ostopalveluihin liittyvét tyonjaot ja

johtamismallit.



31. Miten resurssien allokoinnissa on huomioitu painopisteen siirto perustasolle jo
talousarvioprosessissa?

Talousarviovalmistelu perustuu Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiaan, jonka yhtena tavoitteena on perustason palveluiden
vahvistaminen. Strategian toimeenpano-ohjelmassa on toimenpiteitd, jotka toteuttavat painopisteen siirtoa peruspalveluihin.
Talousarvio 2024 mukaiset henkildtyovuodet vihenevit sairaalapalveluiden palvelulinjalla (- 4,8 %). Vastaavasti muilla
sosiaali- ja terveyspalveluiden tehtdvdalueen palvelulinjoilla suunniteltu henkildtydvuosien mairé kasvoi verrattuna

tilinpadtokseen 2023. Henkilotyovuosien méérin kasvua selittdé pitkalti my0s tavoite vahentié ostopalveluja.

Talousarviovalmistelussa painopisteen siirto ndkyy myds valtion uusiin ja laajeneviin tehtiviin osoittaman rahoituksen seké
valtion avustusten kohdentamisessa. Uusiin ja laajeneviin tehtéviin osoitettu valtion rahoitus kohdistettiin peruspalveluihin ja
tama tuli SOTE-palvelulinjoille kohdistetun ns. perusrahoituksen paille. SOTE-tehtdvadalueen saamat valtionavustukset
kohdistuvat talousarviossa padasiassa digitaalisten ja erilaisten kotona asumista tukevien palvelujen kehittimiseen ja

vahvistamiseen.

Alatavoite: Toiminnan ohjauksessa ja johtamisessa painotetaan
vaikuttavuusperustaisuutta

32. Mita toimenpiteita vaikuttavuusperustaisuuden edistimiseksi on meneilliéin alueellanne?

Kirjatkaa kaikki sellaiset toimenpiteet, jotka eivit sisdlly Suomen Kestdvin Kasvun —ohjelman vaikuttavuuspilotteihin seka

vaikuttavuustutkimuksen osaamista vahvistaviin kehittimishankkeisiin.

Pirkanmaan hyvinvointialue johtaa kansallisen vaikuttavuuskeskuksen valmistelua, joka pidemmaélla aikavélilla tavoittelee
toiminnan ja palveluiden vaikuttavuutta. Pirkanmaan hyvinvointialueelle on luotu systemaattinen vaikuttavuuden johtamisen
rakenne, joka ldpileikkaa koko organisaation. Vaikuttavuus on kytketty osaksi linjaorganisaatiota ja toimeenpannaan
toimialueilla. Vertaiskehittdmiseen on perustettu erillinen vaikuttavuusagenttien tyoryhmaé. Toimialueilla on erilaisia
vaikuttavuuden painopisteitd, kustannustiedon lisddmisti kehitetdén koko organisaatiossa osaksi tietojohtamista. Arjen tydssd
vaikuttavuutta edistetdén tukemalla erilaisten vaikuttavien menetelmien kayttoonottoa ja juurtumista kdyttoon, seké poistamalla
kaytostd vihdhyotyisid hoitoja, palveluita ja toimia. Ammattilaiset on otettu tiiviisti mukaan vaikuttavuusmittareiden
pilotointiin ja hyvinvointialueella vaikuttavuustietoa kerdtddnkin lukuisilla, suorassa asiakas- ja potilastydssé kéytettivilla

mittareilla. My0s vaikuttavuustutkimuksia on kdynnissé.

Vaikuttavuuden johtaminen on keskeinen osa vaikuttavuusperustaisen ohjausmallin rakentamista. Hyvinvointialueen sisdisen
vaikuttavuuden ohjausmallin suunnittelemisessa keskitytdén aluksi kustannustietopohjan analyysiin, jonka jélkeen
tietojohtamisen elementtien edistyttyéd padstidan eteneméén tarkemmin kustannusvaikuttavuustietoon. Tydssd hyddynnetién
benchmarking-tietoa muiden hyvinvointialueiden vaikuttavuuspiloteista. Pirkanmaan vaikuttavuuskeskuksen valmistelu tuo

vahvaa synergiaa vaikuttavuuden edistdmiseksi koko hyvinvointialueella.

Yhteistyo-paatavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Hyvinvointialueiden ja kuntien seka muiden toimijoiden
valilla on toimivat yhteistyorakenteet, joissa painottuu ennaltachkaisy



o esee

33. Miten lakisiiteiset hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta edistivit tehtavit* on
jarjestetty ja minkilaiset resurssit niihin alueella on varattu?

*Mm. alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma ja vuosittaiset hyte-neuvottelut

Integraation toimialueen Hyte-tyon vastuuyksikko koordinoi ja tukee alueellista vieston hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
kokonaisuutta. Tuki kohdentuu kuntien, hyvinvointialueen seké jarjestdjen tyohon. Tehtdviakokonaisuuksia ovat alueelliset
elintapaohjauksen, ehkéisevén pdihdetyon, jarjesto- ja osallisuuskoordinaation seki ldhisuhdevékivallan ehkdisyn
koordinaatiotehtdvét. Hyte-tyon vastuuyksikko koordinoi vuosittain kaytivit lakisditeiset hyte-neuvottelut kuntien kanssa ja
vastaa hyvinvointikoordinaattoreiden verkostotydstd. Hyte-vastuuyksikon vakituinen kokonaisresurssi on yhteensé 9,5 htv ja
hanketydssé talld hetkelld lisdksi 7 htv.

Viestotason hyvinvoinnin ja terveyden edistimisen alueelliset painopisteet, tavoitteet ja toimeenpanosuunnitelmat tydstettiin
yhdessi kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa lakisééteisiksi hyvinvointialueen hyvinvointisuunnitelmiksi vuosille 2023 —

2026. (Lakisadteiset hyvinvointisuunnitelmat on hyviaksytty aluevaltuustossa 12.2.2024.) .

Pirkanmaan kuntien, hyvinvointialueen ja Pirkanmaan liiton laatiman puitesopimuksen yhtend tavoitteena on hyvinvoinnin ja

terveyden edistdminen seké tilannekuvaty6 (ml. turvallisuus).

Osana strategian toimeenpano-ohjelmaa on laadittu lisdksi alueellinen turvallisuussuunnitelma, joka viitoittaa alueellista
ennaltaehkdisevaa turvallisuussuunnittelua ja -yhteistydtd. Suunnitelman toimeenpano perustuu monitoimijayhteistyon
suuntaamiseen mairiteltyihin toimenpidekokonaisuuksiin osana toimijoiden pysyvié tyota (ei lakisddteinen tai toimijoita

velvoittava).

34. Miten yhdyspintatyo on organisoitu ja resursoitu?

Esim. asumiseen, tyollisyyteen, kasvatukseen, opetukseen ja kotoutumiseen liittyva yhdyspintatyo.

Pirkanmaan kunnat, hyvinvointialue ja Pirkanmaan liitto ovat allekirjoittaneet puitesopimuksen (20.2.2023), jonka tavoitteena
on sujuvalla yhdys-pintayhteisty6ll4 turvata hyva arki kaikille Pirkanmaan asukkaille, edistdd ihmisten terveytté, hyvinvointia
ja turvallisuutta ja varmistaa valmiuden ja varautumisen yhteensopivuus sekd valmistella ja toteuttaa lakisdéteiset suunnitelmat.
Yhteisen johtamisen tavoitteena on sujuvat rakenteet, selkeét asioiden késittelyt ja yhdenmukainen toiminta kaikilla tasoilla.
Yhteisen tyon kohteita, yhdyspintapalveluita, ovat hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen, ty6llisyyden tukeminen,
kotoutumisen edistdminen, palveluiden, maankdyton, asuntotuotannon ja investointien ohjelmointi seké yhteinen viesto-
ennuste, sivistys- ja sote-palvelujen tiivisyhteistyd, tiedolla johtaminen, varautuminen ja valmiussuunnittelu, TKI-yhteistyo ja
vaikuttaminen seké jarjestdyhteistyd. Ylimmain johdon foorumin tehtdvéné on strategisen tason yhteistyon toimivuus ja siithen
kuuluu kuntien ja hyvinvointialueen hallitusten ja valtuustojen puheenjohtajat sekd ylin viranhaltijajohto. Ylimmaén
viranhaltijajohdon yhteistyd6foorumina toimii Pirkanmaan johtajakokous. Se vastaa puitesopimuksella sovitun yhteistyon
tavoitteiden toteutumisen seurannasta vuosittain. Liséksi on toteutettu kahden yhdyspintapééllikon koordinoimia
hyvinvointialueen ja yksittdisten kuntien vilisid neuvotteluja aina tarpeen vaatiessa. Tampereen kaupungin kanssa yhteistyoté
tehddin erikseen my0ds ylimmain johdon tasolla.

Hyvinvointialueen ja kuntien operatiivinen yhteisty6 eri yhdyspintapalveluissa on organisoitu tarkoituksenmukaisella tavalla
kussakin yhdyspintapalvelussa. Esimerkiksi hyte-tydssé rakenteina on mm. hyvinvointikoordinaattoreiden verkosto ja eri
teemaverkostot, kotoutumisessa kuntien ja Pirhan kotoutumisen yhdyspintaryhma, opiskeluhuollossa yhteistyoryhma,
varautumisessa ja valmiussuunnittelussa hyvinvointialueen edustajat kuntien héiriotilannejohtoryhmissa ja jérjestoyhteistyossa
jarjestoyhteistyoryhma. Padsiantoisesti kaikkien yhdyspintapalveluiden omistajuus on integroitunut Pirhan sisélla eri
yksikdihin ja ty6td koordinoidaan ao. yksikodistd kdsin. Hyvinvointialueen sisélld toimii Yhdyspintatyoskentelyn Pirha-ryhma.

Kuntayhteistyon toimivuutta ja onnistumista arvioidaan vuosittain erilliselld kyselyll4.



35. Millaisia tulostavoitteita hyvinvointialue on kuntien kanssa sopinut vieston hyvinvointia ja
terveytti koskien, ja miten tulostavoitteita seurataan?

Mukaan lukien vdestoryhmien viélisten terveyserojen kaventaminen.

Hyvinvointialueen ja kuntien keskeisin yhteinen tulostavoite on Hyte-kertoimen prosessi- ja tulosindikaattorien jatkuva
parantaminen. Pirhan alueellisen HY TE-koordinaation strateginen tavoite vuodessa 2025, jolloin yksi Pirhan strategisista
tavoitteista on Pirhan HY TE-kertoimen sijainti valtakunnan parhaassa kolmanneksessa. Seka kuntien ettd hyvinvointialueen
indikaattoreiden kehitystd seurataan kuntakohtaisissa vuotuisissa hyte-neuvotteluissa ja tarvittaessa sovitaan kuntakohtaisista
yhteisisté erityistoimenpiteistd. Esimerkiksi 8. ja 9. luokkalaisten ylipainoon liittyvét haasteet ovat Pirkanmaan eri puolilla

erilaisia.

36. Millaisia vaikuttavuustavoitteita hyvinvointialueellanne on asetettu YTA-alueen
yhteistyolle (sote-palvelut ja tukipalvelut)?

Sisd-Suomen yhteistydalueen yhteistydsopimuksella (AH 25.3., AV 8.4.) pyritddn yleisesti terdvoittdmaén hyvinvointialueiden
tehtédvinjakoa ja yhteistyoté lakisééteisten tehtdvien toteuttamiseksi seké sosiaali- ja terveydenhuollon
kustannusvaikuttavuuden turvaamiseksi. Toiminnan ja palveluiden vaikuttavuus mainitaan sopimuksessa yhteisen kehittdmisen
kohteena usealla eri osa-alueella. Koulutus- ja kehittimisyhteisty6td tehdddn mm. vammaispalvelujen laatuun ja
vaikuttavuuteen liittyvadssd menetelmiosaamisessa. Lisdksi sosiaalialan osaamiskeskusten ldhivuosien keskeinen yhteinen
tavoite on palvelujen laadun ja vaikuttavuuden parantaminen Y TA- ja hyvinvointialueilla. Henkiloston osaamisen kehittdmisen
yhdeksi tavoitteeksi on nostettu asiantuntijatehtdvien vaikuttavuuden tarkastelu asiakastyon/potilashoidon laadun ja
kustannusvaikuttavuuden nédkékulmista. Myos TKKI-yhteistydssé palvelujen vaikuttavuuden parantaminen on tavoitteena.
Tukipalvelujen osalta keskeiset vaikuttavuustavoitteet liittyvit yhteisiin hankintoihin, joissa hankintavolyymien yhdistamiselld

tavoitellaan tuottavuuden paranemista.

Sisd-Suomen YTA on ollut tiiviisti mukana Pirkanmaan johtaman kansallisen vaikuttavuuskeskuksen tyossé, jonka yhteni
tavoitteena on edistid tiedolla johtamisen vaikuttavuutta sekd vaikuttavien mittarien, kiyténtdjen ja tutkimustulosten
jalkauttamista. Asiakas- ja potilastyon vaikuttavuuden liséksi kehittdmisen kohteena on arjen tyon toimintatapojen

vaikuttavuus. Vaikuttavuustavoitteet liittyvit myos henkildston saatavuuteen, pitovoimaan, tydhyvinvointiin ja osaamiseen.

37. Miten hyvinvointialueen ja alueen muiden aluekehitystoimijoiden (maakunnan liitto,
alueen kunnat ja alueella olevat valtion toimintayksikot seki alueella toimivat
koulutus-/tutkimusorganistaatiot) yhteistyoti on organisoitu alueen elinvoiman
vahvistamisessa?

Pirkanmaan kunnat, hyvinvointialue ja Pirkanmaan liitto ovat laatineet puitesopimuksen: ylimmén johdon foorumi ja

Pirkanmaan johtajakokous

Alatavoite: Joustava ja Kkriisinkestiva palvelujirjestelmé turvaa vieston
terveyttia, hyvinvointia ja riittavaa toimeentuloa koko maassa

Ei kysymyksia.
Tieto-paitavoitteen alla on kaksi tavoitetta:

Alatavoite: Palvelujirjestelmiin seka perusterveyden- ja sosiaalihuollon
palveluihin liittyva tutkimus- ja kehittamistoiminta vahvistuu



38. Millaisia toimia hyvinvointialue on luonut tai luomassa vahvistaakseen painotetusti
perusterveyden- ja sosiaalihuollon palveluiden tutkimus-, koulutus-, kehittimis- ja
innovaatiotoimintaa?

Erittele 5 tarkeinta.

Tavoite on sanoitettu strategioihin, joihin toiminta hyvinvointialueella perustuu: Hyvinvointialueen strategiassa ja sen
toimeenpano-ohjelmassa on kirjattuna tavoitteena ”Laajennamme nykyisti tutkimusty6td uusiin osa-alueisiin ja
vahvemmin perustasolle kuten sosiaalialaan ja perusterveydenhuoltoon”. Korkeakoulujen ja hyvinvointialueen
yhteistydohjelmassa vuosille 2023-2025 on kirjattuja tavoitteena: ”Olemme aktiivinen ja arvostettu kansallinen ja
kansainvilinen toimija erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja sosiaalialan TKIO-ty0ssa”.

Alueella toimii hyvinvointialueen ja korkeakouluyhteisén yhteinen ’Perusterveydenhuollon ja sosiaalialan TKIO-
toiminnan korkeakouluyhteistyotd ohjaava ohjausryhmé”. Ohjausryhmén tehtdvéni on hyvinvointialueen strategian
mukaisesti vahvistaa TKIO-toiminnan edellytyksid hyvinvointialueen vastuulla olevissa peruspalveluissa ja ottaa niissé
kdyttoon aiemmin yliopistosairaalan puitteissa luotuja hyvid TKIO- kdytdntdjd. Hyvinvointialueella kokoontuu
saannollisesti myds operatiivinen tyoryhma “Tutkimustoiminnan laajentaminen sosiaalialalla ja perusterveydenhuollossa”,
sekd TUTKA (Tutkivat terveyskeskukset) -verkosto.

Peruspalveluiden tutkimustyon eri vaiheita tukemaan on palkattu tutkijoiden tueksi kaksi tutkimuskoordinaattoria ja
hyvinvointialueella tehtdvaan tutkimukseen laadittuja ohjeita ja linjauksia on laajennettu koskemaan erityissairaanhoidon
tutkimuksen lisdksi peruspalvelujen tutkimusta. Perusterveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden tutkimustoiminnan rakenteita
ja prosesseja on luotu, kehitetty ja niiden juurruttamista kdytintoon jatketaan edelleen. Perusterveydenhuollon alueelle on
avattu useita mairdaikaisia tutkijanpaikkoja. Lisdksi suunnitteilla on pth:n véitdskirjatutkijoiden "sisdénheittokurssi"
yhteistyOssé yliopiston kanssa.

Hyvinvointialueen ja yliopiston yhteistydssé on kdynnistynyt selvitys yhteisistd palvelussuhteista (tutkimusprofessorit,
kliiniset opettajat) muillakin kuin erikoissairaanhoidon tieteenaloilla. Oppilaitosyhteistyd on aktiivista my0s toisen asteen
koulutuksenjérjestijien kanssa (verkostot, tyoryhmaét, sopimukset harjoitteluista jne.)

Hyvinvointialueella on kdynnissé lukuisia eri kokoisia kehittimishankkeita, joiden toimet keskittyvit peruspalveluiden ja

palvelujérjestelmin kehittdmiseen (mm. HOPPU).



39. Millaisia suunnitelmia ja toimia hyvinvointialueella ja yhteistyoalueella on tutkimus,
kehittiminen, koulutus, osaaminen ja innovaatio —toimintojen ja niihin liittyvien
yhteistyorakenteiden vahvistamiseksi?

Erittele 5 tarkeinta.

Yhteistydalueella on kevailld 2024 paitdksenteossa Y TA-sopimus, jossa médritellaén rakenteita TKKI-yhteistyolle.
Sopimuksessa linjataan, ettd yhteisen toiminnan perustaksi laaditaan YTAn hyvinvointialueiden strateginen TKKI-
yhteistydohjelma, jossa kuvataan tarkemmin valtuustokausittain péivitettdvit yhteistyon painopisteet, tavoitteet ja tehtavit.
Tavoitteiden toteuttamista varten kehitetddn Y TA-tason rakenteita.

Hyvinvointialueella yhteistydrakenteita kuvataan, suunnitellaan ja kehitetdédn myos muilla kuin YTA-tason
yhteistydsopimuksilla. Pirkanmaan hyvinvointialueen, Tampereen ammattikorkeakoulun, Tampereen yliopiston ja
sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksen viélinen yhteistydsopimus sosiaalialan opetus-, tutkimus- ja kehittimistoiminnasta
on valmisteilla. Hyvinvointialueen ja korkeakouluyhteison strateginen TKIO-toiminnan puitesopimus on valmistumassa.
Kahdenvilisissd sopimuksissa oppilaitosten kanssa sovitaan mm. harjoitteluista ja tutkimus- ja kehittdmishankkeista.

Hyvinvointialueella kehitetdén projektijohtamisen rakenteita ja tukipalveluja, sekd yritysyhteistyon ja innovaatiotoiminnan
rakenteita ja prosesseja TKIO-toimialueelle perustetun projektitoimiston johdolla. Kehittdmistydssé on verkostoiduttu
laajasti muiden hyvinvointialueiden ja korkeakoulujen kanssa.

Hyvinvointialueella on kdynnissd Kaupin yliopistollisen sote-keskuksen suunnittelutyd. Keskuksen rakentamiseen on
méérdraha ja rakentaminen alkaa suunnitelmien mukaan vuonna 2026. Keskuksessa tarjotaan sote-palveluja noin 60 000
Pirkanmaalaiselle. Palvelu- toiminnan yhteydessa yliopistollinen sote-keskus tarjoaa toimintaympariston tutkimus- ja
kehittdmistyolle, jonka fokuksina ovat peruspalvelut, monitieteisyys ja henkildston kehityspanos jatkuvan oppimisen
periaattein.

Hyvinvointialue toteuttaa edelleen laadukasta kliinista tutkimusta seka kliinistd ladketutkimusta yhteistyossa kansallisten ja
kansainvilisten tutkimuskeskusten ja ladkeyritysten kanssa. Yritysyhteistyon rakenteita ja prosesseja on kehitetty yhdessa
asiakkaiden kanssa ja yhteistyota jatketaan.

Alatavoite: Kansallisesti ja yhteistyoalueittain suunniteltu tiedonhallinta
ja digitalisaatio tukevat tavoitteiden saavuttamista ja asukaslihtoisti
toiminnan uudistamista



40. Minkai tietojirjestelmien osalta olette sopineet muiden samaan yhteistyoalueeseen
kuuluvien hyvinvointialueiden kanssa suunnitelmasta niiden hankkimiseksi ja
kiyttoonottamiseksi yhteistyossa?

Valtioneuvoston vahvistamissa valtakunnallisissa tavoitteissa edellytetién, ettd yhteistydalueet laativat osana
yhteistydaluesopimustaan yhteisen suunnitelman siité, miten tietojérjestelmien uudistamisen edellyttimait hankinnat ja
kayttoonotot toteutetaan yhteistydssa. Liséksi valtioneuvosto on asettanut tavoitteeksi, ettd pitkalld aikavélilld laaja-alaiset

tietojarjestelmét hankitaan yhteistydaluetasoisesti.

Pirkanmaalla kilpailutettiin vuonna 2023 sosiaalitoimen asiakastietojérjestelmé, joka otetaan kéyttoon vuoden 2024 aikana.
Istekin toteuttamassa hankinnassa oli mukana Pirkanmaan liséksi Pohjois-Savon ja Keski-Suomen hyvinvointialueet. Sama
sosiaalihuollon asiakastietojarjestelma on pédtetty ottaa kdyttoon myos Kanta-Hameen hyvinvointialueella, joka kuuluu
Pirkanmaan hyvinvointialueen kanssa samaan yhteistydalueeseen. Pirkanmaan hyvinvointialueen potilastietojarjestelméa
kilpailutettiin yhdessd Pohjois-Savon hyvinvointialueen kanssa. Hankittavaksi tietojarjestelmaksi valittiin CGI:n Omni360.
Kayttoonotto toteutuu arvioilta vuonna 2026 (hankeaikataulu tarkentuu). Kotihoidon toiminnanohjausjérjestelman kilpailutus
kaynnistyy kevailld 2024 ja suun terveydenhuollon kédyttoon tuleva potilastietojarjestelméa on tarkoitus kilpailuttaa vuoden

2024 loppuun mennessa.

Yhteistyosopimukseen on kirjattu, ettd padkayttdjatoimintojen osalta rakennetaan yhteistyomallit siltd osin kuin kdytossd on
yhteisid tietojirjestelmid. Yhteistyon osalta on kuitenkin hyvé tunnistaa, ettd hyvinvointialueilla on eri inhouse-toimijat
palveluntuottajina. 2M-IT tuottaa jarjestelmi- ja tukipalvelut Kanta-Hameelle ja Eteld-Pohjanmaalle, kun taas Istekki tuottaa

vastaavat palvelut Pirkanmaalle.

41. Tunnistatteko jotain ongelmia tai haasteita, jotka vaikeuttavat sopimista
yhteistyoaluetasoisista tietojarjestelmidhankinnoista? Mitd naméa haasteet ovat?

Sisd-Suomen Y TA-alueella jérjestelmien nykytilanne on kaksijakoinen. Eteld-Pohjanmaalla ja Kanta-Hédmeessa on jo yhteinen
Tietoevryn toimittama potilastietojérjestelmé, kun taas Pirkanmaan nykytilanne on hajanainen. Istekki toteutti kevaalld 2024
potilastietojirjestelmén kilpailutuksen Pirkanmaalle ja Pohjois-Savoon, ja sen voitti CGI. Siten YTA-alue séilyy
potilastietojirjestelmien osalta edelleen kaksijakoisena. Sosiaalihuollon jarjestelmissd Kanta-Hame ja Pirkanmaa péétyivit
erillisilla kilpailutuksilla samaan Mediconsultin toimittamaan jérjestelméén, ja jarjestelmien kéyttdonotossa on jo kdynnistetty

yhteistyo.

Keskeisten potilastietojirjestelmien erilaisuuden takia ei ndhda erityistd perustetta Y TA-tasoiselle yhteistyolle. Sen sijaan
panostetaan vahvasti erityisesti inhouse-yhtididen (Istekki ja Monetra) asiakasomistajien keskindiseen yhteistyohon.

42. Miten suuri merkitys digitaalisilla palveluilla on osana hyvinvointialueenne
palvelustrategiaa?

Arvioikaa asteikolla 1-10 (1 = ei merkitysté, 10 = erittdin suuri merkitys).

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Arvio merkittdvyydesta O O O O O O O O O O

Digiturvan kokonaiskuvapalvelu

Tamén hyvinvointialueen selvityksen osana pyyddmme teitd erikseen vastaamaan Digi- ja viestotietoviraston Digiturvan
kokonaiskuvapalvelu —kyselyyn, joka toteutetaan Kokonaiskuvapalvelussa. Kysely 10ytyy suomi.fi palveluhallinnasta:
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi



Kokonaiskuvapalvelu nékyy niille kéyttéjille, joille organisaatio on antanut palveluun oikeudet. Palveluhallinnasta 10ytyy myos
Digiriskienhallinnan palvelu ja Julkri-palvelu. Tailtd 16ytyy ohjeita palvelun kiyttoonottoon niille organisaatioille, jotka eivét ole vield
ottaneet ko. palveluita kéyttoon: https://dvv.fi/digiturvan-tietopalvelut.

Digiturvan kokonaiskuvapalvelun tavoitteena on tarjota tyokalu organisaatioille digitaalisen turvallisuuden kokonaiskuvan seurantaan
varten.

Huomaattehan, etti kyselyyn toivotaan vastauksia, tietojen péivitysté tai vahintdén kyselyn uudelleen tallentamista maaliskuun aikana,
jotta tulokset nousevat uuteen raporttiin.

Lisétietoja Digiturvan kokonaiskuvapalvelusta ja kyselyyn vastaamisesta saa osoitteesta digiturva@dvv.fi

Osa II: Hyvinvointialueille annetut toimenpidesuositukset ja
hyvinvointialueiden strategiset tavoitteet

43. Mihin toimenpiteisiin hyvinvointialue on ryhtynyt sosiaali- ja terveysministerion ja
valtiovarainministerion jirjestimislain 24 §:ssé tarkoitetuissa vuosittaisissa neuvotteluissa
annettujen toimenpidesuositusten toteuttamiseksi?

Pirkanmaan hyvinvointialueella toimenpiteiden toteuttaminen nikyy esimerkiksi strategian toimeenpano-ohjelmassa. Samalla
kun toteutamme strategian toimeenpano-ohjelman linjauksia, vastaamme ohjausneuvotteluissa saamiimme

toimenpidesuosituksiin.

Esimerkkind nostamme toimenpidesuosituksen, joka koski vuokratydvoiman kéyton viahentdmistid. Hyvinvointialue on
linjannut, ettd se vihentdd vuokratydvoiman kayttod nykyisestd. Vuokrahenkildsto on ollut hyvinvointialueelle 2-3 kertaa omaa
henkil0stod kalliimpaa. Pirha kayttdd aina ensisijaisesti omaa henkildstod. Jos omaa henkildstod ei ole kaytettdvissd, turvataan
henkildstod vuokraamalla jarjestdmisvastuun mukainen palvelujen saatavuus ja vastataan asukkaiden palvelutarpeisiin.

Aluehallitus késitteli vuokratydvoimakilpailutusta tammikuussa 2024.

Toisena esimerkkini toimenpidesuositus, joka koski digitaalisten palveluiden kéyton lisddmisti. Pirkanmaan hyvinvointialue ja
Mehildinen kaynnistavét toukokuun 2024 alusta yhteisen digiklinikan. Digiklinikka palvelee pirkanmaalaisia verkossa ja
mobiilisovelluksessa jokaisena pédivana klo 8-22. Tavoitteena on, ettd digiklinikalla hoidetaan vuosittain yli 300 000

terveyspalvelujen yhteydenottoa vuoteen 2026 mennessa.



44. Miten hyvinvointialueenne strategiset tavoitteet ja toimenpiteet ovat toteutuneet?

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia hyvéksyttiin 2.12.2022, joka loi pohjan tavoitteistojen laatimiselle. Pirkanmaalla
strategisten tavoitteiden edistdmiseksi laadittiin strategian toimeenpano-ohjelma, joka muodostaa samalla toiminnallisen
uudistamisohjelman. Toimeenpano-ohjelma rakentuu neljin strategian kérkiteeman mukaan tdrkeintd ihminen, yhdenvertaiset,
ennaltachkdisevit ja vaikuttavat palvelut, hyvinvoivat tyontekijét sekd yhdessd yhteentoimiva hyvinvointialue. Kukin strategian
kérki on vastuutettu ja jokaisen kdrjen alle on mééritetty valtuustokautiset tavoitteet, joille on méaéritetty vastuuhenkilt.
Toimeenpano-ohjelman vuoden 2023 tavoitteet ovat toteutuneet suunnitellusti ensimmaisen toimintavuoden aikana.
Strategisia tavoitteita oli myds ensimmaisessé talousarvissa vuodelle 2023. Ensimmaiisen toimintavuoden strategiset tavoitteet
laadittiin osin epdvarmassa tilanteessa seké toiminnan ettd talouden osalta. Laaditut yleiset, jarjestdmisen ja toiminnan
tavoitteistot toteutuivat hyvin lukuun ottamatta haasteita talouden tasapainon, hoitoonpaésyn ja ensihoidon tavoittamisaikaan
liittyen. Onnistumisena voidaan pitdd mitattujen palveluiden asiakaskokemusta NPS joka toteutui erinomaisella arvolla 78.
Pirkanmaan hyvinvointialueen toiminnan toteutumista on arvioitu my0s suhteessa valtakunnallisiin tavoitteisiin vuoden 2023
osalta https://pirha.cloudnc.fi/download/noname/%7B99e6683e-c0e6-4568-9c14-c111c07d670b%7D/52936. Materiaali myds

liitteend.

Toimeenpano-ohjelman ja muiden strategisten tavoitteiden etenemistd seurataan neljannesvuosittain osana osavuosikatsauksia.
Viimeisin seuranta on tammi-maaliskuun 2024 toteutumasta: https://pirha.cloudnc.fi/download/noname/%7Bbc3ef5b2-d14a-
4740-9427-48d846a27d58%7D/53496. Materiaali my0s liitteend.

45. Miti muuta haluatte tuoda esille ja valtioneuvostolle tiedoksi koskien hyvinvointialueen
sosiaali- ja terveydenhuollon jirjestimistehtavii?

Jarjestamistehtidvad haastaa ohjauksen epayhtendisyys. Talld hetkelld toiminnan ja talouden ohjauksen vililld vallitsee
voimakas ristiriita, joka niyttiytyy alueille ristiinohjauksena. Normiohjaus ja taloudellinen ohjaus eivét tue riittdvésti toisiaan.
Tama luo alueiden sisdlle sekd valtion ja alueiden vilille véltettdvissd olevia jannitteitd. Pirkanmaan hyvinvointialue toivoo,
ettd hyvinvointialueiden valtion ohjauksen yhtendistdmista tuettaisiin konkreettisin toimin mahdollisimman ripeasti.
Esimerkiksi olisi syytd harkita, olisiko tarpeen koota kaikki hyvinvointialueiden ohjausta ja arviointia tekevét tahot nykyista

tiivilmmin toiminnalliseen ja rakenteelliseen yhteistyohon resurssitehokkuuden ja synergiaetujen saavuttamiseksi

46. Lisaa tarvittaessa taustamateriaalia tasti:

Liitetiedostojen maksimimadra 10, yksittdisen tiedoston maksimikoko 20 Mt.

Valtioneuvoston vahvistamat valtakunnalliset soten tavoitteet 2023_2 200324 final.pdf
Osavuosikatsaus 1-3 2024 Pirha.pdf v

Tama selvitys tulee toimittaa sosiaali- ja terveysministerion
(Kirjaamo.stm@gov.fi) seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
kirjaamoihin (kirjaamo@thl.fi) viimeistiin 3.5.2024 klo 16.15. Webropol-
lomakkeelle taytetyt vastaukset tulee tulostaa pdf-muodossa ja toimittaa
allekirjoitetun paatosasiakirjan liitteena.

Kun vastaukset ovat valmiit, paikakaa Laheta-painiketta. Liheta-
painikkeen jilkeen avautuu vastausten yhteenvetosivu, joka tulee lihettaa
em. kirjaamoihin allekirjoitetun paatosasiakirjan liitteena. Sivun voi

tulostaa, muuntaa pdf:ksi tai lahettaa sihkopostiin. Yhteenvetosivulla on
mahdollista myos muokata vastauksia viimeisen kerran. Sulje-painikkeen


https://link.webropolsurveys.com/File/GetStoredFile?storedFileId=e15c320b-93b3-4dd3-8915-86b261927ddd
https://link.webropolsurveys.com/File/GetStoredFile?storedFileId=f27ef29b-773d-473a-bfa9-c1785ac59eaf

painamisen jilkeen vastauksia ei enda voi muokata.

Lisatietoja tarvittaessa antaa sisallollisissa kysymyksissia Petra Kokko,
petra.kokko@gov.fi ja teknisissa kysymyksissa Tinja Toivonen,
tinja.toivonen@gov.fi



