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Palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelma
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Kirjautuminen

 Kirjaudu osoitteeseen https://parastapalvelua.fi

Tunnistaudu tai kirjaudu =

Henkilbasiakkaana

Palveluntuotiajana

« Tunnistaudu tai Kirjaudu Palveluntuottajana Palvelunjanestaiins

. B Vertaile palveluntucttajia | Ohjeita asiointiin Tutustu Parasta palvelua -kokonaisuuteen
+ Tarkastele asiakastietoja + Halinnoi palvelutuottsjahakemuksia Kirjaudu Suomi.fi-tunnistuksella Kirjaudu omalla PSOP-sdhkopostitunnuksellasi
* Kirjaa tapahtumia * Hae avustusta palvelunjérjestajan avustuspalvelussa
« Seuraa palvelun toteutumista
W
S
Kirjautumiseen voit kayttaa joko Suomi fi Tunnistusta tai sahkapostikirjautumista Tarvitset kirjautumiseen Suomifi Valtuudet joko nimenkir tai sinulle .

myonnetyn yrityksen puolesta-asiointioikeuden.

Kirjaudu pankkitunnuksilla tai mobiilivarmennuksella. Kirjaudu oman organisaatiosi myantamilla Parasta palvelua -tunnuksilla.
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https://parastapalvelua.fi/
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Asiakkaat — Tee uusi palveluvaraus

Etusivu | Yrityksen tiedot | Palvelut EELUGEL Palvelutiimit | Raportit

Asiskashatu] | Toa st pavelovaraus | Plastect  Automastist spatmakiuias * Kirjaa palvelusetelin numero ja Hae.
Tee uusi palveluvaraus o Ohjelma hakee palvelusetelin tiedot.
Hae asiakasta palvelusetelin numerolla tehdaksesi palveluvarauksen. Asiakkaan ja palvelusetelin tiedot ndytetadn vain jos palveluseteli [oytyy . . . e oas .
farestelmasta, palveluntuotijalla on sopimus tuottaa jotakin palveluseteissa listattua palvelusisaltoa fa sinla on aikeus palvelusetelin palveluun e Tee palveluvaraus —linkista paasee tekemaan
mem——— palveluvarauksen. Jos asiakkaalle on myonnetty
[ Hae | useampaa palvelusisaltoa, riittaa palveluvarauksen teko

yhteen palvelusisaltoon.

Palvelusetelin numerclla 1oytyl seuraavat tiedot

Palveluseteli, tunniste: HOG00000015002

« Palveluvaraus tehdaan aina uudelle asiakkaalle tai jos
Aku Asiakas H H
osoitetietoja ei saatavilla, 33100 Tampere aSIakaS on SaanUt UUden palvelusete“n
puh:0

email:

Sopiwvat palvelusisallot
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - h Lauvantai yo klo 00-06 Tes palveluvaraus
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - g Arki yo ma-pe klo 21-24 ja 00-06 Tee palveluvaraus
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - f Sunnuntai-ilta ja arkipyha klo 18-21 Tee palveluvaraus
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - e Sunnuntai ja arkipyha klo 06-18 Tee palveluvaraus
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - d Lauantai-ilta klo 13-20 Tee palveluvaraus
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - c Lauantai klo 0&8-18 Tee palv
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - b Arki-ilta ma-pe klo 15-21 =

reluvaraus
Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - a Arkipaiva ma-pe klo UB-fS Tee palveluvaraus ]
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Etusivu | Yrityksen tiedot | Palvelut | Asiakkaat | Kayttajat | Palvelutiimit | Raportit

» Valitse alasvetovalikosta se palveluntuottajaosa, mihin

Asiakkaan tiedot Ostovoimat Saldo-ostovoimat Palveluvaraukset Tapahtumat Omavastuuerittely h I n n aStO 0 n te hty-
Tee palveluvaraus » Rastita "Asiakas hyvaksyy sopimusehdot” ja "Asiakas
é:iri;ii:aizlll\r‘:ﬁi:iggﬁﬁ: Henkilokohtainen apu (vammaispalvelulaki) - a Arkipdiva ma-pe klo 06-18 hyvaksyy m UOdOStavansa SO pl m USSU htee n
Valitse palveluntuottaja tai palveluntuottajaosa; Listattuna on yrityksen lisaksi palveluntucttajacsat, joilla on hinnasto. . ”
TOIMIPAIKKA - Henkilokohtainen apu - palveluntuottajan kanssa”.

Yritys

TOIMIPAIKKA - Henkildkohtainen apu

" one « Vapaamuotoisen tapahtumavarauksen voi jattaa

Mainitse mita palvelua olet varaamassa ja kuinka paljon.
7 llmoita myds toiveajankohtasi palvelulle.

= Asiakas hyvaksyy sopimusehdot tyh] akSI .

= Asiakas hyvaksyy muodostavansa sopimussuhteen palveluntuottajan kanssa

Sopimussuhteeseen sovelletaan kuluttajansuojalakia.

» L&heta palveluvaraus.

Léheta palveluvaraus
* Ohjelma vie Palveluvaraukset valilehdelle, jossa
palvelusisaltd nakyy. Kirjaa tapahtuma —linkista paasee
kirjaamaan tapahtumakirjauksia (erillinen ohje).
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Yhteystiedot

* PSOP-jarjestelman tekninen tuki
psop@istekki.fi

tai Istekin palvelupiste

Pirkanmaan hyvinvointialue puh. 03 311 711 44
Pohjois-Savon hyvinvointialue puh. 017 173 900
Lisaa jarjestelmaan liittyvia ohjeita

Ohjeet palveluntuottajalle - PSOP-Kayttéohjeet
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mailto:psop@istekki.fi
https://parastapalvelua.atlassian.net/wiki/spaces/OH/pages/241532956/Ohjeet+palveluntuottajalle
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